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|. CONSIDERACIONES.

Que los articulos 6° y 7°, de la Ley General de Responsabilidabiemistrativas, asi como los articulos 5° y 6°, de la Ley de
Responsabilidadesdministrativas para el Estado de Michoacan de Ocampo, establecen que todgaros @el Estado estan obligados

a crear y mantener condiciones estructurales y normativas que permitan el adecuado funcionamiento del Estado en su conjunto y la
actuacion ética y responsable de las personas servidoras publicas y que éstas, observaran en el desempefio de su empleo, cargo o comision,
los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, transparencia, institucionalidad,
integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico.

Que con fecha 5 de abril de 2021, se publico en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo, la
Ley para la Conservacion y Sustentabilidacbiental del Estado de Michoacan de Ocampo, que establece en los articulos 6° y 14 como
autoridad ambiental estatal, a la Procuraduria de Protecéittb&nte, 6gano desconcentrado de la Secretaria del Medliente, con

autonomia técnica, administrativa y de gestion, cuyo objeto es realizar investigaciones sobre las denuncias de hechos, actos u omisiones,
asi como de manera oficiosa que cause o puedan causar dafio al ambiente, o representen riesgos graves para el mismo, asi como sancionar
todas aquellas violaciones a la Legislacion en makenlziental.

Que con fecha 24 de diciembre de 2021, se publicé en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo, el Decreto por el que se emite el Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado
de Michoacan de Ocampo, que en su articulo 7° establece,

que las dependencias y entidades deberan emitir su Codigo de Conducta conforme al contenido de este ordenamiento rector, considerando
las reglas de integridad, con su mision, vision y atribuciones especificas, de manera tal, que les permita enfrentar riesgos éticos, a la vez que
se fomente su identificacion institucional y la apropiacion de los preceptos establecidos en la materia, por parte de las personas servidoras

publicas de cada una de ellas.

Que la ética en el servicio publico esta directamente vinculada con la conducta de las personas servidoras publicas, debiendo conducirse
conforme a un esquema de valores y principios, para ejercer su funcion siguiendo una sélida cultura ética y de servicio a la sociedad, con
el absoluto convencimiento de la dignidad e importancia de su encargo en las actividades gubernamentales, debiendo respetar puntual y
cabalmente la Ley

Que la persona servidora publica al ser designada para desempefiar algin empleo, cargo o comisién, adquiere derechos y obligaciones, su
actuar debera regirse bajo los principios de integridad, imparcialidad, objetividad y transparencia, lo que se traduce en un compromiso con

la sociedad en el mas puro interés de servir a nuestro Estado, con personas servidoras publicas mas capacitadas y con alto sentido de la
ética, que puedan generar y mantener la confianza que la sociedad pone en ellas. Que fendmenos como el conflicto de intereses, las
conductas discrecionales y la corrupcion en el servicio publico, afectan el desempefio del mismo y nos invitan a fortalecer instrumentos que
garanticen la actuacion publica con principios éticos.

Que en fecha 10 del mes de julio de 2025, las personas integrantes del Comité de Etica del organismo en segunda sesion ordinaria, aprueban
en lo general el proyecto del Codigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas de la Procuraduria de Robéciérdal
Estado de Michoacan de Ocampo, en el cual participa el Organo Interno de Control.

Il. CAR TA INVIT ACION.

La Procuraduria de Proteccionfahbiente del Estado de Michoacan de Ocampo, tiene el compromiso y la obligacién de promover los
principios y valores éticos que deben adoptar las personas servidoras publicas, con base en lo cual, su desempefio se realice con apego a
la legalidad, honestidad y transparencia.

El servicio publico que se proporcione en esta Procuraduria, debe ejercerse con estricto apego y respeto a los principios éticos, a los valores
morales y sociales que estipula el presente Cédigo de Conducta, al considerar el ejercicio de las funciones, ponderando el bien social, asi
como el actuar con honestidad y rectitud de manera ecuanime y transparente, también es indispensable fomentar la tolerancia en un
ambiente de igualdad, con un trato que dignifique el servicio que se proporciona, el trabajo eficiente y profesionalismo en la labor diaria, la
integridad y el trabajo en equipo para fortalecer ain mas el desempefio.

Se daréa especial énfasis a la congruencia de la Direccién con los resultados entregados, vigilando en todo momento el cargo conferido. El
conducirnos conforme al Cédigo de Conducta, nos permitira actuar de forma coherente e integra, asumiendo el compromiso pleno con el
cumplimiento y observancia de su contenido.

Bajo estas consideraciones se emite el Cédigo de Conducta de la Procuraduria de Profeubiéntaldel Estado de Michoacan de

Ocampo, que contiene los principios y valores éticos que deben regir nuestro quehacer institucional. Les exhorto a que nuestra actuacion,
como personas servidoras publicas, se desarrolle en estricto cumplimiento y observancia a su Asimesnao, les invito cordialmente

a que conozcan nuestro Codigo de Conducta, lo hagan suyo, adopten sus principios, valores y reglas, con el fin de contribuir al fortalecimiento
en el quehacer publico y asi unamos esfuerzos por el bien de nuestro Estado.

Rosend®ntonio Caro Gémez
Procurador de Protecciénfhbiente
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I1. MISION, VISION Y GLOSARIO.
Misiéon

Procurar la justicia ambiental para asegurar el derecho de las y los michoacanos a un medio ambiente adecuado para su desarrollo
bienestar, garantizando el cumplimiento de la normatividad ambiental y promoviendo la participacion corresponsable de la sociedad.

Vision

Ser una institucion de calidad con un desempefio transparente, eficaz y eficiente, que al actuar con profesionalismo y honestidad logre la
confianza de la sociedad y contribuya a la cultura de legalidad y a la vigencia del Estado de derecho en materia ambiental.

RSN VESIOIN
Para los efectos del presente Cédigo de Conducta, se incluye el siguiente:

Glosario
a) Actitud: A la forma de actuar de una persona a partir de tres componentes, emociones, conocimientos y conductas;

b) Cadigo de conductél Codigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas de la Procuraduria de Prétetsgmtatel
Estado de Michoacan de Ocampo;

c) Comité de EticaAl Comité de Etica de la Procuraduria de Proteccidmdliente del Estado de Michoacan de Ocampo;

d) Conflicto de interesegs la posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las funciones de las personas servidoras
publicas de la Procuraduria de Protecciéhmbiente del Estado de Michoacan de Ocampo, en razon de intereses personales,
familiares o de negocios;

e) CorrupcionAl mal uso de las funciones publicas para conseguir una ventaja ilegitima o generar una ganancia o beneficio econémico
ilegal para quien comete dicho acto o para alguien cercano a ella, él, o un tercero, de manera secreta o privada con acciones que so
contrarias al ordenamiento legal de la Procuraduria de Protecgidiizinte del Estado de Michoacan de Ocampo;

f) Derechos Humano#: las normas del derecho publico constitucional, que protegen ciertos bienes juridicos fundamentales, tales
como lavida, la libertad, la igualdad, la fraternidad, la propiedad y la seguridad, los cuales se consideran inherentes a la personalidad
humana y cuya precision e identificacion son producto histérico del desarrollo de la conciencia humana y la organizacién social;

s)] DiscriminacionA toda distincién, exclusién, restriccion o preferencia que, por accién u omisién, con intencién o sin ella, no sea
objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se base en uno o mas de los siguientes motivos
origen étnico; color de piel; cultura; sexo; género; edad; discapacidades; condicion social, econdmica, juridica y de salud; religion;
apariencia fisica; caracteristicas genéticas; situacion migratoria; embarazo; lengua; opinion; preferencia sexual; identidad; estado
civil; situacion y responsabilidad familiar; antecedentes penales; homofobia; misoginia; xenofobia; segregacion racial y otras formas
conexas de intolerancia;

h) IgualdadAl derecho humano que sefiala que todas las personas tenemos los mismos derechos y acceso a las mismas oportunidade:
sin importar sexo, raza, color, etnia, idioma, religion, opinion politica, origen nacional o social, edad, discapacidad, posicion
econdmica, orientacion sexual o contexto cultural de cada persona;

i) NormasaA las reglas que deben observarse por las personas servidoras publicas de la Procuraduria de Phatbeanbe dél
Estado de Michoacan de Ocampo, en el ejercicio de las conductas, tareas, actividades o atribuciones propias de su empleo, cargc
0 comision;

)] ObligacionAl vinculo que impone la ejecucion de una conducta o actividad especifica;

k) Personas servidoras publicAdas personas servidoras publicas que desempefian un empgje® camision en la Procuraduria

de Proteccion édmbiente del Estado de Michoacan de Ocampo;

1) Principios:A los principios rectores del servicio publico que deben regir la conducta de las personas servidoras publicas de la
Procuraduria de Proteccionfahbiente del Estado de Michoacan de Ocampo, en el desempefio dgosea@aision o empleo
dentro de la administracién publica;

m) PROAM:A la Procuraduria de ProtecciorAahbiente del Estado de Michoacan de Ocampo;
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n) Reglas de integridad:las reglas que permiten enfrentar los dilemas éticos ante una situacion dada, en el ejercicio del gmpleo, car
0 comisién de las personas servidoras publicas de la Procuraduria de Protécoibargk del Estado de Michoacan de Ocampo,
de acuerdo a las atribuciones que le hayan sido otorgadas;

0) RespetoAl valor que permite al ser humano reconpaeeptgrapreciar y valorar las cualidades del préjimo y sus derechos, es
decir, es el reconocimiento del valor propio y de los derechos de los individuos y de la sociedad. Respetar, pensar y actuar
positivamente sobre los demas y sobre nosotros mismos, significa preocuparse por el impacto de nuestras acciones en los demas,
ser inclusivos y aceptar a los demas por lo que son, incluso cuando son diferentes. El respeto comienza con la confianza y esta
vinculado a la empatia, la compasion, la integridad y la honestidad;

p) Responsabilidad la capacidad de afrontar el deber; y

q) ValoresA las cualidades a observar y/o desarrollar en el desempefio de todas las personas servidoras publicas de la Procuraduria
de Proteccion édmbiente del Estado de Michoacan de Ocampo en el ejercicio de sus funciones.

IV. OBJETIV O DEL CODIGO DE CONDUCTA.

El objetivo del Cadigo de Conducta de la PROAM es que la persona servidora publica al ser designada para desempefiar algin empleo,
cargo o comision, adquiera derechos, obligaciones y su actuar debera regirse bajo los principios de integridad, imparcialidad, objetividad y
transparencia, lo que se traduce en un compromiso con la sociedad en el mas puro interés de servir a nuestro Estado, con personas
servidoras publicas mas capacitadas y con alto sentido de la ética, que puedan generar y mantener la confianza que la sociedad pone en ellas.

V. AMBIT O DEAPLICACION Y OBLIGA TORIEDAD.

Las conductas definidas en el presente Cédigo de Conducta son de observancia obligatoria para todo el personal que desempefie un empleo,
cargo o comision en la PROAM. El cédigo de conducta debera ser observado en cualquier lugar, situacién o contexto en que el personal
ejerza alguna funcion de caracter oficial o bien sus acciones guarden vinculo con la PROAM.

La aplicacion del presente cddigo de conducta es coincidente y sin perjuicio de las demas disposiciones legales aplicables, que toda persona
servidora publica estara obligada a cumplir

VI. CARTA COMPROMISO.

CARTA COMPROMISO

Morelia, Michoacan, a __ de de 2025,

Ing. Rosendo Antonio Caro Gomez
Procurador de Proteccidn al Ambiente
del Estado de Michoacan de Ocampo
Presente. -

Por medio de la presemte el gue suscribe C S
declaro BAJO PROTESTA DEGIR LA VERDAD, que recibo y conozco el Codigo
de Conducta de la Procuradwia de Proteccion al Ambiente del Estado de

Michoacan de Ocampo, por lo que me comprometo a cumnpliro y & observar un
compertamiento digno a mi encargo.

ATENTAMENTE

Nombre y firma

fuan® Cabalion #000. Nurva Chagritopes, €., S8I80. Marsila, Michcacin
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VII. DIFUSION Y PROMOCION.

La difusion y capacitacion estaran a cargo de la PROAM, por lo que se estableceran programas que otorguen orientacion especializada par
su conocimiento y aplicacion, a través de cursos, talleres para promover y facilitar su eficacia en la prevencion de las faltas administrativas
y hechos de corrupcion, asi como el razonamiento sobre los principios y valores que deben prevalecer en la toma de decisiones y en e
correcto ejercicio del servicio publico.

Sin perjuicio de lo anterior, las personas titulares de las unidades administrativas seran corresponsables de la difusion del presente cédige
de conducta en sus respectivas areas, asi como de fomentar un ambiente de confianza.

Los mecanismos de capacitacion y difusion se realizaran de manera presencial, virtual o cualquier otra dinamica que facilite el conocimiento
y sensibilizacion en los principios, valores y de reglas de integridad, considerando para ello lo siguiente:

a) Capacitacion a todo el personal al menos una vez al afio;

b) Capacitacion al personal de nuevo ingreso;

C) Disefio de capacitaciones de acuerdo a las funciones y responsabilidades del personal,

d) Disefio de material de comunicaciones internas con mensajes sencillos para que el personal los aplique faciimente en sus actividades

e) Desarrollo de planes de accion de las actividades de mejorar;

f) Publicacion del codigo de conducta en la pagina web de la PROAM y en otros canales de comunicacion;

s)] Aportar ideas y mejoras a través del correo electronico institucional para asegurar la participacion de las personas servidoras
publicas; y

h) Las demés que se consideren pertinentes para hacer de la cultura de integridad una norma en la PROAM.

También a través de acciones de capacitacion, sensibilizacion y difusion, se promovera y atendera la cultura de la denuncia, a efecto de
combatir y erradicar la corrupcion en el servicio publico.

VIII. IDENTIFICACION DE RIESGOS ETICOS.

Con la finalidad de identificar riesgos éticos, el Comité de Etica analizara en conjunto con el Organo Interno de Control, aquellas conductas

susceptibles de ser cometidas por las personas servidoras publicas que son tendientes a vulnerar de manera reiterada los principios, valor
o reglas de integridad contenidos en el presente codigo de conducta y en el Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Pod
Ejecutivo del Gobierno del Estado de Michoacan de Ocampo, en especifico a aquellas que comprometen los principios y directrices que

rigen su actuacion, dando vigilancia prioritaria a las actividades siguientes:

a) Actuacion Publica;

b) Informacién Publica;

C) Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones;
d) Programas Gubernamentales;

e) Tramites y Servicios;

f) Recursos Humanos;

0) Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles;

h) Procesos de Evaluacion;

i) Control Interno;

) Procedimienté\dministrativo;
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k) Cooperacion de la Integridad; y

) Comportamiento Digno.

Los riesgos éticos identificados aplican a todas las unidades administrativas de la PROAM, debido a que las conductas cometidas por las
personas servidoras publicas que comprometen los principios y directrices que rigen su actuacion, pueden ocurrir en todas ellas, en algunos
casos se realiza la precision del area. La probabilidad de que se materialice, podra catalogarse en: alta, media y baja. En el proceso de
identificacion se tomaran en cuenta las denuncias presentadas por parte de las personas servidoras publicas.

IX. PRINCIPIOS RECTORES DEL SERVICIO PUBLICO.

De conformidad a lo establecido en el articulo 5° del Decreto por el que se emite el Codigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del
Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Michoacan de Ocampo, las personas servidoras publicas deberan apegarse, en el desempefio

de su empleo, cargo o comision, a los principios rectores del servicio publico siguientes:

a) Competencia por mérito: Se dirige a la seleccion de las mejores habilidades profesionales, capacidad y experiencia, garantizando la
igualdad de oportunidades para ocupar los cargos, puestos y comisiones;

b) Disciplina: Se refiere a una actuacion ordenada, metddica y perseverante, con el propdsito de obtener los mejores resultados;

C) Economia: Se logra al hacer mas con menos en el gjercicio del gasto publico, administrar los bienes, recursos y servicios publicos
con el maximo rendimiento social, para lograr el pleno empleo de los recursos disponibles;

d) Eficacia: Se orienta a obtener resultados contundentes y réapidos en el desempefio de la funcién publica, asi como alcanzar las metas
institucionales en los tiempos programados, mediante el uso responsable de los recursos publicos;

e) Eficiencia: Se expresa en usar racionalmente los recursos, para el cumplimiento de los planes, programas, obras y acciones, para
optimizar los resultados de la gestion publica, orientados a la obtencion de mayores beneficios;

f) Equidad: Se busca otorgar con justicia e igualdad de oportunidades, de acuerdo a las circunstancias especificas de cada caso, el uso,
disfrute y beneficio de los bienes, servicios y recursos publicos;

0 Honradez: Se establece como el estricto apego a la verdad, rectitud, justicia y dignidad en el trato, sin utilizar el empleo, cargo o
comision para obtener o pretender algun beneficio personal;

h) Imparcialidad: Se orienta a otorgar a la poblacién en general, un trato acorde a sus circunstancias especificas, sin conceder
privilegios o preferencias, ni permitir influencias o intereses indebidos que afecten la actuacion objetiva;

i) Institucionalidad: Se enmarca en el sentido de pertenencia y compromiso con el Gobierno del Estado y sus instituciones, en sus
directrices, objetivos y propdsitos generales y especificos, relacionados con el ambito especializado de cada dependencia o entidad,
asi como de sus funciones determinadas;

)] Integridad: Se dirige a ser uniforme, congruente, actuar siempre en cumplimiento a los principios, para que impere la certezay la
confianza en el servicio publico;

9] Lealtad: Se trata de corresponder a la confianza que el Estado, y las y los ciudadanos, confieren para actuar con vocacion de servicio
y sentido de pertenencia social;

) Legalidad: Se establece el cumplimiento estricto de lo que las normas juridicas aplicables expresamente confieren;

m) Libertad: Se ejerce al actuar con respeto a las leyes, usando su capacidad de optar entre distintas alternativas para determinar las
formas y modalidades que considere adecuadas para la mejor resolucion de los asuntos;

n) Objetividad: Se trata de preservar el interés superior de las necesidades colectivas, sobre los intereses particulares y personales,
actuando en todo momento de manera neutral;

0) Profesionalismo: Se refiere a actuar con pleno conocimiento sobre la aplicacion de las disposiciones juridicas, técnicas, administrativas
y especializadas en la materia, que cada caso amerite;

p) Rendicion de Cuentas: Se asume como la responsabilidad de informar, explicar y justificar las decisiones y acciones, asi como a la
evaluacion y al escrutinio publicg; y
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q)

Transparencia: Se trata de privilegiar el principio de maxima publicidad y difusion de la informacién publica, con diligencia a los
requerimientos de acceso a la informacién, asi como de proporcionar en tiempo y forma, la documentacion que se genera, obtiene,
adquiere, transforma o conserva, en cada ambito de competencia y de proteger los datos personales conforme a las disposicione!
normativas en la materia.

X.VALORES DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS.

Las personas servidoras publicas deberan anteponer en el desempefio de su empleo, cargo o comision, los valores siguientes:

a)

b)

<)

d)

e)

9

h)

)

k)

m)

n)

0)

Amor: Se pretende actuar con gusto y pasion en el servicio a los demas, con entusiasmo, consideracion, paciencia, constancia y
respeto, para la preservacion de los bienes publicos y de una vida social armonica;

Austeridad: Se refiere al uso racional, mesurado, responsable, eficiente, y disciplinado de los recursos publicos, y en la actuacion
individual, sin ostentaciones, para su mayor rendimiento a favor de la sociedad;

Colaboracion: Se trata de ayudar y servir de manera espontanea en situaciones extraordinarias, que se requieren para disminuir
contrarrestar o superar situaciones de necesidad, pobreza, desigualdad y otras fortuitas o de fuerza mayor;

Cooperacion: Se propicia el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos previstos en los planes y programas gubernamentales, as
como promover la participacion ciudadana para coadyuvar en el logro de los mismos;

Denuncia: Es la accion de hacer del conocimiento de la autoridad competente, los hechos que pudieran constituir una presunta
responsabilidad administrativa, asi como de los actos irregulares o indebidos de los que tuviera conocimiento;

Entorno Cultural y Ecoldgico: Se busca evitar la afectacion del patrimonio cultural de cualquier expresion de la nacion y de los
ecosistemas, con plena voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente;

Equidad de género: Se tiene que garantizar, en los diferentes &mbitos de competencia, que independientemente de genero L
orientacion sexual, se acceda, de acuerdo a sus caracteristicas particulares, en las mismas condiciones, posibilidades y oportunidade
a los bienes y servicios publicos;

Fraternidad: Se define como un principio universal de correspondencia que identifica y une a los seres humanos, independientemente
de raza, credo o color, en el cuidado mutuo y del entorno local y nacional, para compartir el disfrute de sus recursos y la
responsabilidad de su preservacion;

Gratitud: Se requiere ser agradecidos con el Pais, el Estado, las Instituciones y las personas que han proporcionado beneficios par:
el mejoramiento de la vida social y el crecimiento individual, tanto en el &mbito de las competencias profesionales, asi como en el
mental, fisico y emocional;

Igualdad y no discriminacion: Se obliga a prestar los servicios publicos a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion,
o preferencia basada en el origen étnico o nacional, color de piel, cultura, sexo, género, edad, discapacidades, condicion social,
econdmica, de salud o juridica, religion, apariencia fisica, caracteristicas genéticas, situacion migratoria, embarazo, lengua, opiniones,
preferencias sexuales, identidad o filiacién politica, estado civil, situacién familiar, idioma, antecedentes penales o por cualquier
otro motivo;

Interés Publico: Se relaciona con las causas que atafien al conjunto de la sociedad y para el beneficio de la misma, para su uso comu
y en cuya preservacion tiene preferencia la aplicacion de recursos publicos;

Liderazgo: Se constituye en las actividades que ejemplifiquen, motiven y promuevan la participacion activa en el logro de los
objetivos institucionales y sociales de la funcion publica;

Respeto a la diferencia: Se refiere a tener siempre en cuenta la forma de ser de las otras personas, no pretender imponerles conduct
ajenas a su personalidad, gustos, opiniones o preferencias ante la diversidad de individualidades;

Respeto absoluto a los Derechos Humanos: Se expresa en el cumplimiento irrestricto de todos y cada uno de los elementos tales
como la universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, que conforman las prerrogativas de vida digna de cada
persona;

Tolerancia: Se entiende como la obligacion de reconocer en el marco de la Ley y aceptar las acciones, ideas, creencias, practicas
criticas, preferencias, opiniones, y cualquier forma de pensamiento o comportamientos de los demas, la ciudadania en general y de
los medios de comunicacion;
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p) Trabajo: Se entiende como la actividad humana, intelectual o material que se desarrolla para la supervivencia individual y colectiva,
y que encuentra en el servicio publico su expresion de maxima vocacion social;

q) Trato digno: Se exige proporcionar un trato serio, responsable, cordial y amable a las personas en general, respetando cualidades,
diferencias, caracteristicas particulares e individualidad y los usos y costumbres de las comunidades; y

r Verdad: Se enfoca en expresarse y conducirse siempre con veracidad, honrar la palabra, y actuar en congruencia con las leyes.
XI. CONDUCTAS DE LAS PERSONAS SER/IDORAS PUBLICAS.

En la aplicacion de los principios rectores y valores antes sefialados, las personas servidoras publicas podran orientar su conducta al
enfrentar dilemas éticos en el desarrollo de sus funciones.

a) Actuacion Publica. Consiste en que las personas servidoras publicas de la PROAM, que desempefian un empleo, cargo o comision,
deberan conducir su actuacion con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad, y siempre con orientacion al interés
publico.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1. Conocer, respetar, cumplir con las leyes, reglamentos, manuales, lineamientos y demds disposiciones juridicas que se
atribuyan al cargo o comisién y hacer propio el marco regulatorio que rige la funciéon de que se trate;

2. Mantener una actualizacién permanente en el conocimiento de leyes y normas;

3. Promover el cumplimiento de la normatividad entre las personas servidoras publicas de la PROAM;

4. Evitar actos u omisiones que impliquen incumplimiento de cualquier disposicion normativa y juridica;

5. Acatar las disposiciones juridicas y administrativas, sin perseguir intereses propios o ajenos;

6. Actuar con honestidad, honradez, transparencia, congruencia, imparcialidad y objetividad;

7. Desempefiar su trabajo de manera eficiente y eficaz;

8. Mantener una actitud de servicio con la ciudadania y el personal en general, asi como de ayuda y respeto hacia las y los
compaferos;

9. Conducirse con actitud colaborativa y de unidad, fomentando el trabajo en equipo y apoyando, si fuera necesario, en lo que

le solicite la persona superior inmediata;
10. Propiciar un ambiente laboral libre de violencia y denunciar las situaciones de violencia que se detecten al interior de la PROAM,;
11. Difundir los principios, valores y las reglas de integridad que regulan la actuacion publica frente a la ciudadania;

12. Preservar laindependencia y objetividad en el actuar, asi como estar libre de influencias o circunstancias que comprometan
de manera real o en apariencia el juicio profesional o la actuacion imparcial;

13. Desempefiar el empleo, cargo o la comision conferidos con lealtad, honestidad, y obtener Gnicamente la remuneracién que
el Estado otorga por el desempefio de la funcion publica;

14. Evitar utilizar el cargo publico para obtener beneficios indebidos de tipo econdémico o privilegios de cualquier tipo;
15. Ejercer el servicio publico, representando y fomentando el cumplimiento de los objetivos de la PROAM,;

16. Otorgar a las personas beneficiarias de los programas sociales, asi como a la ciudadania en general, un servicio de calidad,
trato digno y respetuoso;

17.  Adquiriry mantener actualizados los conocimientos y las habilidades que garanticen el cumplimiento de tareas especializadas;

18. Evitar cualquier conducta que pueda desacreditar a la PRQAM; y
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19.

Inhibir en la actuacién propia y en las y los compafieros, factores externos que pudieran demeritarla.

Informacion Publica. Las personas servidoras publicas de la PROAM, que desempefian un empleo, cargo o comision, conduciran
su actuacion con profesionalismo y responsabilidad, evitando ocultar o simular informacién, y resguardando la documentacién e

informacién gubernamental bajo su responsabilidad, conforme al principio de transparencia y a la normativa aplicable en materia

de transparencia y proteccion de datos personales.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1.

10.

11.

Garantizar el derecho de acceso a la informacion publica, asi como facilitar y proporcionar la informacién requerida, con la
debida proteccion de los datos personales que establecen las disposiciones legales aplicables;

Asumir la responsabilidad absoluta sobre los derechos y las obligaciones relacionados con el cargo y las funciones
correspondientes;

Contribuir en la instrumentacion de los mecanismos de rendicion de cuentas;

Auxiliar en la atencién de solicitudes de acceso a la informacion publica, protegiendo los datos personales y la informacién
clasificada como reservada o confidencial;

Atender de forma pronta y expedita las solicitudes de informacion, sin ocultarlas de forma deliberada;

Guardar absoluta reserva y respecto a la informacioén institucional que sea clasificada como reservada o confidencial,
respetando y aplicando la normativa vigente;

Desempefiar el empleo, cargo o la comision conferidos con transparencia;

Entregar la informacion o los archivos e instrumentos de consulta y de control que le sean requeridos, asimismo, reconocer
que son propiedad de la PROAM, los documentos, archivos digitales y toda informacién que se genere con motivo de la
relacion laboral, por lo que se compromete a conservarlos en buen estado y entregarlos en el momento que se requieran;
Garantizar la organizacion y conservacion de los documentos y archivos a su cargo;

Inhibir todo acto tendiente a revelar informacién que pudiera causar afectacion a la PROAM; y

Evitar o, en su caso, denunciar la sustraccion ilegal de informacién, en formato fisico o digital, con fines ajenos al servicio
publico.

Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones. Las personas servidoras publicas de la PROAM, que
participen en contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se conducirdn con honradez, transparencia
imparcialidad, legalidad y objetividad, asumiendo la responsabilidad que emana del ejercicio, del empleo, cargo o comision, asi como
de los informes que se generen, justificando las decisiones que se tomen.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las

siguientes:

1. Realizar las funciones con eficacia, eficiencia, honestidad y transparencia;

2. Actuar con legalidad;

3. Conocer, observar y cumplir los protocolos y la demés normativa de actuacion en materia de contrataciones publicas;

4. Anteponer los principios de equidad e igualdad y no discriminacion entre las personas participantes en los procedimientos
de contrataciones, observando lo previsto en la normativa aplicable;

5. Guiar la actuacion sin influencia de ningun interés econémico o personal en beneficio propio o de un tercero;

6. Abstenerse de intervenir en los procesos de contratacion publica cuando exista un posible conflicto de interés;

7. Evitar ejercer el empleo, cargo o comision con el objeto de influir a otra persona servidora publica en la tramitacién de
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contrataciones publicas; y

8. Evitar divulgar informacion privilegiada, en términos de la Ley de Responsabilildaiésistrativas para el Estado de
Michoacan de Ocampo, a la que tenga o haya tenido acceso con motivo del empleo, cargo y/o comision, en beneficio propio
o de terceros, que signifique ventajas indebidas y/o relacionadas con contrataciones o con el proceso de las diferentes
modalidades de licitaciones.

Programas Gubernamentales. Las personas servidoras publicas de la PROAM, que desempefian un empleo, cargo o comision,
garantizaran que la entrega de beneficios se apegue a los principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad,
transparencia y respeto, comprometiéndose a no ofrecer, dar, solicitar, aceptar o recibir, por si o por interposita persona, dinero,
comisiones, incentivos, donaciones o bienes muebles o inmuebles de cualquier especie, que originen un compromiso personal o
para la PROAM.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1. Abstenerse de efectuar cualquier accion en la que se pueda obtener interés personal, familiar o de negocios, o bien, de la que
pueda derivar alguna ventaja o beneficio para la persona servidora publica o para su conyuge, parientes consanguineos
hasta el cuarto grado, por afinidad y civiles, o para terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de
negocios, o para socios o sociedades de las que forme o haya formado parte;

2. Evitar actos de proselitismo durante los periodos restringidos por las autoridades electorales y abstenerse de proporcionar
subsidios o apoyos de programas gubernamentales en dichos casos, salvo que se trate de desastres naturales o contingencias;

3. Conocer las normas, lineamientos y las demas disposiciones aplicables para la fiscalizacion de los programas gubernamentales;
Y,

4. Transparentar la operacion de los programas gubernamentales.

Tréamites y servicios. Las personas servidoras publicas de la PROAM, que desempefian un empleo, cargo o comision, atenderan
a las personas usuarias de forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1. Promover la eficiencia, transparencia, rendicion de cuentas y la simplificacién administrativa, que coadyuven al mejoramiento
en los procedimientos publicos que se realizan, ofreciendo calidad y oportuna respuesta en los tramites y servicios;

2. Colaborar al mejoramiento en la prestacion de tramites y servicios de la PROAM,;

3. Proporcionar los servicios a la ciudadania y al personal de forma gratuita, sin solicitar o aceptar regalos;

4. Gratificaciones, compensaciones, favores o bienes a cambio;

5. Inhibir la pretensién de algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, consistentes en compensaciones,

prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion;

6. Actuar en la gestion o en el desarrollo de actividades que impliquen trato directo con los ciudadanos en apego a la legalidad,
igualdad y respeto, buscando satisfacer, directa o indirectamente, las necesidades de la persona requirente del servicio o
tramite, anteponiendo el interés publico;

7. Evitar el otorgamiento de falsas expectativas o resultados futuros e inciertos con relacion a tramites o servicios proporcionados
por la PROAM; y

8. Respetar el derecho de peticion de los ciudadanos que acudan a la PROAM, dando atencion de manera oportuna, eficaz y
eficiente a las solicitudes, servicios o tramites.

Recursos humanos. Las personas servidoras publicas de la PROAM, que desempefian un empleo, cargo o comision, deberan
apegarse a los principios de igualdad y no discriminacién, legalidad, imparcialidad, transparencia y rendicion de cuentas.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Garantizar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la institucionalizacion y transversalizacion
de la perspectiva de género en los procedimientos de reclutamiento, seleccién, contratacion, capacitacion, evaluacion y
movilidad, sin distincién o discriminacion por cualquier circunstancia o condicién que produzca inobservancia a la objetividad,
al profesionalismo o a la equidad;

Promover la integridad y respeto en la operacion diaria de la PROAM,;

Respetar y promover acciones en apego a las condiciones labores de trabajo, respetando los derechos de cada trabajador

Cooperar con las personas que forman parte del equipo de trabajo, con el fin de coadyuvar en lo que otros necesiten de
manera solidaria para lograr los objetivos y las metas comunes;

Comunicar, compartir informacion institucional y contribuir a un buen clima laboral y una mayor productividad en las labores;
Adaptarse a los cambios para fomentar la competitividad y las mejores practicas;

Potenciar la retroalimentacion para fomentar el aprendizaje y la mejora continua;

Aplicar medidas para garantizar una presencia y participacion igualitaria entre mujeres y hombres;

Evaluar el desemperio de las personas servidoras publicas que corresponda, con imparcialidad, honestidad y respeto;

Mantener permanentemente actualizados los conocimientos para estar en condiciones de prestar un servicio eficiente y
transparente;

Fomentar la comunicacién abierta y honesta que permita un pensamiento creativo e innovador;

Realizar la administracion y disposicion de los recursos humanos con los que se cuenta, a efecto de llevar a cabo el debido
desarrollo del servicio publico;

Promover el valor de la integridad como un elemento que debe estar presente en la operacion diaria de la PROAM, a través
de una estrategia de comunicacion y capacitacion;

Respetar y promover las acciones que, por razones de maternidad o paternidad, necesiten las mujeres y los hombres pare
el ejercicio de sus labores y el goce de sus derechos, sin condicionar su permanencia en el trabajo;

Evitar que, con motivo de su empleo, cargo o comision, se disponga de las personas servidoras publicas para asuntos ajenos
al servicio publico;

Vigilar y hacer prevalecer la proteccion de los derechos humanos de las personas servidoras publicas;

Evaluar y verificar que toda persona candidata a ocupar un empleo, cargo o comision en la PROAM cubra el perfil del
puesto de que se trate, impulsando y fortaleciendo la cultura de servicio publico, con respeto al mérito;

Respetar los horarios de entrada, salida y comidas asignados, asi como fomentar el orden y la disciplina en la PROAM;

Acreditar el grado académico respectivo, mediante los titulos o los documentos oficiales que se requieran para satisfacer los
perfiles determinados por la PROAM; y

Cumplir con puntualidad a las citas o reuniones de trabajo que se realicen con motivo del servicio publico.

Administracion de bienes muebles e inmuebles. Las personas servidoras publicas de la PROAM, que desempefian un empleo,
cargo o comision, administrarén los bienes muebles o inmuebles con eficiencia, transparencia y honradez, para satisfacer los
objetivos a los que estan destinados.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1.

2.

Hacer uso de las instalaciones de la PROAM solamente en su horario asighado y conforme a su encargo laboral;

Utilizar los recursos materiales conforme a los principios de racionalidad, economia, austeridad y transparencia;
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Administrar los bienes de la PROAM con respeto al entorno cultural y ecolégico y en atencién a los objetivos institucionales;

Utilizar los espacios fisicos y las areas comunes con respeto y decoro, y destinarlos a los fines para los que fueron
disenados;

Utilizar los recursos de la PROAM con apego a los procedimientos correspondientes para la obtencién de los resultados
requeridos;

Hacer uso debido de la papeleria oficial en el desempefio de la funcion encomendada, asi como de los logotipos institucionales
e insumos otorgados;

Comprobar oportunamente y conforme a los procesos respectivos los gastos realizados en el ejercicio del empleo, cargo o
comision encomendados;

Respetar las normas o politicas de seguridad informatica que implemente la PROAM,;
Evitar el uso indebido de los teléfonos, asi como del equipo de computo en general; y

Emplear los medios de comunicacion y vehiculos oficiales, conforme a los principios de racionalidad, economia, austeridad
y transparencia.

Procesos de evaluacion. Las personas servidoras publicas de la PROAM, que desempefian un empleo, cargo o comision, deberan
apegarse en todo momento a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las

siguientes:

1. Brindar las facilidades y la informacion solicitada en los procesos de evaluacion;

2. Evitar acciones que alteren o manipulen los resultados obtenidos con motivo de la préactica de evaluaciones que se apliquen
a su desempefio o en materia de rendicion de cuentas;

3. Atender las recomendaciones o sugerencias que resulten de las evaluaciones;

4. Utilizar de manera objetiva y profesional la informacion que integren los sistemas electrénicos de la PROAM; y

5. Facilitar a quien corresponda la informacién que coadyuve en la integracion de las evaluaciones internas y externas, asi

como de las auditorias.

Control interno. Las personas servidoras publicas de la PROAM, que desempefian un empleo, cargo o comision, deberan generar,
obtener, utilizar y comunicar informacion suficiente, oportuna, confiable y de calidad.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1.

Conocer el marco juridicoy técnico sobre los temas relacionados con funciones de fiscalizacién, auditoria, control interno
y otras acciones de control y evaluacion, con la finalidad de controlar y evaluar el quehacer gubernamental, asimismo
deberan apegar su actuacion a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas.

Adoptar métodos de trabajo, lineamientos y procedimientos de mejora, para impulsar y fortalecer las actitudes y aptitudes
que contribuyan al combate de la corrupcion;

Implementar, apoyar y desarrollar, asi como cumplir con las normas y actividades en materia de control interno para
prevenir conductas posiblemente constitutivas de faltas administrativas;

Fomentar y ejecutar practicas de mejora continua, a efecto de evitar acciones en el servicio publico que generen la comision
de faltas administrativas;

Omitir brindar informacién incompleta o confusa;

Alentar las propuestas en materia de control interno, tendientes a obtener mejoras en la ejecucion del servicio publico, y
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coadyuvar a fortalecer la visién de la PROAM; y

Impulsar la importancia de los estandares de calidad y protocolos de actuacion en el servicio publico para el beneficio de
la sociedad.

Procedimientos administrativos. Las personas servidoras publicas de la PROAM, que desempefian un empleo, cargo o comision,
respetaran las formalidades del procedimiento y la garantia de audiencia, conforme a los principios de legalidad, imparcialidad,
objetividad, congruencia y exhaustividad, asi como promover la cultura de la denuncia.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1.

Conducirse en su actuacion en todo momento, de conformidad a lo establecido en la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Michoacan de Ocampo y las normas aplicadas a cada etapa de los procedimientos
administrativos y tramites contenciosos de que se tenga conocimiento;

Atender y cumplir las funciones encomendadas que deriven del empleo, cargo o comision, de manera oportuna, diligente y
profesional,

Conocer los procedimientos aplicables a la funcion encomendada, para su correcta aplicacion;

Atender y cumplir las funciones encomendadas que deriven del empleo, cargo o comision, de manera oportuna, diligente y
profesional; y

Abstenerse de aceptar, exigir u obtener cualquier obsequio, regalo o similar, con motivo del ejercicio de su empleo, cargo o
comision, ya sean en favor de si mismas, de sus conyuges, concubinas, concubinarios o convivientes, de sus parientes
consanguineos o civiles, o de terceras personas con las que tengan relaciones personales, profesionales, laborales, de
negocios, 0 para socios o sociedades de las que las personas servidoras publicas o las personas referidas formen parte.

Cooperacion con la integridad. Las personas servidoras publicas de la PROAM, que desempefian un empleo, cargo o comision,
cooperaran con la dependencia y con las instancias encargadas de velar por la observancia de los principios y valores que rigen le
funcién puablica en el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las
siguientes:

1.

10.

Informar de manera inmediata al superior jerarquico sobre cualquier situacion en la que se presente o pueda presentarse
conflicto de intereses con relacion al ejercicio del servicio publico, ya sea de la persona quien informa o bien de un tercero;

Privilegiar el dialogo, el respeto, la cooperacion, la integridad y el trabajo en equipo, en las relaciones entre las personas
servidoras publicas de la PROAM,;

Promover la comunicacion efectiva para transmitir de manera adecuada, clara, precisa y oportuna la informacion necesaria
para cumplir con la funcion publica encomendada;

Actuar en el servicio publico con rectitud y certeza, respetando a las personas con las que se tenga relacién con motivo del
empleo, cargo o comision;

Fomentar la cultura de la denuncia de transgresiones a los ordenamientos juridicos;
Realizar acciones que incidan positivamente en el logro de los objetivos previstos por la PROAM;

Practicar y fomentar la coordinacién entre las personas servidoras publicas adscritas a la PROAM, con el objeto de
propiciar mejoras en el servicio publico y acrecentar la relacion de identidad y pertenencia;

Promover la creatividad e innovacion para el cumplimiento del servicio publico, propiciando calidad, eficacia y eficiencia;

Ponderar y reconocer las aportaciones de las personas servidoras publicas en el trabajo diario, respetando sus ideas sir
buscar un beneficio propio;

Auxiliar a las personas servidoras publicas en la realizacion de las actividades para cumplir oportunamente con las tareas
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ylo actividades que les fueron encomendadas;

11. Realizar acciones que fortalezcan la imagen institucional,

12. Promover las buenas relaciones institucionales con otros entes publicos;

13. Atender las indicaciones relacionadas a las medidas de proteccion civil, en cada una de las unidades administrativas de la
PROAM;

14.  Aplicar las medidas de seguridad e higiene en el desarrollo de las actividades de trabajo;

15. Mantener limpia el area de trabajo asignada y una buena imagen personal, a efecto de propiciar condiciones armoénicas entre
las personas servidoras publicas adscritas a la PROAM,;

16. Reportar al area correspondiente, la deteccion de alguna falla interna que pudiera poner en riesgo la seguridad de las
personas, asi como de algin peligro ambiental en torno a las instalaciones de la PROAM; y

17.  Acudir alos talleres, a las conferencias y a los cursos para la profesionalizacion de las personas servidoras publicas, a los
gue sean convocadas.

) Comportamiento digno. Las personas servidoras publicas de la PROAM, que desempefian un empleo, cargo o comision, conduciran

su actuacion en forma digna y guardarén respeto hacia las personas con las que tengan relacion en la funcion pablica.

Son conductas esperadas que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar un servicio publico integro, las

siguientes:

1. Realizar acciones que garanticen y protejan los derechos humanos, asi como la igualdad y equidad entre mujeres y hombres;

2. Identificar, evitar, repudiar y denunciar cualquier acto de hostigamiento laboral, entendido como violencia fisica o psicoldgica
en el ejercicio del poder en una relacién de subordinacion, o bien cuando no exista dicha jerarquia, en las expresiones fisicas
y verbales que se traduzcan en dicha violencia;

3. Detectar, rechazar y denunciar en su caso, las conductas de hostigamiento y/o acoso sexual, que ademas de resultar
violatorias al cédigo de conducta, podrian ser motivo de sanciones administrativas y de tipo penal;

4. Desarrollar las relaciones de trabajo entre las y los compafieros con trato equitativo y solidario;

5. Proporcionar un trato respetuoso y adecuado a toda persona con la que, con motivo del empleo, cargo o comision se tenga
relacion;

6. Abstenerse, durante el ejercicio del empleo, cargo o comisién, de comportamientos tendientes a vulnerar la dignidad de toda
persona;

7. Fomentar la cultura de la denuncia, a efecto de presentar denuncias por transgresiones a los ordenamientos juridicos;

8. Evitar que la gestion de un tramite o el otorgamiento de un servicio sean condicionados;

9. Evitar cualquier accion de indole sexual que afecte el respeto, el honor y la dignidad de las personas;

10. Evitar realizar acciones que representen agresividad, intimidacion, supremacia o dominacion, respecto de otras personas;

11. Evitar, durante el ejercicio de su empleo, cargo o comision, la difusién por cualquier medio de imagenes o videos que
produzcan a alguna persona afectacion a su honor o dignidad;

12. Promover en el desarrollo del servicio publico la no discriminacjon; y

13. Evitar cualquier tipo de préacticas de homofobia; misoginia; xenofobia, segregacion racial y otras formas conexas de intolerancia.

XII. INST ANCIAS ENCARGADAS DE LA INTERPRETACION, CONSULTAY ASESORIA.

El Comité de Etica con apoyo del Organo Interno de Control seran las unidades administrativas encargadas de la interpretacion, asi como
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de brindar las consultas y asesorias necesarias en lo referente al presente Codigo de Conducta.

Cualquier persona que detecte o tenga conocimiento de hechos que puedan constituir violaciones al presente Codigo de Conducta, deber
presentar su denuncia ante el Comité de Etica, el cual elaborara materiales que promuevan la integridad en el proceso y fomenten la cultur:
de la denuncia.

Xlll. MECANISMOS DE P ARTICIP ACION.

El objetivo de los mecanismos de participacion es promover el conocimiento y aplicacion del presente Cédigo de Conducta, para lo cual,
la Secretaria de Contraloria elaboré una Guia Técnica para la Elaboracién de Cédigos de Conducta, con la finalidad de dar a conocer st
eficacia en la prevencion de faltas administrativas, hechos de corrupcién e incentivar la participacion de las personas servidoras publicas
a colaborar en su elaboracion y posterior actualizacion, aportando elementos, sugerencias o cualquier otro dato que sea aplicable y relevant
para el ejercicio adecuado de servicio publico, mediante los buzones establecidos para su participacion.

Se implementaran mecanismos de capacitacion y sensibilizacion en materia de ética, conflictos de interés y austeridad, los cuales debera
ser organizados por el propio Comité de Etica.

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA.- El presente Codigo de Conducta entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Periédico Oficial del Gobierno
Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo.

Morelia, Michoacéan, a 08 de agosto de 2025.
ATENTAMENTE
ROSENDOANTONIO CARO GOMEZ
PROCURADOR DE PROTECCIONL AMBIENTE

DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO
(Firmado)
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