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|. CONSIDERACIONES.

Que el articulo 109, fraccion lll, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el articulo 105, fraccion I, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo, establecen que se aplicaran las sanciones administrativas a
los servidores publicos por los actos u omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deban observar
en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones. Dichas sanciones consistiran en amonestacion, suspension, destitucion e inhabilitacion,
asi como en sanciones economicas, y deberan establecerse de acuerdo con los beneficios econémicos que, en su caso, haya obtenido el
responsable y con los dafios y perjuicios patrimoniales causados por los actos u omisiones. La ley establecera los procedimientos para la
investigacion y sancion de dichos actos u omisiones;

Que los articulos 6° y 7° de la Ley General de Responsabilidabiemistrativas, asi como en los articulos 5° y 6° de la Ley de
Responsabilidade&dministrativas para el Estado de Michoacan de Ocampo, establecen que los entes publicos estan juridicamente
obligados a establecer y mantener condiciones estructurales y normativas que aseguren el funcionamiento del Estado, asi como a propiciar
una conducta ética y responsable por parte de las personas servidoras publicas. En este sentido, dichas personas deberan observar, en el
ejercicio de sus funciones, los principios rectores del servicio publico, a saber: disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez,
lealtad, imparcialidad, transparencia, institucionalidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia.

Que con fecha 24 de diciembre de 2021, se publico en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo, el Decreto por el que se emite el Codigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado
de Michoacan de Ocampo, donde se instruye en el articulo 15, que las Dependencias y Entidades, deberan integrar comités de Etica para
favorecer el cumplimiento de la ética en el servicio publico y adoptar las medidas necesarias para asegurar su observancia.

Que con fecha 22 de septiembre del afio 2022, se publicaron en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan
de Ocampo, los Lineamientos Generales para la Integracion, Organizacion y Funcionamiento de los Comités de Etica de las Dependencias
y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Michoacan de Ocampo, ordenamiento que tiene por objeto, establecer los mecanismos para
la integracion, organizacion y funcionamiento de los Comités de Etica de las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de
Michoacan de Ocampo, en materia de ética publica y prevencion de la actuacion bajo conflicto de intereses, a fin de evitar conductas
contrarias a las disposiciones que rigen el ejercicio del servicio publico.

Que asimismo de conformidad con los articulos 2 fraccig@ fNaccion 111, 43, 44 y 45 de los Lineamientos antes sefialados, se establece
la conformacién de un Cadigo de Conducta.

Que es necesario contar en la Coordinacién, con un ordenamiento renovado y apegado a la actualizacion normativa que regule la actuacion
del servicio publico, con base en los principios rectores que rigen las politicas transversales, integrales, sistematicas, continuas y evaluables
gue, en materia de integridad y ética publica deben observarsedenifastracion Publica Estatal.

Que, en este sentido, se emite el presente Codigo de Conducta, a fin de contribuir al buen desempefio de las personas servidoras publicas
de la Coordinacion en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones ante situaciones concretas que se les presenten y que deriven de
las funciones y actividades, para que con una actitud de servicio lleven a cabo el ejercicio de su funcion en beneficio de la sociedad
michoacana, asi como para prevenir faltas administrativas y hechos de corrupcion.

Que de esta forma, es deber del personal adscrito a la Coordinacion, a fin de contribuir al buen desempefio de las personas servidoras
publicas, conocer y conducirse de conformidad a lo dispuesto en el presente Codigo de Conducta, en el ejercicio de sus funciones, logrando
con ello el fortalecimiento en que se desempefian.

Que con fecha 29 del mes de julio del afio 2025, durante la primera sesién ordinaria del Comité de Etica se aprobé en lo general el Codigo
de Conducta para las personas Servidoras Publicas de la Coordinacion de Comunicacion.

Il. CAR TA INVIT ACION.
A las personas servidoras publicas de la Coordinacion de Comunicacion:

La Coordinacion de Comunicacion tiene un rol fundamental en la construccion de una comunicacion clara, efectiva y accesible, que permita

a la ciudadania michoacana recibir informacién veraz, oportuna y relevante sobre el quehacer gubernamental. Por ello, es esencial que todas
las personas servidoras publicas que formamos parte de esta area asumamos con compromiso las normas y principios establecidos en el
Cadigo de Conducta, contribuyendo al desarrollo de una gestion publica confiable y cercana a la gente.

Este esfuerzo forma parte del compromiso institucional por fortalecer la ética publica, promover la integridad en el servicio y garantizar un
desempefio alineado con los principios que rigen la funcién publica en nuestro estado. La implementacién del Codigo de Conducta es una
herramienta fundamental para fomentar una cultura organizacional basada en el respeto, la honestidad, la imparcialidad y la rendicion de
cuentas.
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Es por lo anterior que, me es grato hacerles la invitacion para que acorde con nuestra mision, vision y principios, aceptemos el compromiso
con nuestra Coordinacion y su quehakéravés de esta implementacion, se busca contribuir al fortalecimiento de la integridad publica,
al mejoramiento continuo del desempefio institucional y al cumplimiento de los principios constitucionales que rigen el servicio publico.

Por ello, los conmino a evitar y rechazar toda conducta antisocial que atente contra la dignidad e integridad de nosotros y generando ung
conducta de empatia, asumiéndonos respetuosos de los derechos individuales, promoviendo de manera decidida, con cero tolerancias a
violencia laboral del tipo que sea, promoviendo un respeto por nuestra labor, donde todos somos importantes para el logro de objetivos
y la obtencion de metas.

Les reitero la invitacion a todos y cada uno de ustedes a convertirse en promotores y ejemplo de conducta con la practica de los principios
y valores éticos, agradezco de antemano su compromiso que estoy seguro, corresponderan a la confianza que se deposita en todos y ca
uno como parte integral.

ATENTAMENTE

Zayin DalethVillavicencio Sanchez
Coordinadora de Comunicacién

1. MISION, VISION Y GLOSARIO.

Mision: Establecer los principios, valores y normas de comportamiento que guian la actuacion ética, profesional y responsable de las
personas servidoras publicas que integran la Coordinacion de Comunicacion del Gobierno del Estado de Michoacan, teniendo como
principal finalidad, el promover una cultura de integridad, respeto, legalidad y transparencia en el ejercicio de la funcion publica, fortaleciendo
la confianza ciudadana en la comunicacion institucional y los procesos de interaccion y divulgacion de la informacién publica, promoviendo
una comunicacion clara, efectiva y accesible para la ciudadania.

Visién: Consolidar a la Coordinacion de Comunicacion como una institucién ejemplar en el ejercicio ético, transparente y comprometido
del servicio publico, en donde cada persona servidora publica actlie con responsabilidad, integridad y respeto hacia la ciudadania, aspirand
a ser un referente en la comunicacion gubernamental que promueve una relacion cercana, honesta y confiable entre el Gobierno del Estad
de Michoacéan y la sociedad, fortaleciendo con ello la cultura democrética, la rendicion de cuentas y el acceso a la informacion puablica.
Para los efectos del presente Cédigo de Conducta, se incluye el siguiente:

Glosario
a) Acoso:A la conducta reiterada o sistematica, que atenta contra la dignidad, integridad fisica o psicolégica, de las personas o crea un

entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo para una persona o personas. Puede manifestarse de forma verbal,
fisica, gestual, escrita, digital u otra, y no depende de la intencion del agresor, sino del impacto que genera en la persona afectada

b) Acoso SexualA la forma de violencia de connotacion lasciva en la que, si bien no existe la subordinacion, hay un ejercicio abusivo
de poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la victima, independientemente de que se realice en uno o vario
eventos;

C) Acoso Laboral: Es la forma de violencia dentro del &mbito laboral que se manifiesta a través de actos con el objetivo de intimidar,

excluir, opacar, aplanar, disminuir emocional o intelectualmente a la victima, causandole un dafio fisico, psicolégico, econémico, y
laboral-profesional.

d) Cadigo de Conduct#l Codigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas de la Coordinacion de Comunicacion;

e) Cadigo de Etica: Cadigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Michoacéan
de Ocampo;

f) Comité:Al Comité de Etica de la Coordinacién de Comunicacion;

o)) Conflicto de InterésA la afectacion real o potencial del desempefio imparcial y objetivo de las funciones de la persona servidora

publica, en razon de priorizar intereses personales, familiares o de negocios, antes que los del servicio publico;
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CoordinacionA la Coordinacion de Comunicacion;

Corrupcion: Cualquier acto u omision que implique abuso de poder para obtener un beneficio personal o para terceros, en
contravencion de las normas legales y éticas del servicio publico;

Denuncia: Proceso mediante el cual una persona servidora publica informa al Comité de Etica sobre posibles violaciones al Codigo
de Conducta, dentro de la institucién, tales como actos de corrupcion, discriminacion, hostigamiento o acoso;

DiscriminacionA toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por acciéon u omision, con intencién o sin ella, no sea
objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se base en uno o mas de los siguientes motivos:
Origen étnico; color de piel; cultura; sexo; género; edad; discapacidades; condicion social, econémica, juridica y de salud; religion;
apariencia fisica; caracteristicas genéticas; situacion migratoria; embarazo; lengua; opinién; preferencia sexual; identidad; estado
civil; situacién y responsabilidad familiar; antecedentes penales; homofobia; misoginia; xenofobia; segregacion racial y otras formas
conexas de intolerancia;

Equidad: Principio que asegura el trato justo y la distribuciéon proporcional de recursos y oportunidades, reconociendo las
diferencias individuales y eliminando barreras que generen desigualdad, para garantizar la plena participacion de todas las personas
en condiciones de igualdad;

Etica: Conjunto de principios, valores y normas que guian la conducta humana con base en el respeto, la responsabilidad, la
integridad y la equidad. En el &mbito publico, la ética implica actuar con honestidad, transparencia y compromiso con el bien
comun, orientando el comportamiento de las personas servidoras publicas hacia el cumplimiento del deber y el interés general;

Guia de ElaboraciénActualizacion: Guia de Elaboraciomgtualizacion para los Cédigos de Conducta de las Dependencias y
Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Michoacan;

HostigamientoAl ejercicio del poder en donde existe una relacion de subordinacion formal, egudenicomete las agresiones
tiene un puesto jerarquicamente superior respecto de quien las recibe, dichas conductas atentan contra la autoestima, salud fisica
0 mental, integridad, libertad y seguridad de la victima;

Hostigamiento Laboral: Conducta abusiva, sistematica y repetida en el entorno laboral que atenta contra la dignidad de una persona,
creando un ambiente de trabajo hostil, intimidatorio o humillante. Puede incluir el uso de poder o autoridad para menospreciar,
descalificar o perjudicar a una persona en su desempefio profesional;

Hostigamiento sexual: Conducta de naturaleza sexual no deseada por la persona, que genera un ambiente intimidatorio, humillante
o degradante, y que afecta la dignidad de la persona. Incluye propuestas, insinuaciones, comentarios o acciones de caracter sexual;

Integridad: Cualidad de actuar con rectitud, honradez y coherencia entre lo que se piensa, se dice y se hace, respetando siempre los
principios éticos y las normas legales;

Lenguaje no sexista: Uso del lenguaje que visibiliza a todas las personas sin perpetuar roles o estereotipos de género, evitando
expresiones discriminatorias o excluyentes;

Personas servidoras publicdsias personas que desempefian un emplego @acomision, dentro de la Coordinacion de
Comunicacion;

Principios:A los principios rectores del servicio publico, que deben regir la conducta de las personas servidoras publicas, en el
desempefio de su cargo, comisién o empleo dentro de la administracion publica establecidos en el articulo 5 del Decreto por el que
se emite el Cadigo de Etica de las personas servidoras publicas del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Michoacéan de
Ocampo;

Protocolo: Protocolo de Seguimiento a Denuncias de la Coordinacién de Comunicacion;

Reglas de Integridad:las reglas que permiten enfrentar los dilemas éticos ante una situacion dada, en el ejercicio del gmpleo, car

o comisién de las Personas Servidoras Publicas de la Coordinacion de Comunicacion, de acuerdo a las atribuciones que les hubieran
otorgado;

Secretaria: Secretaria de Contraloria;

Transparencia: Principio que garantiza el acceso a la informacion publica y la rendicién de cuentas, permitiendo a la ciudadania
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conocer y evaluar las acciones de las instituciones gubernamentales;

Z) Valores:A las cualidades en la actuaciéon a la que deberan apegarse las personas servidoras publicas de la Coordinacion de
Comunicacion en el ejercicio de sus funciones;

aa) Valoresinstitucionales: Conjunto de principios éticos y morales que orientan la conducta de quienes integran una institucion, y que
son fundamentales para alcanzar su misién y vision;

bb)  Violencia contra las mujeres: Cualquier accién u omisién que, en razén del género, cause a las mujeres dafio o sufrimiento
psicolégico, patrimonial, econémico, sexual o incluso, la muerte, tanto en el ambito privado como en el pablico, que se expresa en
amenazas, agravios, maltrato, lesiones y dafios asociados a la exclusién, subordinacién, discriminacion, explotacion y opresion de
género en cualquiera de sus modalidades, afectando sus derechos humanos;

CcC) Violencia de Género: Cualquier acto que cause dafio o sufrimiento fisico, sexual, psicolégico, econémico o patrimonial a una
persona por razén de su género, y que puede manifestarse en distintos ambitos, incluido el laboral, y;

dd) Violencia LaboralActo u omision derivadas de un vinculo laboral y del abuso de poder que dafia a una servidora publica en su salud
fisica, integridad, libertad y seguridad, violando su derecho a la igualdad y frenando su desempefio en las funciones y labores que
tiene encomendadas e impidiendo su desarrollo laboral. Estos actos pueden presentarse en uno o varios eventos, causando dafic
la victima.

IV. OBJETIVO DEL CODIGO DE CONDUCTA.

Establecer los principios, valores y reglas de integridad que deben guiar la actuacion de las personas servidoras publicas adscritas a |
Coordinacion de Comunicacion, con el fin de promover un comportamiento ético, fortalecer la confianza ciudadana y asegurar el cumplimiento
de los deberes institucionales conforme a los principios de legalidad, imparcialidad, objetividad, eficiencia, respeto y profesionalismo.

Este Codigo de Conducta busca prevenir conductas indebidas, conflictos de interés y practicas contrarias al servicio publico, al tiempo que
fomenta una cultura organizacional orientada a la transparencia, la responsabilidad y la rendicion de cuentas en el ejercicio de la funcién
comunicacional del Gobierno del Estado.

V. AMBIT O DEAPLICACION Y OBLIGA TORIEDAD.

El Codigo es de observancia obligatoria para todas las personas servidoras publicas adscritas a la Coordinacion de Comunicacion,
independientemente de su nivel jerarquico, tipo de nombramiento o régimen de contratacion.

Este Cdédigo seréa igualmente aplicable a las personas que, bajo cualquier modalidad de prestacion de servicios, desempefien funciones
actividades dentro de esta dependencia, incluyendo personal de confianza, base, eventual, honorarios, prestadores de servicios profesionale
practicas o servicio social.

Su cumplimiento constituye un compromiso permanente con los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia 'y
transparencia en el desempefio de la funcion publica, conforme a lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Ley General de Responsabilidadisinistrativas, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de
Ocampo, la Ley de Responsabilidadeministrativas para el Estado de Michoacan de Ocampo, los Lineamientos Generales para la
Integracion, Organizacion y Funcionamiento de los Comités de Etica de las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de
Michoacan de Ocampo, la Guia de Elaboraci@ntyalizacion para los Codigos de Conducta de las Dependencias y Entidades del Poder
Ejecutivo del Estado de Michoacan y demas relativos.

Las personas servidoras publicas suscribiran la carta compromiso contenida en el presente Cédigo de Conducta ante la Delegacior
Administrativa para ser anexada en cada expediente.
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VI. CARTA COMPROMISO.

Morelia, Michoacan, a __ de de 2025.

C. Zayin DalettVillavicencio Sanchez
Coordinadora de Comunicaciéon
Presente.

La persona que suscribe: perteneciente al area de: con el cargo de:
en la Coordinacién de Comunicacién, hago constar que he recibido, leido y comprendido en su totalidad el
Cadigo emitido por esta dependencia, por lo que me comprometo a cumplirlo y a observar un comportamiento digno a mi encargo.

De manera consciente, voluntaria y con pleno conocimiento de las implicaciones éticas y legales que conlleva el ejercicio del servicio
publico, PROTESTO firmemente a observar, respetar y promover en el desempefio de mis funciones los principios, valores, reglas de
integridad y normas de comportamiento contenidos en el referido Codigo, los cuales se encuentran alineados con lo dispuesto por la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Responsabitidadistrativas, la Constitucion Politica del

Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo, la Ley de ResponsabAidatieistrativas para el Estado de Michoacén de
Ocampo, los Lineamientos Generales para la Integracion, Organizacion y Funcionamiento de los Comités de Etica de las Dependencias y
Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Michoacan de Ocampo, la Guia de Elabéuoglizgcion para los Codigos de Conducta

de las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Michoacéan, asi como la demés normatividad estatal y federal aplicable
en la materia.

Reafirmo que el cumplimiento del Coédigo constituye no sélo una obligacion institucional, sino también un compromiso personal e
indeclinable con la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, profesionalismo, equidad, transparencia, rendicion de cuentas,
respeto a los derechos humanos, inclusién y trato digno, principios que rigen la funcion publica y fortalecen la confianza ciudadana en las
instituciones del Estado.

Asumo el deber de actuar con integridad en todo momento, de evitar cualquier conducta que pueda derivar en conflictos de interés, actos
de corrupcion, abuso de funciones o uso indebido de los recursos publicos, y me comprometo también a denunciar, por los cauces
institucionales correspondientes, cualquier acto u omisién que contravenga lo dispuesto en el Cédigo o en el marco normativo aplicable.

Asimismo, manifiesto mi disposicion para participar activamente en los procesos de capacitacion, actualizacion y evaluacion que se
implementen en materia de ética publica, conducta institucional y responsabilidad administrativa.

Con la firma de esta carta, expreso mi adhesion plena a los lineamientos del Codigo de Conducta de la Coordinacién de Comunicacion y
reitero mi compromiso con una gestion publica ética, responsable y orientada al servicio de comunicacion en el Estado de Michoacan.

Atentamente

Nombre y Firma

VII. DIFUSION Y PROMOCION.

La difusién y promocion estaré a cargo de la titular de la Secretaria Ejecutiva, por lo que se estableceran programas que otorguen orientacion
especializada para su conocimiento y aplicacion, a través de cursos y talleres para promover y facilitar la eficacia en la prevencion de faltas

administrativas y hechos de corrupcion, entre todo el personal por lo que la titular de la Secretaria Ejecutiva implementara los mecanismos

necesarios para la imparticion de acciones de promocion, difusion y sensibilizacion del presente Cédigo de Conducta a través de los

mecanismos siguientes:

a) Capacitacion a todo el personal al menos una vez al afio;

b) Capacitacion al personal de nuevo ingreso;

C) Disefio de capacitaciones de acuerdo a las funciones y responsabilidades del personal;
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d) Disefio de material de comunicaciones internas con mensajes sencillos para que el personal los aplique facilmente en sus actividades

e) Desarrollo de planes de accion de las actividades de mejorar;

f) Publicacion del Cédigo de Conducta en la pagina web de la Coordinacién y en otros canales de comunicacion;

s)] Aportar ideas y mejoras a través del correo electronico institucional para asegurar la participacion de las personas servidoras
publicas; y

h) Las demas que se consideren pertinentes para hacer de la cultura de integridad una norma en la Coordinacion.

Asimismo, y a través de acciones de capacitacion, sensibilizacion y difusion, se promovera y atendera la cultura de la denuncia, a efecto
de combatir y erradicar la corrupcién en el servicio publico.

VIII. IDENTIFICACION DE RIESGOS ETICOS.

El Comité contempla la implementacion de acciones orientadas a fortalecer la integridad institucional y promover una cultura ética en el
servicio publico. Como parte de sus funciones, el establecimiento de mecanismos para identificar posibles factores de riesgo relacionados
con el comportamiento de las personas servidoras publicas de la Coordinacion, con el propésito de prevenir conductas contrarias a los
principios de legalidad, imparcialidad, honradez y eficiencia. Estas acciones se desarrollaran en coordinacion con las instancias correspondiente:
contribuyendo al fortalecimiento del control interno y al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Responsahilidadstsativas

para el Estado de Michoacan de Ocampo.

Aunado a lo anterior, se contempla la realizacion de un andlisis preliminar orientado a identificar conductas que, por sus caracteristicas,
pudieran representar riesgos constantes para la observancia de los principios, valores y normas de integridad establecidos en el presen
Cadigo de Conducta y en el Cadigo de Etica, como lo son las siguientes:

1. Uso de laimagen institucional para fines personales;

2. Toma de decisiones basada en intereses personales o de terceros;

3. Manipulacion del contenido informativo;

4. Cobertura privilegiada a ciertos medios y/o funcionarios;

5. Debilidad en los mecanismos de supervision que permite el encubrimiento de conductas indebidas;

6. Favorecimiento en contrataciones o asignaciones por afinidades politicas o personales;

7. Tramites excesivos para obstaculizar el acceso a la informacion;

8. Presentacion de informes incompletos que impidan una evaluacion real en el desempefio institucional;

9. Inaccion o tolerancia frente a incumplimientos conocidos del cédigo o de la normatividad interna;

10. Alteracion, pérdida o destruccion intencional de documentos oficiales para encubrir errores y/o malas préacticas;

11. Tolerancia a conductas discriminatorias, de acoso o maltrato entre el personal, que afectan el ambiente laboral y la dignidad de las
personas.

12. Desinterés o resistencia institucional para capacitar al personal en ética, integridad y valores del servicio publico, y;

13. Conductas publicas o privadas del personal que desacrediten la imagen institucional o contradigan los principios del servicio publico.
El presente andlisis se fundamenta en el reconocimiento de que la funcion de la comunicacién institucional implica una interaccion directa
y constante con dependencias y entidades, lo que exige la observancia de elevados estandares de integridad y profesionalismo. Por |
anterior, se ha determinado establecer una vigilancia prioritaria en los ambitos de actuacion siguientes:

a) Actuacion publica;

b) Ejercicio de la funcion publica;
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)] Gestion y difusion de la comunicacion institucional;

d) Relacion con programas gubernamentales y difusion de politicas publicas, garantizando equidad en la cobertura y neutralidad
institucional;

e) Control Interno;

f) Recursos Humanos;

s)] Transparencia,;

h) Rendicién de cuentas;

i) Vigilancia del cumplimiento normativo interno;

)] Procedimientos administrativos y manejo documental;

k) Fomento a una cultura de respeto y trato digno;

) Promocidn activa de principios de integridad y servicio publico, y;

m) Comportamiento digno.

Cabe destacar que estos riesgos pueden manifestarse en cualquiera de las unidades administrativas, por lo que la vigilancia sera transversal,
sin perjuicio de que en el futuro se determinen areas especificas de atencion conforme se obtengan datos mas detallados. En el proceso de
identificacion se tomaran en cuenta las denuncias presentadas por parte de las personas servidoras publicas; encuestas de clima laboral y
cultura organizacional, asi como otras fuentes de informacién oficial, asi mismo se impartiran capacitaciones en materia de ética y conducta
al personal para evitar caer en dichas conductas.

Cada riesgo sera clasificado con base en su probabilidad de ocurrencia (alta, media o baja), y se estableceran medidas concretas para
prevenir, mitigar y sancionar conductas que contravengan los principios de ética publica y buen gobierno.

IX. PRINCIPIOS RECTORES DEL SERVICIO PUBLICO.

Establecidos en el articulo 5 del Decreto por el que se emite el Codigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado de Michoacan de Ocampo y sin detrimento a los principios rectores de la administracion publica estatal establecidos
en el articulo 4 de la Ley @énica de l&dministracion Publica del Estado de Michoacan de Ocampo; las personas servidoras publicas de

la Coordinacion deberan apegarse, en el desemperfio de su empleo, cargo o comision, a los principios siguientes:

a) Competencia por mérito: Se dirige a la seleccion de las mejores habilidades profesionales, capacidad y experiencia, garantizando la
igualdad de oportunidades para ocupar los cargos, puestos y comisiones;

b) Disciplina: Se refiere a una actuacion ordenada, metédica y perseverante, con el proposito de obtener los mejores resultados;

C) Economia: Se logra al hacer mas con menos en el ejercicio del gasto publico, administrar los bienes, recursos y servicios publicos
con el maximo rendimiento social, para lograr el pleno empleo de los recursos disponibles;

d) Eficacia: Se orienta a obtener resultados contundentes y réapidos en el desempefio de la funcién publica, asi como alcanzar las metas
institucionales en los tiempos programados, mediante el uso responsable de los recursos publicos;

e) Eficiencia: Se expresa en usar racionalmente los recursos, para el cumplimiento de los planes, programas, obras y acciones, para
optimizar los resultados de la gestion publica orientados a la obtencion de mayores beneficios;

f) Equidad: Se busca otorgar con justicia e igualdad de oportunidades, de acuerdo a las circunstancias especificas de cada caso, el uso,
disfrute y beneficio de los bienes, servicios y recursos publicos;

s)] Honradez: Se establece como el estricto apego a la verdad, rectitud, justicia y dignidad en el trato, sin utilizar el empleo, cargo o
comision para obtener o pretender algin beneficio personal;

h) Imparcialidad: Se orienta a otorgar a la poblacién en general, un trato acorde a sus circunstancias especificas, sin conceder
privilegios o preferencias, ni permitir influencias o intereses indebidos que afecten la actuacion objetiva;



"Version digial de consulh, carece de valor legal (articulo 8 de la Ley del Periédico Oficial)"

PERIODICO OFICIAL Viernes 3 de Octube de 2025. 1a. Secc. PAGINA9

)

k)

m)

n)

0)

P)

q)

Institucionalidad: Se enmarca en el sentido de pertenencia y compromiso con el Gobierno y sus instituciones, en sus directrices,
objetivos y propositos generales y especificos, relacionados con el &mbito especializado de cada Dependencia o Entidad, asi coma
de sus funciones determinadas;

Integridad: Se dirige a ser uniforme, congruente, actuar siempre en cumplimiento a los principios, para que impere la certezay la
confianza en el servicio publico;

Lealtad: Se trata de corresponder a la confianza que el Estado y las y los ciudadanos, confieren para actuar con vocacion de servicic
y sentido de pertenencia social;

Legalidad: Se establece como el cumplimiento estricto de lo que las normas juridicas aplicables expresamente confieren;

Libertad: Se ejerce al actuar con respeto a las leyes, usando su capacidad de optar entre distintas alternativas para determinar la
formas y modalidades que considere adecuadas para la mejor resolucién de los asuntos;

Objetividad: Se trata de preservar el interés superior de las necesidades colectivas, sobre los intereses particulares y personales
actuando en todo momento de manera neutral;

Profesionalismo: Se refiere a actuar con pleno conocimiento sobre la aplicacion de las disposiciones juridicas, técnicas, administrativas
y especializadas en la materia que cada caso amerite;

Rendicion de Cuentas: Se asume como la responsabilidad de informar, explicar y justificar las decisiones y acciones, asi como ala
evaluacion y al escrutinio publicg; y

Transparencia: Se trata de privilegiar el principio de méxima publicidad y difusion de la informacion puablica, con diligencia a los
requerimientos de acceso a la informacion, asi como de proporcionar en tiempo y forma, la documentacion que generan, obtiene,
adquieren, transforman o conservan, en cada @mbito de competencia y de proteger los datos personales conforme a las disposicione
normativas en la materia.

X.VALORES DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS.

Las personas servidoras publicas de la Coordinacion, deberan anteponer en el desemperfio de su empleo, cargo o comision, los valore
siguientes:

a)

b)

<)

d)

e)

9

h)

Amor: Se pretende actuar con gusto y pasion en el servicio a los demds, con entusiasmo, consideracion, paciencia, constancia y
respeto, para la preservacion de los bienes publicos y de una vida social arménica;

Austeridad: Se refiere al uso racional, mesurado, responsable, eficiente, y disciplinado de los recursos publicos, y en la actuacion
individual, sin ostentaciones, para su mayor rendimiento a favor de la sociedad;

Colaboracion: Se trata de ayudar y servir de manera espontanea en situaciones extraordinarias, que se requieren para disminuir
contrarrestar o superar situaciones de necesidad, pobreza, desigualdad y otras fortuitas o de fuerza mayor;

Cooperacion: Se propicia el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos previstos en los planes y programas gubernamentales, as
como promover la participacion ciudadana para coadyuvar en el logro de los mismos;

Denuncia: Es la accion de hacer del conocimiento de la autoridad competente, los hechos que pudieran constituir una presunta
responsabilidad administrativa, asi como de los actos irregulares o indebidos de los que tuviera conocimiento;

Entorno Cultural y Ecoldgico: Se busca evitar la afectacion del patrimonio cultural de cualquier expresion de la nacion y de los
ecosistemas, con plena voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente;

Equidad de género: Se tiene que garantizar, en los diferentes ambitos de competencia, que independientemente de genero t
orientacion sexual, se acceda, de acuerdo a sus caracteristicas particulares, en las mismas condiciones, posibilidades y oportunidade
a los bienes y servicios publicos;

Fraternidad: Se define como un principio universal de correspondencia que identifica y une a los seres humanos, independientemente
de raza, credo o color, en el cuidado mutuo y del entorno local y nacional, para compartir el disfrute de sus recursos y la
responsabilidad de su preservacion;

Gratitud: Se requiere ser agradecidos con el Pais, el Estado, las Instituciones y las personas que han proporcionado beneficios par:



"Version digial de consula, carece de valor legal (articulo 8 de la Ley del Periédico Oficial)"

PAGINA 10 Viernes 3 de Octube de 2025. 1a. Secc. PERIODICO OFICIAL

el mejoramiento de la vida social y el crecimiento individual, tanto en el &mbito de las competencias profesionales, asi como en el
mental, fisico y emocional;

)] Igualdad y no discriminacion: Se obliga a prestar los servicios publicos a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion,
o preferencia basada en el origen étnico o nacional, color de piel, cultura, sexo, género, edad, discapacidades, condicion social,
econdmica, de salud o juridica, religion, apariencia fisica, caracteristicas genéticas, situacion migratoria, embarazo, lengua, opiniones,
preferencias sexuales, identidad o filiacion politica, estado civil, situacién familiar, idioma, antecedentes penales o por cualquier
otro motivo;

k) Interés Publico: Se relaciona con las causas que atafien al conjunto de la sociedad y para el beneficio de la misma, para su uso comun
y en cuya preservacion tiene preferencia la aplicacion de recursos publicos;

) Liderazgo: Se constituye en las actividades que ejemplifiquen, motiven y promuevan la participacion activa en el logro de los
objetivos institucionales y sociales de la funcion publica;

m) Respeto a la diferencia: Se refiere a tener siempre en cuenta la forma de ser de las otras personas, no pretender imponerles conductas
ajenas a su personalidad, gustos, opiniones o preferencias ante la diversidad de individualidades;

n) Respeto absoluto a los Derechos Humanos: Se expresa en el cumplimiento irrestricto de todos y cada uno de los elementos tales
como la universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, que conforman las prerrogativas de vida digna de cada
persona;

0) Tolerancia: Se entiende como la obligacion de reconocer en el marco de la Ley y aceptar las acciones, ideas, creencias, practicas,

criticas, preferencias, opiniones, y cualquier forma de pensamiento o comportamientos de los demas, la ciudadania en general y de
los medios de comunicacion;

p) Trabajo: Se entiende como la actividad humana, intelectual o material que se desarrolla para la supervivencia individual y colectiva,
y que encuentra en el servicio publico su expresion de maxima vocacion social;

q) Trato digno: Se exige proporcionar un trato serio, responsable, cordial y amable a las personas en general, respetando cualidades,
diferencias, caracteristicas particulares e individualidad y los usos y costumbres de las comunidades; y

r Verdad: Se enfoca en expresarse y conducirse siempre con veracidad, honrar la palabra, y actuar en congruencia con las leyes.
XI. PRINCIPIOS FUNDAMENT ALES.
La Coordinacion se compromete a fomentar un ambiente académico y profesional basado en principios éticos fundamentales sélidos. El

presente Codigo de Conducta es una guia fundamental que establece los valores y normas de conducta que deben seguir todos los
integrantes de nuestra comunidad, seran principios fundamentales los siguientes:

a) IntegridadAl actuar con honestidad y transparencia en todas las acciones;

b) RespetoAl valorar la diversidad y tratar a todos con dignidad;

C) Responsabilidadhl asumir las consecuencias de las propias decisiones y acciones; y

d) EquidadAl promover la justicia y la igualdad de oportunidades en el acceso y participacion.

XII. CONDUCT AS DE LAS PERSONAS SER/IDORAS PUBLICAS.

Para fortalecer una cultura ética y responsable en el servicio publico, se establecen las siguientes conductas alineadas con los &mbitos
prioritarios de vigilancia, con el fin de garantizar el buen funcionamiento, promover la integridad institucional y asegurar una gestién
transparente y profesional:

a) Actuacion publica: Las personas servidoras publicas deberan conducirse con imparcialidad, legalidad, honradez y eficiencia,
representando con dignidad a la institucion en todo momento. Se espera que eviten declaraciones publicas que puedan comprometer
la imagen institucional sin la debida autorizacion.

En este sentido, se consideran como conductas esperadas, de manera enunciativa mas no limitativa, las que a continuacién se
sefialan, por ser fundamentales para la prestacion de un servicio integro:



PERIODICO OFICIAL Viernes 3 de Octube de 2025. 1a. Secc. PAGINA 11

"Version digial de consulh, carece de valor legal (articulo 8 de la Ley del Periédico Oficial)"

1. Actuar con imparcialidad, legalidad, honradez y eficiencia en todo momento;
2. Salvaguardar el interés publico sobre cualquier interés personal;

3. Mantener una actitud neutral frente a conflictos de interés;

4. Abstenerse de realizar proselitismo politico en el ejercicio del cargo;

5. Participar con respeto y profesionalismo en eventos publicos;

6. Conducirse con mesura y prudencia en la interaccion con medios;

7. No hacer uso del cargo para obtener ventajas sociales o politicas;

8. Mostrar respeto institucional en toda interaccion publica;

9. Actuar con decoro dentro y fuera del horario laboral;

10. Evitar expresiones que desacrediten a instituciones publicas, y;
11. Salvaguardar la dignidad de la funcion publica en todo momento.

b) Ejercicio de la funcion pablica: Para asegurar un desempefio profesional, las personas servidoras publicas deben cumplir con sus
atribuciones conforme a la legbstenerse de utilizar el garpara fines personales y garantizar una atencion adecuada a la

ciudadania, promoviendo siempre el bien comun.

En este sentido, se consideran como conductas esperadas, de manera enunciativa mas no limitativa, las que a continuacién s
sefialan, por ser fundamentales para la prestacion de un servicio integro:

1. Cumplir con las atribuciones asignadas conforme a la ley y reglamentos internos;
2. Abstenerse de utilizar el cargo para beneficio personal o de terceros;

3. Cumplir los tiempos y plazos establecidos por la normativa;

4. Mantener la confidencialidad de la informacién institucional;

5. Evitar delegar funciones sin autorizacion expresa;

6. Usar los recursos publicos inicamente para fines institucionales;

7. Cumplir con horarios y normas de asistencia establecidos;

8. Participar activamente en los procesos de mejora continua, y;

9. Promover el cumplimiento del plan de trabajo institucional.

Re)

Gestion y difusion de la comunicacion institucional: EI manejo de la comunicacién debe responder exclusivamente a intereses
publicos. Por ello, se espera que el personal vele por la objetividad, veracidad y oportunidad de los contenidos, que asegure su
alineacion con los fines institucionales y evite cualquier forma de manipulacion mediatica con fines personales.

En este sentido, se consideran como conductas esperadas, de manera enunciativa mas no limitativa, las que a continuacién s
sefialan, por ser fundamentales para la prestacion de un servicio integro:

1. Coordinar estrategias de comunicacion con base en el interés colectivo;
2. Asegurar la pluralidad de voces en los contenidos difundidos;
3. Evaluar el impacto social de los mensajes antes de su publicacion;

4. Generar mensajes accesibles para toda la poblacion;
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d)

D
N

9.

10.

Evitar el uso de datos manipulados en publicaciones oficiales;
Respetar los lineamientos de imagen institucional;

Corregir de manera oportuna cualquier informacion institucional errénea que haya sido difundida, a fin de garantizar la
veracidad, claridad y coherencia del mensaje institucional;

Velar por la objetividad, veracidad y oportunidad de la informacion difundida;
Asegurar que los contenidos institucionales respondan a fines publicos, no particulares, y;

Evitar la manipulacién mediatica para favorecer intereses personales o de grupo.

Relacion con programas gubernamentales y difusion de politicas publicas, garantizando equidad en la cobertura y neutralidad
institucional: Para garantizar equidad en la cobertura y neutralidad institucional, es necesario que la informacién sobre programas,
acciones y obras se difunda de manera clara, plural y oportuna, sin sesgos partidistas ni exclusion de sectores sociales.

En este sentido, se consideran como conductas esperadas, de manera enunciativa mas no limitativa, las que a continuacién se
sefialan, por ser fundamentales para la prestacion de un servicio integro:

1.

2.

8.

9.

Presentar los programas gubernamentales con apego a datos reales;

Evitar la sobreexposicion de figuras publicas en la comunicacion oficial;

No omitir informacién que afecte la percepcion real de un programa;

Priorizar temas de interés publico sin preferencias personales;

Alinear la comunicacion a las metas del plan estatal de desarrollo;

Verificar fuentes oficiales antes de difundir informacion;

Garantizar la equidad en la cobertura de programas y politicas sin sesgos partidistas;
Difundir informacion de interés publico de manera clara, accesible y oportuna, y;

Promover la pluralidad y la inclusion en los mensajes institucionales.

Control interno: El respeto a los mecanismos de supervision es esencial. Se espera que el personal acate los procedimientos de
control, colabore con auditorias y reporte cualquier irregularidad mediante los canales institucionales establecidos.

En este sentido, se consideran como conductas esperadas, de manera enunciativa mas no limitativa, las que a continuacién se
sefialan, por ser fundamentales para la prestacion de un servicio integro:

1.

2.

Respetar y aplicar los procedimientos de supervision y control establecidos;
Reportar irregularidades;

Seguir las recomendaciones del Organo Interno de Control;

Notificar errores administrativos de forma inmediata;

No alterar registros para ocultar deficiencias;

Implementar mecanismos de verificacion interna;

Identificar riesgos institucionales y reportarlos;

Aplicar las politicas de control con objetividad, y;

Asegurar el cumplimiento de manuales de operacion.
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f)

9

=)
=

Recursos humanos: Las relaciones laborales deben promover un ambiente justo y equitativo. Se espera que se respete la igualda
de oportunidades y se fomente la capacitacion constante del personal.

En este sentido, se consideran como conductas esperadas, de manera enunciativa mas no limitativa, las que a continuacién s
sefialan, por ser fundamentales para la prestacion de un servicio integro:

1. Promover la igualdad de oportunidades y la no discriminacion en el ambiente laboral;
2. Impulsar el desarrollo profesional y la capacitacion continua del personal;

3. Evitar el favoritismo entre servidores publicos;

4. Prevenir practicas de acoso laboral o sexismo;

5. Promover el dialogo abierto entre niveles jerarquicos;

6. Asegurar procesos disciplinarios justos, y;

7. Impulsar el liderazgo ético en mandos medios y superiores.

Transparencia: La gestion publica debe ser abierta y accesible. Por ello, se espera que el personal facilite el acceso a la informacion.
cumpla con los plazos establecidos para su publicacion y se abstenga de ocultar o manipular datos de interés publico.

En este sentido, se consideran como conductas esperadas, de manera enunciativa mas no limitativa, las que a continuacién s
sefialan, por ser fundamentales para la prestacion de un servicio integro:

1. Atender las solicitudes de informacién en tiempo y forma;

2. No reservar informacion sin justificacion legal;

3. Cumplir con las obligaciones de transparencia en tiempo y forma;

4. Facilitar el lenguaje ciudadano en documentos publicos;

5. Mantener actualizada la informacion de interés general;

6. Capacitacion en obligaciones de transparencia continuamente;

7. Poner a disposicion del publico la informacion obligatoria en los tiempos establecidos, y;
8. Facilitar el acceso a la informacion publica sin trabas innecesarias.

Rendicion de cuentas: La responsabilidad sobre los recursos y decisiones implica informar de manera clara y oportuna sobre los
resultados de la gestion publica, atender observaciones de 6rganos de control y asumir las consecuencias de las acciones propias

En este sentido, se consideran como conductas esperadas, de manera enunciativa mas no limitativa, las que a continuacion s
sefialan, por ser fundamentales para la prestacion de un servicio integro:

1. Asumir la responsabilidad por las decisiones y acciones propias;

2. Informar con claridad y veracidad sobre el uso de recursos y resultados obtenidos;
3. Atender con disposicion las observaciones de los 6rganos internos de control;

4. Aceptar observaciones y corregir fallas detectadas;

5. Hacer publicos los avances de gestion;

6. Registro de los resultados institucionales;

7. Atender cuestionamientos con transparencia, y;
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8. Rendir cuentas sobre el cumplimiento ético del cargo.

i) Vigilancia del cumplimiento normativdioda persona servidora publica debe conocer y aplicar las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, informando cualquier incumplimiento y participando activamente en procesos de capacitacion normativa.

En este sentido, se consideran como conductas esperadas, de manera enunciativa mas no limitativa, las que a continuacién se
sefialan, por ser fundamentales para la prestacion de un servicio integro:

1. Aplicar normativas con imparcialidad y sin excepcion;

2. Prevenir actos de omision o negligencia;

3. Notificar cambios legales relevantes al personal;

4. No interpretar las normas para beneficio propio;

5. Denunciar actos que vulneren el marco legal;

6. Respetar los procesos de normativa interna;

7. Cumplir con las politicas internas sin excepciones;

8. Usar adecuadamente los manuales y protocolos establecidos;
9. No obstaculizar la labor de autoridades fiscalizadoras;

10. Conocer y aplicar las leyes, reglamentos y normas institucionales vigentes;
11. Informar sobre cualquier acto que contravenga las disposiciones legales, y;

12.  Capacitarse periddicamente en materia normativa y ética publica.

=

Procedimientos administrativos y manejo documental: La documentacion institucional debe ser gestionada con responsabilidad. Se
espera que el personal registre, archive y custodie los documentos conforme a lineamientos, garantizando su integridad y disponibilidad.

En este sentido, se consideran como conductas esperadas, de manera enunciativa mas no limitativa, las que a continuacién se
sefialan, por ser fundamentales para la prestacion de un servicio integro:

1. Registrar, supervisar y archivar la documentacion conforme a la normativa aplicable;
2. Garantizar la integridad y disponibilidad de los documentos oficiales;

3. Evitar el uso indebido o extravio de documentos institucionales;

4. Respetar la trazabilidad de cada documento institucional;

5. Entregar documentacion oficial en tiempo y forma;

6. No alterar los documentos;

7. Garantizar el respaldo digital de la informacion;

8. Clasificar documentos conforme a la normatividad aplicable;

9. Reportar extravios o dafios documentales;

10. Usar lenguaje claro, preciso y conciso en los escritos oficiales;
11. Identificar responsable de cada tramite documental;

12. Evitar el uso de documentos oficiales para fines personales, y;
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13.  Asegurar la entrega-recepcion adecuada en cambios de funciones.

k) Fomento a una cultura de respeto y trato digno: El respeto mutuo es un valor esencial. Las y los servidores publicos deben tratar
con cortesia y empatia a todas las personas, prevenir y rechazar cualquier forma de acoso o discriminacion, y promover entornos
laborales seguros e incluyentes.

En este sentido, se consideran como conductas esperadas, de manera enunciativa mas no limitativa, las que a continuacién s
sefialan, por ser fundamentales para la prestacion de un servicio integro:

1. Tratar con cortesia, empatia y respeto a todas las personas, sin distincion;
2. Promover espacios de escucha y retroalimentacion respetuosa;

3. Escuchar activamente sin interrumpir ni minimizar;

4. Usar lenguaje respetuoso, verbal y no verbal,

5. Respetar la identidad, ideologia y expresién de todas las personas;

6. Evitar favoritismos o exclusiones en el trato cotidiano;

7. Rechazar todo acto de acoso, discriminacién o violencia laboral;

8. Rechazar cualquier forma de burla, sarcasmo o humillacién;

9. Intervenir ante actos de maltrato laboral, y;

10.  Atender quejas laborales con empatia y seriedad.

=

Promocidn activa de los principios de integridad y servicio publico: Se espera que el personal actie como ejemplo de honestidad
y compromiso, promueva el didlogo ético, fomente la denuncia de irregularidades y adopte una actitud proactiva orientada al
servicio de la ciudadania.

En este sentido, se consideran como conductas esperadas, de manera enunciativa mas no limitativa, las que a continuacion s
sefialan, por ser fundamentales para la prestacion de un servicio integro:

1. Ser ejemplo de honestidad, responsabilidad y compromiso con el servicio publico;
2. Fomentar una actitud proactiva y orientada al bien comun;

3. Incentivar el didlogo ético y la denuncia de conductas indebidas;

4. Impulsar campafias internas de ética publica;

5. Actuar con coherencia entre discurso y practica;

6. Integrar principios de integridad en los planes de trabajo;

7. Compartir buenas practicas con otras areas;

8. Apoyar la formacion ética del nuevo personal;

9. Reconocer publicamente las conductas ejemplares;

10. Promover el compromiso social como valor institucional;
11. Mantener firmeza ética ante presiones externas, y;

12. Rechazar cualquier forma de soborno o gratificacion.

3

Comportamiento digno: La conducta personal debe ser congruente con los valores del servicio publico. Se espera que cada
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integrante de la Coordinacion mantenga una actitud decorosa en todo momento y cuide la imagen institucional dentro y fuera del
ambito laboral.

En este sentido, se consideran como conductas esperadas, de manera enunciativa mas no limitativa, las que a continuacién se
sefialan, por ser fundamentales para la prestacion de un servicio integro:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

Evitar la difusién de rumores o chismes dentro del entorno laboral;

Abstenerse de consumir sustancias que puedan afectar el desempefio laboral o contravenir las normas institucionales
durante la jornada de trabajo;

Respetar los espacios comunes de trabajo;

Evitar actitudes prepotentes o despectivas;

Mantener la compostura frente a situaciones de presion;

No utilizar lenguaje soez o agresivo;

Cuidar el tono y forma en los correos electrénicos institucionales;

Presentarse puntualmente a las actividades oficiales;

No involucrarse en conflictos personales dentro del entorno de trabajo;
Mantener una conducta decorosa en los espacios institucionales;

Evitar comportamientos que afecten la imagen o el prestigio de la dependencia;
Respetar la investidura del cargo en todo momento;

Vestimenta pulcra, sobria y apropiada al entorno institucional, que proyecte respeto, profesionalismo y congruencia con
los valores del servicio publico, y;

Higiene personal adecuada, cuidando su aseo, presencia fisica y lenguaje corporal, como parte de una actitud respetuosa
hacia la ciudadania, sus comparfieras y compafieros de trabajo, y hacia la institucion a la que representan.

XIIl. INST ANCIAS ENCARGADAS DE LA INTERPRETACION, CONSULTAY ASESORIA.

El Comité con el apoyo de la persona titular de la Presidencia y la titular de la Secretaria Ejecutiva del Comité, en coordinacién con el Organo
Interno de Control favoreceran el cumplimiento de la ética en el servicio publico y adoptaran las medidas necesarias que aseguren la
observancia del presente Cédigo de Conducta.

Cualquier persona que detecte o tenga conocimiento de hechos que puedan constituir violaciones al presente Codigo de Conducta, debera
presentar su denuncia ante el Comité, para lo cual éste elaborara materiales accesibles que promuevan la integridad y la denuncia de
conductas inapropiadas que vulneren el Cadigo de Conducta.

Las personas servidoras publicas podran realizar consultas sobre conflictos de interés, las cuales deberan ser presentadas por escrito ante
el Comité y se garantizaré la recepcion de respuesta en tiempo y forma.

En el caso en que se deba presentar una denuncia se hard conforme a lo dispuesto por el protocolo de atenciéon a denuncias de la
Coordinacion correspondiente.

El Comité deberéa coordinarse con la Secretaria para reportar actividades y asegurar el cumplimiento del presente Cddigo de Conducta.

XIV. Mecanismos de pdicipacion de las Personas Servidoras Publicas en la Elaboracion del Codigo de Conducta.

La persona titular de la Presidenciay la titular de la Secretaria Ejecutiva del Comité trabajaron de manera conjunta en la elaboracion de una
propuesta del Cédigo. Dicha propuesta fue desarrollada con base en la Guia de Elabbdcacidingcion emitida por la Secretaria, asi
como en el Cédigo de Etica.
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Posteriormente, se puso en marcha un proceso de socializacion e invitacion para participar en la revision y mejora de esta propuesta
dirigido a todas las personas servidoras publicas la Coordinacion La difusion se realizé a través del envio de correos electrénicos y emision
de circulares.

Durante este periodo de consulta, se realiz6 especial énfasis en convocar a:

a) El personal adscrito a la DelegacAuiministrativa, debido a que, por las funciones que desempefian, podrian enfrentar con mayor
frecuencia situaciones susceptibles de generar riesgos éticos. Su participacion fue clave para proponer acciones que fortalezcan I
aplicacion, seguimiento y cumplimiento del Cédigo de Condugta; y

b) Las personas vocales titulares y suplentes del Comité, quienes, conforme a lo dispuesto en el articulo 6, inciso Ill, del Cédigo de
Etica, tienen la atribucion de participar activamente en la elaboracion de este cadigo.

Una vez integradas las observaciones, propuestas y sugerencias recibidas por parte del personal de la Coordinacion, el documento fu
remitido nuevamente a los integrantes del Comité para su revision final, atencion a comentarios perefissuesago, validacion en
sesion ordinaria, previo a su envio y aprobacioén por parte de la Coordinacion y/o el Organo Interno de Control.

Las personas servidoras publicas tienen derecho a participar en la posterior actualizacion del Cadigo de Conducta, a fin de que puedar
aportar elementos, sugerencias o cualquier otro dato que sea aplicable y relevante para el ejercicio adecuado de servicio publico.

Se implementaran mecanismos de capacitacion y sensibilizacién en materia de ética, conflictos de interés y austeridad, los cuales deber&
ser organizados por el propio Comité de Etica.

Se realizara un sondeo anual sobre la percepcion del cumplimiento del Codigo de Conducta y se tomaran acciones para mejorar areas o
oportunidad.

XV. MECANISMOS DE ATENCION Y SEGUIMIENT OA DENUNCIAS PORVULNERACIONES AL CODIGO DE ETICA YAL
CODIGO DE CONDUCTA

Toda persona, independientemente de su relacion con la Coordinacion, tiene la facultad de comunicar y poner en conocimiento de las
autoridades competentes respecto a cualquier hecho, acto u omisién que pudiera constituir un incumplimiento al Cédigo de Etica y/o al
presente Codigo de Conducta. Esta facultad incluye, de manera enunciativa pero no limitativa, posibles casos de trato desigual, violaciones
al principio de dignidad humana, o cualquier otra conducta que contravenga los valores y principios rectores del servicio publico.

La persona titular adscrita a la Secretaria Ejecutiva esta obligada a hacer uso de forma diligente, confidencial y responsable de los

mecanismos institucionales dispuestos para la interposicion de denuncias relacionadas con presuntos actos contrarios a las disposicione
normativas mencionadas.

La presentacion de denuncias por posibles transgresiones a la ética publica vinculadas al desempefio del servicio publico, se realizarar
conforme al Protocolo Interno paradencion de Denuncias ante el Comité de Etica de la Coordinacion.

La recepcion, andlisis, canalizacion y seguimiento de las denuncias sobre posibles infracciones cometidas por las personas servidora:
publicas en el ejercicio de sus funciones sera competencia del Comité de Etica de la Coordinacion. En caso de que los hechos denunciadc
no sean competencia del Comité se orientara a la presunta victima para que interponga su denuncia en las vias e instancias competente

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA. Elpresente Cédigo de Conducta entraré en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Peridico Oficial del Estado de Michoacan
de Ocampo.

Morelia, Michoacan, a 19 de septiembre de 2025.
ATENTAMENTE
ZAYINDALETH VILLA VICENCIO SANCHEZ

COORDINADORA DE COMUNICACION
(Firmado)
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