Congreso del Estado

Michaacé de Ocampo

EL H. CONGRESO DEL ESTADO, EN SESION CELEBRADA EL DIA DE
HOY, TUVC A BIEN'APROBAR EL SIGUIENTE:

ACUERDO
245

UNICO. Se exhorta de manera respetuosa a los Ayuntamientos del Estado de
Michoacan, a la Secretaria de Desarrollo Econdmice del Estado de Michoacan y a la
Procuraduria Federal del Consumidor a:

1.- Los Ayuntamientos, incorporen dentro de sus procedimientos de oforgamiento y
renovacion de licencias de funcionamiento la verificacion del cumplimiento de la Ley
Federal de Proteccién al Consumidor, y en su caso, sancionen o retiren los permisos a
ios establecimientos gue incurran en practicas abusivas.

2.- La Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de Michoacan, promueva
programas de capacitacidbn y orientacién empresarial sobre buenas practicas
comerciales y proteccion al consumidor, fomentando una cultura de responsabilidad y
respeto en el sector econdmico.

3.- La PROFECO, refuerce los operativos de verificacién y sancione a los
establecimientos que cobren comisiones por pago con tarjeta bancaria o impongan
propinas obligatorias, ademas de realizar campafias informativas dirigidas a la
ciudadania sobre sus derechos como consumidores.
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