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CONTENIDO

PODEREJECUTIV O DEL ESTADO

REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO DEL TRANSPORTE
DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO

ALFREDO RAMIREZ BEDOLLA , Gobernador Constitucional del Estado de Michoalén

de Ocampo, en ejercicio de las facultades que al Ejecutivo a mi cargo confieren los g

iculos

47, 60 fracciones VI y XXIIl, 62, 65, y 66 de la Constitucion Politica del Estado; y 3|, 6,

7,9y 14 de la Ley @anica de l&Administracion Publica del Estado de Michoacan|
Ocampo; y

CONSIDERANDO

Que la Ley de Movilidad y Segurid&tal del Estado de Michoacan de Ocampo, estable

e

ce

como autoridad estatal en materia de movilidad y seguridad vial al Instituto del Trangporte
del Estado de Michoacan de Ocampo, para que, en el marco legal de las atribuciongs que al

Ejecutivo del Estado le confieren la Leyg@nica de l&dministracion Publica del Estaj:l
de Michoacan de Ocampo, y la Ley de Movilidad y Segulifiadiel Estado de Michoaca
de Ocampo, fije los lineamientos en materia de servicio publico de transporte.

Que con fecha 20 de julio de 2021 se publicé en el Periddico Oficial del Go
Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo, el Reglamento Interior de la C

rno
ision

Aparece ordinariamente de lunes a vierneg>oordinadora del Transporte Pablico de Michoacan con el objeto regular la estffictura

organica y el funcionamiento de sus unidades administrativas, como orgajfismo

desconcentrado de la entonces Secretaria de Maumente, Cambio Climatico Y
DesarrolloTerritorial.

Que con fecha 29 de diciembre de 2023, se publico en el Periddico Oficial del Gapi

erno

Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo, el Decreto por el que se |¢rea el

Instituto del Transporte del Estado de Michoacan de Ocampo, constituyéndose &

on la

categoria legal y administrativa de Organo Desconcentrado, dependiente de la Secrigtaria de

Desarrollo Urbano y Movilidad, con autonomia técnica, operativa y de gestion.

Que el objeto del citado Instituto es el gestionar, administrar y regular el Sistema Esigtal del

como para proponer, implementar y evaluar la politica estatal y los instrume
planeacion en materia de transporte, en relacion con el derecho alamovilidadyla s
vial, en el @mbito de su competenciaghaboraradministrar y mantener actualizado|p

Registro Estatal d€ransito,Transporte y Seguridadial, asi como otros registros de|la

materia, que sean de su competencia; para garantizar su desarrollo simultaneo y su (gt

cia; asi

s de
uridad
|

encion,
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desde una perspectiva integral, preservando el interés publico y Id.
vigenciade la Ley

Que en tal virtud, en enero de 2024, se autorizé la estructurdll.
organica del Instituto del Transporte del Estado de Michoacan de
Ocampo, a fin de dar cumplimiento a las atribuciones establecidas
en su Decreto de creacion, por lo que, se hace necesario dav.
congruencia a los ordenamientos normativos para que sean acordes
a su estructura organizacional autorizada.

V.
Que con fecha 02 de junio de 2025, se publicé en el Periddico
Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo, el Reglamento de la Ley de Movilidad y Segutiald VL.
del Estado de Michoacan de Ocampo, el cual establece diversas
atribuciones y acciones concretas que el Instituto del Transporte
del Estado de Michoacan de Ocampo, debe realizar en el desempeil.
de su objeto.

Que para impulsar y coordinar las acciones y programas
encaminados al ejercicio de las atribuciones que, en materia de
transporte publico, corresponden al Instituto del Transporte del
Estado de Michoacan de Ocampo, se requiere, de manera general,
de un ordenamiento que regule su funcionamiento interior, para
delimitar el cumplimiento de las diversas facultades que debenVIIl.
realizar sus unidades administrativas para el debido cumplimiento

de su objeto.

Por lo expuesto, he tenido a bien emitir el siguiente:

REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO
DEL TRANSPORTE DEL ESTADO DE

MICHOACAN DE OCAMPO IX.
CAPITULO
DISPOSICIONES GENERALES X.

Articulo 1°. El presente Reglamento es de orden publico y tiene
por objeto establecer y regular la estructura, organizacion y
funcionamiento de las unidades administrativas, adscritas al drgano
desconcentrado de la Secretaria de Desarrollo Urbano y MovilidadXI.
denominado Instituto del Transporte del Estado de Michoacan de
Ocampo, el cual tiene a su cargo el ejercicio de las atribuciones que
expresamente le confieren la Ley de Movilidad y Seguhdad XII.
del Estado de Michoacan de Ocampo y su Reglamento, asi como
su Decreto de creacion y otras disposiciones normativas aplicables.

XII.
Articulo 2°.Al frente del Instituto deTransporte del Estado de
Michoacéan de Ocampo, habra una persona titular de la Direccion
General, designada y removida libremente por el Gobernador deXIV.
Estado, quien conducira sus actividades, conforme a las
atribuciones que expresamente le confieren las disposiciones
normativas aplicables y las politicas de la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Movilidad, para lo cual se auxiliara del personal técnico, XV.
operativo y administrativo necesario para el ejercicio de sus
atribuciones.

XVI.
Articulo 3°. Para los efectos del presente Reglamento, se entendera
por:

XVII.
l. CIMTRA : Al Centro de Informacién y Monitoreo del

Transporte;

Decreto: Al Decreto por el que se crea el Instituto del
Transporte del Estado de Michoacan de Ocampo;

Estado: Al Estado Libre y Soberano de Michoacan de
Ocampo;

Gobernador: Al Gobernador Constitucional del Estado
de Michoacan de Ocampo;

Instituto : Al Instituto del Transporte del Estado de
Michoacéan de Ocampo;

Ley:AlaLey de Movilidad y Seguridadal del Estado de
Michoacéan de Ocampo;

Persona concesionariaA la persona fisica o moral
autorizada temporalmente por la autoridad competente,
para prestar servicios de autotransporte, carga, pasaje o
turismo para operar o explotar servicios auxiliares, en las
vias publicas y estatales de comunicacion, que para el
cumplimiento de sus fines transita en vialidades de
jurisdiccion federal, estatal o municipal;

Persona constanciatariaA la sociedad mercantil que
disefie, administre, registre, promueva, opere, medie y
proporcione las plataformas tecnolégicas y aplicaciones
digitales, del servicio de transporte especializado bajo
demanda, a través de redes moviles, mediante plataformas
tecnolégicas y aplicaciones digitales, que acredito y realizé
su registro ante el Instituto;

Persona operadoraA aquella persona que conduce un
vehiculo de transporte publico y/o especializado;

Persona permisionaria A aquella persona fisica o moral
gue cuenta con la autorizacion del Instituto para prestar el
servicio de alguna de las modalidades del transporte
especializado;

Persona usuaria A aquella persona que hace uso del
transporte publico en el Estado;

Reglamenta Al Reglamento de la Ley de Movilidad y
Seguridad/ial del Estado de Michoacan de Ocampo;

Reglamento Interior: Al Reglamento Interior del Instituto
del Transporte del Estado de Michoacan de Ocampo;

Titular de la Direccion GeneralA la persona que ejerce
el cargo de titular de la Direccion General del Instituto del
Transporte del Estado de Michoacan de Ocampo;

Titular de la Secetaria: A la persona titular de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Movilidad;

Secretaria: A la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Movilidad,; vy,

Unidades Administrativas: A las unidades
administrativas del Instituto del Transporte del Estado de
Michoacan de Ocampo, dotadas de facultades de decision
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y ejecucion, establecidas en el articulo 4° del presenteVI.
Reglamento Interior

CAPITULO Il
DE LA ORGANIZACION DEL INSTITUTO VIL.

Articulo 4°. Para el estudio, planeacion, ejecucion, atencion,
seguimiento, administracion, evaluacion y despacho de los asuntos
que le competen al Instituto, este contard, ademas de la Direccion

General, con las unidades administrativas siguientes: VIII.
l. Direccion del Sistema Estatal del Transporte;
1. Direccién Multitramite; IX.
1. Direccion de Operacion;
V. Direccién deAsuntos Juridicos; X.
\. Subdireccion del Centro de Informacion;
VI. DelegaciorAdministrativa; Xl.
VIl.  Unidad Auxiliar de la persona titular de la Direccion

General:

a) UnidadTécnica deApoyo; XII.
VIIl.  Delegaciones Regionales.

XIII.

El Instituto contara con las demas unidades administrativas que le
sean autorizadas, cuyas denominaciones, funciones y lineas de
autoridad se estableceran en el Manual de Organizacion de esiélV.
6rgano desconcentradgsimismo, se auxiliara, del personal técnico,
operativo y administrativo necesario para el cumplimiento de sus
atribuciones, de acuerdo con las disposiciones normativas

aplicables, a la estructura organica y presupuesto autorizado. XV.
CAPITULOII
DE LA DIRECCION GENERAL XVI.

Articulo 5°. A la persona titular de la Direccién General, le
corresponde el ejercicio de las atribuciones que expresamente le
confieren la Leysu Reglamento y el Decreto, asi como las XVII.
facultades siguientes:

. Vigilar el cumplimiento de la Leyu Reglamento y demés

disposiciones normativas aplicables en materia de XVIII.

transporte;

1. Representar legalmente al Instituto;
XIX.
I11. Acordar con la persona titular de la Secretaria los asuntos
relevantes encomendados al Instituto;
XX.
IV. Informar a la persona titular de la Secretaria la situacién
que guarda el despacho de los asuntos de su competencia;

<

Desempefiar las comisiones especiales que la persona
titular de la Secretaria le confiera e informarle XXI.
oportunamente sobre el desarrollo de las mismas;

Participar en la elaboracion y permanente actualizacion
del Plan de Desarrollo Integral del Estado de Michoacan
de Ocampo, en la materia de su competencia;

Proponer a la persona titular de la Secretaria la creacion,
supresion o modificacion de las unidades administrativas
que integran al Instituto, de conformidad con las
disposiciones normativas aplicables;

Recibir en acuerdo a las personas titulares de las unidades
administrativas del Instituto y supervisar el ejercicio de
sus facultades;

Integrar el Consejo Estatal de Movilidad y Seguridezd
del Estado de Michoacan de Ocampo, de conformidad con
lo establecido en la Ley;

Designar a las personas suplentes para que actien en su
nombre en aquellas juntas, comisiones o consejos de las
que forme parte;

Remitir los proyectos de reglamento interior, manuales de
organizacion y de procedimientos, asi como de programas
y sus reglas de operacion y otras disposiciones normativas
del Instituto, para revision, a la Secretaria de Contraloria;

Difundir oportunamente las acciones y resultados de la
ejecucion de los programas a cargo del Instituto;

Planear, dirigir, ordenar, regular y llevar un control del
servicio de transporte, publico y especializado en el Estado;

Determinar las tarifas para la prestacion del servicio de
transporte publico en el Estado, con fundamento a lo
establecido en el Reglamento de la Ley;

Coordinar la elaboracion de los programas anuales de
trabajo y los especiales del Instituto;

Establecer los lineamientos de trabajo que tengan por objeto
coordinar las actividades y funciones de las unidades
administrativas del Instituto;

Coordinar la organizacion y sistematizacion de la
informacion y los elementos estadisticos del Padrén de
Concesionarios y Permisionarios;

Suscribir los contratos, convenios y acuerdos que se
requieran para el cumplimiento de los objetivos del
Instituto;

Nombrar y remover, por acuerdo superior, a las personas
servidoras publicas del Instituto;

Instruir la operacion, o en su caso, autorizar a organismos
publicos descentralizados, la operacion de los
equipamientos publicos y publicos-privados en términos
de la Leysu Reglamento y demas normativa aplicable;

Concesionar o contratar la administracion, explotacién y
supervision del equipamiento publico o publico-privado
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XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIIL.

para el transporte publico, asi como determinar el
mecanismo para el pago de derechos por la utilizacion del

ambiental de todos los modos de transporte en el Estado;

equipamiento para el transporte publico, previa XXXIV.Velar por la mejora continua de la prestacion del servicio

autorizacion para su uso;

Otorgar, cancelar o modificar concesiones, permisos y

constancias a las personas fisicas o morales para I&XXXV.

prestacion del servicio de transporte en sus distintas
modalidades e infraestructura, sin mas limitaciones que
las que imponga el interés publico, mediante la validacion,
suscripcion y emision de titulos;

Validar, suscribir y emitir todas aquellas resoluciones,
mediante las que se creen, transmitan, declaren, modifiquen

publico de transporte en el Estado, asi como del ejercicio
del derecho a la movilidad de las personas usuarias;

Implementar la estrategia en materia de tecnologias de la
informacién y comunicaciones, asi como celebrar convenios
y establecer los mecanismos de coordinacién pertinentes
con los prestadores del servicio, los organismos y
dependencias de diverso orden, y entidades publicas o
privadas con atribuciones en materia de transporte para la
generacion de informacion del CIMTRA;

o extingan situaciones juridicas en materia de transporte; XXXVI. Remitir la informacion que obre en el CIMTRA al Sistema

Dirigir el concesionamiento del transporte publico en todas

Estatal de Informacidferritorial y Urbano;

sus modalidades, asi como el otorgamiento de permisos YXXXVII. Determinar las estrategias viales y las medidas de

constancias;

Emitir la Declaratoria de Existencia de Necesidad del

integracion urbana del Sistema Estatal de Transporte, en
conjunto con la Secretaria;

servicio publico, cuando esta sea procedente conforme aXXXVIIl. Celebrar convenios con las dependencias federales

los resultados del Dictamen de Oferta y Demanda, asi
como la respectiva convocatoria para el otorgamiento de
concesiones individuales;

Creary adecuar, conforme a lo establecido en el Reglamento

competentes, con el fin de que los servicios estatales
cumplan con la normativa aplicable, para los servicios de
autotransporte Federal que prestan servicio dentro de
vialidades estatales o municipales del Estado;

de la Leylas rutas, corredores o zonas, asi como estableceXXXIX. Celebrar convenios para la implementaciéon de

el mecanismo para su convocatoria,;

Emitir, suscribir e instruir la realizacién de los andlisis,
estudios, declaratorias y dictdmenes que establecen la Ley

y su Reglamento, asi como los que resulten necesarios<L.
para el objeto del Instituto;

Aprobar lineamientos para las distintas modalidades del
servicio de transporte publico, en los que se establezcan
elementos y especificaciones técnicas y operativas dexLl.
observancia obligatoria;

Autorizar el establecimiento de sitios y bases, conforme a

lo dispuesto por el Reglamento de la Lagi como

establecer elementos que deban contener sus instalaciones;
XLII.

Autorizar y aprobar la creacion y ampliacion de rutas, los

cambios e intercambios entre los ramales de una misma

ruta y los cambios de itinerario;

XLII.

Procurar el equilibrio entre todos los modos de transporte
en el Estado, mediante la creacién, emision y aplicacion de
los instrumentos técnicos, establecidos en la Ley y su
Reglamento;

Verificar, en el ambito de su competencia, que los
particulares que utilicen con fines comerciales las vias
estatales de comunicacion o cualquier clase de servicio

publico conexo a éstas, tengan la respectiva concesionXLIV.

permiso o constancia, en los términos establecidos en la
Ley y su Reglamento;

Establecer medidas y estrategias que consideren el impacto

mecanismos e instrumentos de prepago con los Integradores
Tecnoldgicos, conforme a lo dispuesto por la normativa
aplicable;

Coordinar acciones conjuntas, con la autoridad
competente, para la realizacion de estudios con la finalidad
de diagnosticar la necesidad de implementar servicios de
transporte exclusivos para mujeres en el Estado;

Proponer a la autoridad competente la inclusion de
conceptos relativos a la prestacion de servicios del Sistema
Estatal de Transporte, con la finalidad de generar nuevos
aprovechamientos y pagos que queden incorporados previa
autorizacion, a los instrumentos normativos en la materia;

Autorizar y determinar la planeacion de los servicios de
transporte necesarios para consolidar sistemas integrados
de transporte en las diferentes ciudades del Estado;

Remitir la informacion que considere necesaria al Programa
Estatal de Desarroll@erritorial y Urbano, que haya
generado en su propio Registro Estatal de Transporte,
relativa al registro, cancelacion y suspension de
concesiones, permisos y constancias, informacion de los
vehiculos que prestan los servicios de transporte, de la
infraestructura concesionada, pagos, multas, infracciones
ylo acreditaciones;

Vigilar el cumplimiento de las condiciones que establezcan

las concesiones y permisos emergentes y determinar, en
su caso, la revocacion, suspension y cancelacion que
proceda de las mismas, en los términos de la Ley y su
Reglamento;
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XLV. Designar personal para la inspeccion de la operacién del
servicio y calificacion de las boletas que se impongan con
motivo de infracciones, para que ejerzan todas lasVI.

atribuciones conferidas en la Ley y su Reglamento;

XLVI. Acreditar alos Coordinadores de Ruta para las modalidades
que aplique, cuando sea procedente, conforme a la
normativa aplicable; VII.

XLVII. Ejercery delegar atribuciones, conforme a lo dispuesto en
las disposiciones normativas aplicables; y
VIl
XLVIII. Las demas que le sefialen la persona titular de la Secretaria
y otras disposiciones legales aplicables.

CAPITULO IV
DE LAS UNIDADESADMINISTRATIVAS Y SUS IX.
FACULTADES GENERALES

Articulo 6°. Las unidades administrativas ejerceran sus facultades

y conduciran sus actividades conforme a los principios rectores de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, X.
institucionalidad, transversalidad, gobernanza, transparencia,
rendicion de cuentas, sustentabilidad e igualdad sustantiva, asi
como a los objetivos, programas, politicas y lineamientos queXI.
determine la persona titular de la Direccién General, con estricto
apego a las disposiciones normativas aplicables y a las lineas
jerarquicas de mando correspondientes. XII.

Articulo 7°. Al frente de cada unidad administrativa habra una
persona titular, quien se auxiliara del personal que sea necesario,
de acuerdo a la asignaciéon presupuestal autorizada y la
disponibilidad financiera del Instituto.

XIIl.
Articulo 8°.A las personas titulares de las unidades administrativas
del Instituto, les corresponde el ejercicio de las facultades generales
siguientes: XIV.

. Acordar con la persona titular de la Direccion General o
con la persona titular de la unidad administrativa a la que
estén adscritos, la resolucion de los asuntos cuyaXV.
responsabilidad corresponda a la unidad administrativa a
Ssu cargo;

1. Someter a la aprobacion la persona titular de la Direccién
General, los programas, estudios y proyectos elaboradosXVI.
en la unidad administrativa de su responsabilidad;

I11. Planear, programar, ejecutar y evaluar el desarrollo de losXVII.
programas y acciones encomendadas a la unidad
administrativa a su cargo, e informar a la persona titular de
la Direccion General sobre el resultado de las mismas;

IV. Presentar en tiempo y forma los informes, estudios y
opiniones sobre asuntos de su competencia, y
eventualmente cuando éstos le sean requeridos por IXIX.
persona titular de la Direccion General;

V. Coadyuvar, en la materia de su competencia, en la
elaboraciony ejecucion de los estudios, planes y programas
de trabajo necesarios para el cumplimiento de los objetivos

XVIII.

del Instituto;

Participar en la elaboracion del reglamento interior,
manuales de organizacion y de procedimientos, asi como
de otras disposiciones normativas internas del Instituto,
en el &mbito de su competencia;

Formular, en coordinacién con la Delegacion
Administrativa, el proyecto de presupuesto de egresos
que corresponda a la unidad administrativa a su cargo;

Suscribir los documentos que se emitan dentro de la esfera
de su competencia por la unidad administrativa a su cargo,
y aquellos que le sean sefialados por encargo o delegacion
de facultades;

Atender los asuntos que les sean encomendados por la
persona titular de la Direccién General y darles seguimiento
hasta su conclusion, asi como informar con oportunidad
de los avances y el estado que guarden;

Registrar y controlar la documentacion que le sea turnada
ala unidad administrativa a su cargo;

Proporcionar informacioén, en la materia de su competencia,
para la integracion del CIMTRA,;

Supervisar que el personal a su cargo desempefie
debidamente las actividades que le correspondan, asi como
las comisiones que le instruya la persona titular de la
Direccion General e informarle oportunamente del resultado
de las mismas;

Vigilar el uso racional de los recursos materiales y financieros
destinados a la unidad administrativa a su cargo;

Coordinar sus actividades con las deméas unidades
administrativas, cuando se requiera para el mejor
funcionamiento del Instituto;

Solicitar informacién y documentacién a las personas
usuarias, concesionarias y permisionarias en los distintos
tramites y acciones que sean de su competencia, conforme
a lo dispuesto en el Reglamento de la Ley;

Atender a la poblacién de manera eficaz y oportuna, en
los &mbitos de su competencia;

Instruir los asuntos, tramites y procedimientos de su
competencia;

Requerir a las personas interesadas la presentacion de
documentacion en los asuntos, tramites y procedimientos
de su competencia;

Notificar a las personas interesadas, todas aquellas
cuestiones en relaciéon con los asuntos, tramites y
procedimientos de su competencia, a través del personal
debidamente facultado para tal efecto que esté adscrito a
su unidad administrativa o, en su defecto, remitir la
informacion a la Unidad écnica deApoyo para que
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XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

instruya lo conducente;

Instruir la prestacion directa del servicio publico de
transporte, Unicamente en los supuestos establecidos eWIl.
la Ley y su Reglamento;

Turnar a la Unidad'écnica deApoyo, las propuestas
para la integracion de los conceptos relativos a la prestacion
de servicios del Sistema Estatal de Transporte en la
normativa aplicable;

VIIL
Generar la baja de los padrones internos de concesionarios,
realizar reportes e interponer los recursos legales
correspondientes en coordinacion con la Direccién de
Asuntos Juridicos, cuando se suspendan o nieguen tramitebX.
por la presuncién o comprobacién de informacion falsa o
el uso de documentacion apécrifa;

Proponer estrategias de informacién y comunicacion a la
poblacién en la materia de su competengia; y

Las demas que le sefialen la persona titular de la Direcci6onX.
General y otras disposiciones legales aplicables.

CAPITULOV
DE LA DIRECCION DEL SISTEMA
ESTATAL DEL TRANSPORE XI.

Articulo 9°.Ala persona titular de la Direccion del Sistema Estatal
del Transporte, le corresponde el ejercicio de las facultades
siguientes:

VL.

XIl.
Participar en la formulacion y revision permanente del
Sistema Estatal de Transporte en materia de vialidad,
operacion, control del servicio y gestién de concesiones y
permisos;

XII.
Proporcionar la informacion necesaria para integrar los
documentos que aporte el sector transporte al informe
anual del Gobierno del Estado;

Elaborar y proponer para aprobacion de la persona titular

de la Direccién General de manera anudllrabnaque de
Transporte, con base a lo establecido en el Reglamento d&IV.
la Ley;

Realizar el estudio técnico tarifario, en términos de lo
establecido en la normativa aplicable; XV.
Proponer a la persona titular de la Direccion General las
tarifas integradas, complementarias y preferenciales, XVI.
conforme a los estudios que se efectlen para tal efecto, asi
como dar seguimiento a las solicitudes, establecimiento de
tarifas y tarifas preferenciales para grupos vulnerables y

de atencidn prioritaria, que se presenten ante el Instituto;

XVII.

Proponer, cuando las necesidades de servicio publico de
transporte asi lo requieran, la implementacion de
mecanismos para la reasignacion de concesiones, o en su
caso, el otorgamiento de concesiones y/o permisos,
conforme a los estudios especificos y lo establecido en el

Almanaque de Transporte, a quienes hayan cumplido con
los requisitos técnicos y administrativos;

Dirigir el estudio anual de impacto y equilibrio para el
servicio de transporte especializado, bajo demanda a través
de redes moviles, mediante plataformas tecnologicas y
aplicaciones digitales; y cuando este sea realizado por un
tercero, mediante convenio suscrito con el Instituto,
participar y establecer las pautas para la elaboracion;

Dirigir los estudios requeridos para la planeacion,
administracion, operacion, vigilancia y mejora de los
equipamientos de transporte;

Efectuar los estudios y dictamenes sobre la determinacién
y actualizacion de itinerarios, sitios, bases, colores, rétulos,
numerales, distintivos, medios de identificacion y cromatica
en general del servicio publico de transporte concesionado,
para la autorizacion de la persona titular de la Direccion
General;

Dirigir el estudio de cuencas de transporte del Estado y
los andlisis de cobertura pertinentes para la determinacion
de creaciones y ampliaciones de rutas, asi como cambios
de itinerario, y efectuar la revisién anual de estos ultimos;

Asignar los itinerarios aprobados en los titulos de
concesion y en los tarjetonesen su caso, instruir el
registro en los sistemas del Instituto y registrar también
en el tarjeton, las modificaciones de éstos;

Dirigir el trdmite para cambios e intercambios entre ramales
de una misma ruta, exclusivamente para concesiones
individuales y aprobarlos, previo acuerdo de la Direccion
General;

Proponer para aprobacion de la persona titular de la
Direccion General, los puntos de ascenso y descenso del
transporte especializado, verificando que estos no
obstaculicen el servicio de transporte publico, priorizando
el ejercicio del derecho fundamental a la movilidad del
publico usuario;

Dirigir la preparacién y suministro de la informacion sobre
los programas y proyectos correspondientes a los sistemas
de transporte;

Realizar estudios e investigaciones en materia de viabilidad,
evaluacion y programacion de acciones y proyectos;

Proponer para aprobacion de la persona titular de la Direccion
General, en coordinaciéon con las unidades administrativas
del Instituto, las politicas y lineamientos para el desarrollo
del servicio del transporte publico en el Estado;

Proponer, para aprobacién de la persona titular de la
Direccion General, los planes operativos y lineamientos
mediante los que se establezca la capacidad maxima
vehicular de las distintas modalidades del servicio de
transporte en el Estado, horarios de prestacion del servicio
homologados y horarios nocturnos, frecuencias e intervalos
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XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXVII

XXIX.

del servicio, salidas programadas, vias publicas permitidas
para actividades de distribucion de productos, asi como
de caga y descaya, y en general, todos los elementos de
regulacion del Sistema Estatal de Transporte;

Autorizar, previo cumplimiento de los criterios de disefio
y por acuerdo de la persona titular de la Direccion General,
los equipamientos para el transporte publico;

XXXI.

Proponer para su aprobacion, a la persona titular de la
Direccion General, los lineamientos para el uso, control y
aprovechamiento de los patios, andadores y zonas de uso
peatonal, ubicados en el interior del equipamiento de
transporte;

Proponer la sefializacion y control de accesos a los
equipamientos de transporte, asi como los lineamientos

para la circulacién, frecuencias y tiempo de estadia deXXXIII.

vehiculos en tales instalaciones;

Autorizar, por acuerdo de la persona titular de la Direccion
General, las licencias y permisos publicitarios en vehiculos
del transporte publico, en todas sus modalidades;

XXX.

XXXII.

del Sistema Estatal de Transporte, y dar seguimiento a las
programaciones de operacion que presenten al Instituto;

Administrar, operar y supervisar la planeaciéon y
mantenimiento de la infraestructura correspondiente al
Sistema Estatal de Transporte y al Sistema Integrado del
Transporte, para garantizar su funcionalidad y calidad;

Ejecutar los programas y acciones de los que el Instituto
sea parte, que tengan un impacto en la planeacion del
Sistema Estatal de Transporte y el Sistema Integrado del
Transporte;

Impartir cursos y emitir constancias por las
capacitaciones a las que acudan las personas concesionarias
y operadoras;,y

Las demas que le sefialen la persona titular de la
Direccion General y otras disposiciones legales aplicables.

CAPITULO VI
DE LA DIRECCION MULTITRAMITE

Articulo 10.A la persona titular de la Direccion Multitramite, le
Autorizar los procesos del servicio de transporte, bajo corresponde el ejercicio de las facultades siguientes:

demanda a través de redes mdviles, mediante plataformas
tecnoldgicas y/o aplicaciones digitales; l.

Requerir la documentacion a las personas constanciatarias;

Efectuar, cuando sea acorde con los requerimientos de la
sociedad, los estudios sobre los cambios de modalidad 1.
adscripcion, dentro de las vias de comunicacién en el
Estado, e instruir los procedimientos respectivos, de
conformidad con la normativa aplicable;

1.
Analizar y proponer las modalidades del servicio, de
acuerdo con los requerimientos de la sociedad, el desarrollo
y la evolucién del transporte publico del Estado;

V.

Requerir a las personas concesionarias, permisionarias y
constanciatarias que se integren y remitan los padrones
y demas informacion, que sea necesaria, para la correcta
integracion del CIMTRA, asi como instruir el mecanismo
para la emision de los instrumentos de respaldo para la
realizacion de cualquier tramite o servicio de manera fisica V-
o digital;

Proponer a la persona titular de la Direccion General los
mecanismos de coordinacion con los organismos, empresas
y entidades publicas y privadas que generen informaciénVI.
en materia de transporte, para que se alimenten las bases
de datos del CIMTRA;

VII.

. Realizar el seguimiento a las solicitudes presentadas por

los Integradore$ecnoldgicos y propongsara aprobacion

de la persona titular de la Direccién General, la inscripcion VIII.

de la persona moral, dentro del Catalogo de Integradores
Tecnoldgicos;

Emitir las cédulas técnicas para las distintas modalidades

Dirigir los diversos tramites de concesiones y permisos
para la prestacion de los servicios de transporte y someter
a consideracion de la persona titular de la Direccion
General, las propuestas y reformas a los mismos;

Verificar la correcta integracion documental de los tramites
que realicen las personas ante el Institytenysu caso,
requerir documentacion que sefiale la normativa aplicable;

Verificar que se cuente con la documentacion necesaria
gue acredite la realizacion de los pagos de impuestos y
derechos que correspondan;

Someter a consideracion del titular de la Direccion General,
la renovacion de concesiones y permisos para la prestacion
de los servicios del transporte publico en todas sus
modalidades, las concesiones de ruta, corredor o zonay la
concesion de infraestructura;

Orientar e informar a las personas concesionarias,

permisionarias y constanciatarias, respecto de los diversos
tramites y/o procesos administrativos que se realizan en
ésta Direccion;

Autorizar las altas y bajas de vehiculos del servicio del
transporte publico, en todas sus modalidades;

Autorizar los cambios de vehiculos del servicio del
transporte publico, en todas sus modalidades;

Modificar y/o actualizar el estatus de las concesiones y
permisos del servicio de transporte publico, en lo respectivo
a los vehiculos, operadores, titulares e informacion conexa
en general, con motivo de los distintos tramites que se
realicen en el Instituto;
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IX. Proporcionar al CIMTRA la informacién que tenga
respecto de altas y bajas de vehiculos, emplacamientos y
toda aquella de la que se haga de conocimiento con motivo
de los tramites que se realicen en el Instituto;

X. Emitir documentos, a peticion del interesado, que informen
sobre la existencia o inexistencia de concesiones, permisos
0 constancias que se encuentren registradas a su nombre
en el Instituto; VII.

XI. Coordinar, supervisar y autorizar los procesos
administrativos, relacionados con la ventanilla inica de
atencién a concesionarios y permisionarios del transporte
publico, en todas las modalidades; respecto de los tramites

que se realicen en ella; VIIIL.

XIl.  Dar seguimiento a los procesos del servicio de transporte
bajo demanda a través de redes modviles mediante
plataformas tecnolégicas y/o aplicaciones digitales;

XIll.  Dirigir, supervisar y dar seguimiento a tramites especiales
en todas sus modalidades, previa autorizacion de la persona
titular de la Direccion General; IX.

XIV. Resguardar e integrar, asi como llevar el seguimiento de
expedientes relativos a tramites especiales;

XV.  Dirigir, supervisary dar seguimiento a programas encaminadosX.
alaregulacion de las concesiones en sus diferentes modalidades,
mediante acuerdos administrativas; y

XVI. Las demas que le sefialen la persona titular de la Direccion
General y otras disposiciones legales aplicables. XI.

CAPITULO VI
DE LA DIRECCION DE OPERACION
XII.
Articulo 11. A la persona titular de la Direccion de Operacion, le
corresponde el ejercicio de las facultades siguientes:

l. Vigilar la correcta prestacion de los servicios del Sistema
Estatal del Transporte en todas sus modalidades;

Il. Aplicar los instrumentos administrativos, técnicos y

operativos para la eficiente regulacion, supervision y XIIlI.

control de la prestacién de los servicios publicos de
transporte en todas sus modalidades;

M. Verificar y supervisar que sean atendidas de manera
oportuna y eficiente las quejas y conflictos, derivados de

la prestacion del servicio publico de transporte, procurandoXIV.

su conciliaciéon yen su caso, la imposicion de medidas
correctivas, en los términos de la Ley y su Reglamento;

IV. Realizar las comparecencias de las personas concesionarias,
conforme a los reportes y quejas que se presenten ante e{V.
Instituto;

\A Remitir al CIMTRA informacién de las quejas atendidas;

VI. Formular verificar y en su caso, aplicar las infraccionesy XVI.

sanciones correspondientes por violaciones a las
disposiciones normativas, relativas al aprovechamiento,
explotacién y uso del servicio de transporte publico en
sus diferentes modalidades, sea mediante el uso de boletas
0 asentando las circunstancias de los hechos suscitados,
previa determinacion de la actualizacién de los supuestos
de infraccion;

Verificar y supervisar que las unidades del transporte
publico y especializado, cuenten con las caracteristicas y
elementos de seguridad establecidos en la kay
Reglamento y los lineamientos respectivos que se expidan
para tal efecto;

Verificar y supervisar que se porten los documentos que
disponen la Ley y su Reglamento en las unidades, mediante
las que se preste el servicio publico de transporte, asi
como que, dichas unidades contengan informacioén de la
ruta, nimero econdmico, itinerarios, el origen y destino, la
tarifa, el contacto para quejas y aquella informacion que
sea requerida por dichas normas o por el Instituto;

Verificar y supervisar que las unidades, mediante las que
se preste el servicio publico de transporte en las que se
advierta el uso de publicidad, cuenten con la respectiva
licencia emitida por el Instituto;

Turnar a la Direccion General para el tramite de inicio de
cancelacion de las licencias de publicidad, que se usen con
contenido que contravenga las disposiciones normativas
aplicables;

Verificar que los equipamientos de transporte cuenten con
los criterios de disefio establecidos en el Reglamento de la
Ley y los lineamientos que se expidan para tal efecto;

Verificar y supervisar que las bases, estaciones, lanzaderas,
nodos de transporte publico y terminales, cuenten con un
mapa de las rutas que ahi operan, que contenga la
conectividad con las demas modalidades y/o servicios de
transporte, los puntos importantes de la zona, los horarios,
las tarifas, puntos de recarga y puntos de atencion a
personas usuarias;

Actuar como instancia conciliadora en la resoluciéon de
conflictos, derivados de la prestacion del servicio publico
de transporte,yen caso de no lograrse un acuerdo, emitir
las determinaciones administrativas correspondientes,
conforme a la normativa aplicable;

Conocer, tramitar y dar seguimiento a las impugnaciones
y recursos promovidos contra sanciones impuestas en
materia de transporte publico, en coordinacién con la
Direccién deAsuntos Juridicos;

Verificar y supervisar el cumplimiento de las disposiciones

normativas aplicables en materia de transporte publico,
asegurando su correcta aplicacion en beneficio de las
personas usuarias y concesionarias;

Elaborar, aplicar y supervisar la programacion de
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XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

actividades de inspeccion y vigilancia en las vias de
jurisdiccion estatal en materia de transporte publico, en
coordinacion con las Delegaciones Regionales del Instituto,
garantizando el cumplimiento de la normativa vigente;

Desarrollar, dirigir y supervisar la aplicacion de la revista

fisico-mecénica a las unidades del servicio publico de XXIX.

transporte, con el fin de verificar su estado y seguridad
operativa, asi como colocar distintivos en las unidades
gue acrediten la factibilidad para continuar con la

prestacion del servicio, mismos que deberan contener laXXX.

vigencia de la revista;

Elaborar y aplicar dictamenes de no aprobacion de la revista
fisico-mecanica,yen su caso, establecer el procedimiento
para que se subsanen las deficiencias o en su caso, solicitar
la suspension del servicio;

Otorgar prérrogas de manera ordinaria y extraordinaria

para mantener la prestacion del servicio publico de

transporte, en los términos que establece el Reglamento
de la Ley;

XXXII.

Disefiar, coordinar y supervisar el programa de higiene en

los vehiculos destinados al servicio publico de transporte,

estableciendo criterios y medidas sanitarias para garantizar
la seguridad de las personas usuarias y operadoras;

Colaborar con la Direccién del Sistema Estatal del XXXIII.

Transporte en la planeacion integral del transporte publico
en el Estado, aportando informacién técnica y operativa
para su adecuado desarrollo y ejecucion;

Participar con la Direccion del Sistema Estatal del

XXVIII.

XXXI.

personal de las Delegaciones Regionales y/o a los
inspectores;

Emitir los certificados de no infraccion en materia de
transporte;

Proponer a la persona titular de la Direccién General,
estrategias para el cese de conductas o factores de riesgo
en el uso del transporte;

Integrar carpetas y/o expedientes de siniestros, sucesos
viales 0 acontecimientos que contravengan el orden publico,

por parte de concesionarios o de cualquier persona que
afecte el derecho a la movilidad en el transporte, del que

tenga conocimiento;

Solicitar a las personas concesionarias y/o permisionarias
0 su representante legal que brinden la informacion
correspondiente, de forma detallada, en los casos que
sefiala la fraccion anterioy ge ser el caso, determinar la
presencia de conductas sancionables;

Proporcionar informacién al CIMTRA en relacién con
las infracciones que se impongan y siniestros de transito,
en los que se hubieran visto involucradas personas
concesionarias o permisionarias, de que tenga
conocimiento; y

Las demas que le sefialen la persona titular de la
Direccion General y otras disposiciones legales aplicables.

CAPITULO VI

DE LA DIRECCION DEASUNTOS JURIDICOS

Transporte en el disefio y evaluacion de proyectos deArticulo 12. A la persona titular de la Direccion desuntos
infraestructura, relacionados con movilidad, seguridad vial Juridicos, le corresponde el ejercicio de las facultades siguientes:

y transporte publico, garantizando la correcta aplicacion
de criterios técnicos y operativos en su ejecucion; l.

Supervisar y garantizar el cumplimiento de los horarios y
frecuencias de operacion de los medios de transporte
publico en todas sus modalidades, conforme a lo dispuesto
por el Reglamento de la Ley y los lineamientos que emita
la persona titular de la Direcciéon General, asegurando su
adecuada programacion y optimizacion operativa;

Vigilar la correcta prestacién de los servicios de transporte
especializado, asi como verificar que las personas que hagan
explotacion economica de las vias estatales y municipales
de comunicacién cuenten con permiso, concesién oll.
constancia;

Imponer multas, realizar inspecciones y verificar que el
personal designado para inspeccionar sea capacitado en
los términos de la Ley y su Reglamento;

Determinar la aplicacion de descuentos en las multas y
sanciones, en términos de lo dispuesto por la Ley y su
Reglamento;

Expedir los oficios de comisién para las inspecciones al

Representar legalmente a la persona titular de la Direccién
General, previo acuerdo delegatorio de facultades, en
asuntos contenciosos en que sea parte, asi como intervenir
en todo procedimiento judicial, contencioso administrativo
o de cualquier otra indole, en el ambito de la competencia
de la misma y ante cualquier autoridad jurisdiccional o
administrativa, asi como disponer lo conducente para que
las personas servidoras publicas y unidades
administrativas cumplan con las resoluciones juridicas
correspondientes, conforme a las disposiciones normativas
aplicables;

Asesorar juridicamente a las unidades administrativas del
Instituto, estableciendo los criterios legales, conforme a
los cuales deberan realizar sus actividades y el
cumplimiento de sus atribuciones, previo acuerdo con la
persona titular de la Direccion General;

Elaborar y proponer los informes, previos y justificados,
que en materia de amparo deba rendir la persona titular de
la Direccion General, con los elementos que proporcionen
las unidades administrativas de la dependencia o entidad y
los relativos a las demas personas servidoras publicas que
sean sefialadas como autoridades responsables, asi como



"Version digial de consula, carece de valor legal (articulo 8 de la Ley del Periédico Oficial)"

PAGINA 10

Jueves 26 de Marzo de 2026. 8a. Secc.

PERIODICO OFICIAL

VL.

VII.

VIIL.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

los escritos de demanda o contestacion, seglin proceda, en
las controversias constitucionales o acciones de
inconstitucionalidad; asimismo, intervenir cuando el
Instituto tenga caracter de tercero perjudicado en los juicios
de amparo, asi como formular y gestionar en general, los
recursos y todas las promociones que a dichos juicios se
refieran, de conformidad con las disposiciones normativas
aplicables;

Formular anteproyectos de iniciativas de leyes o decretos XV.

asi como los proyectos de reglamentos, decretos, acuerdos,
convenios, contratos, programas, reglas de operacion,
circulares y demas disposiciones juridicas de caracter

general, en coordinacion con las unidades administrativasXVI.

que correspondan;

Cotejar documentos que obren en los archivos del Instituto,
cuando deban ser exhibidas en procedimientos judiciales o
contenciosos administrativosan general, para cualquier
proceso o averiguacion;

Emitir certificados, copias certificadas y constancias de
los documentos que obren en las bases de datos y archivos
documentales del Instituto a solicitud de parte, autoridades
judiciales y administrativas;

Realizar los proyectos para admitir y dar tramite a los
recursos respectivos que se interpongan en contra del
Instituto, en términos de la normativa aplicable;

Coadyuvar al cumplimiento de las condiciones generalesXIX.

de trabajo que rigen la relacion laboral del Instituto con sus
trabajadores y participar en las investigaciones para
sustanciar las incidencias que se presenten, asi como
proponer la aplicacion de las sanciones que correspondan

por incumplimiento a la ley y reglamento de competencia, XX.

en materia de transporte publico, conforme a la normativa
aplicable;

Aplicar las politicas, lineamientos y estrategias de
operacion, emitidas por la Consejeria Juridica del Ejecutivo
del Estado;

Requerir a las unidades administrativas, la documentacionXXI.

e informacion que se considere necesaria para el
cumplimiento de sus facultades;

Elaborar y rendir los reportes e informes que la ConsejeriaXXIl.

Juridica del Ejecutivo del Estado determine;

Elaborar y gestionar ante las autoridades competentes, la
publicacién de los documentos normativos, necesarios para
el cumplimiento del objeto y atribuciones del Instituto;

Atender y dar seguimiento a las quejas o recomendaciones

gue emitan los organismos de Derechos Humanos y vigilarXXIll.

su cumplimiento, en coordinacion con la Subsecretaria de
Derechos Humanos y Poblacion de la Secretaria de
Gobierno, asi como rendir los informes respectivos;

Revisar que las polizas de seguro o similares que deberXXIV.

XVII.

XVIII.

adquirir los concesionarios y permisionarios cumplan con
los requisitos normativos, asi como verificar y proveer los
criterios juridicos para garantizar que se cubrird con la
responsabilidad, derivada de los dafios que pudieran sufrir
las personas usuarias del servicio de transporte publico y
en conjunto con la Subdireccién del Centro de Informacion,
llevar a cabo el registro de las aseguradoras, sociedades
mutualistas o similares, en términos de la Ley;

Solicitar informacion a las aseguradoras, sociedades
mutualistas o similares, asi como a las personas
concesionarias en materia de seguros;

Proponer a la persona titular de la Direccion General, el
establecimiento de mecanismos de coordinacion con las
autoridades competentes en la materia, para verificar la
vigencia de las autorizaciones de las sociedades mutualistas
y evitar duplicidad de responsabilidades;

Instruir el procedimiento administrativo para la
cancelacion, suspension, revocacion y transmision de los
derechos y obligaciones de la concesion, en términos de la
Ley y su Reglamento, asi como para la reposicion de titulo;

Revisar los proyectos de donacién, permuta, enajenacion,
aportacion y embargo, asi como las resoluciones judiciales
0 administrativas a que haya lugar, para determinar la
procedencia de la transmision de derechos, conforme a lo
establecido en el Reglamento de la Ley;

Elaborar los proyectos de resolucién para otorgar, cancelar,
modificar y suspender concesiones, permisos y
constancias, y remitirlo a la persona titular de la Direccion
General para su autorizacion;

Elaborar los proyectos para las resoluciones que creen,
modifiqguen o extingan elementos o situaciones juridicas,
relacionadas con las concesiones, permisos y constancias,
tales como los cambios de adscripcion, modalidad,
itinerario, titular y otros elementos inherentes a la
concesion, y remitirlos a la persona titular de la Direccién
General para su autorizacion;

Preparar los proyectos, mediante los que se autorice la
imposicién de gravamenes a concesiones y remitirlos para
aprobacion a la persona titular de la Direccion General;

Formular denuncias o querellas ante las autoridades
competentes, por hechos u omisiones delictuosas en los
que resulte afectado el Instituto, asi como por delitos que
comprometan el interés comUn en la prestacion del servicio
publico de transporte; ademas, otorgar el perdén legal,

gestionar desistimientos y acordar conciliaciones en

beneficio del Instituto, cuando proceda;

Formular proyectos de disposiciones normativas, en
materia de transporte publico, asi como revisar y emitir
opiniones sobre los proyectos normativos que sean
propuestos al Instituto;

Compilar y promover la difusiéon de las normas juridicas
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XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXVII

aplicables en materia de transporte, movilidad, seguridad
vial y servicios auxiliares y conexos, asegurando su

actualizacion y accesibilidad para el personal del Instituto VIII.

y deméas partes interesadas;

Desahogar comparecencias de los interesados, con motivo
de robo y extravio de documentos; IX.

Representar e intervenir en los procesos administrativos
y jurisdiccionales en los que el Instituto sea parte,
asegurando la defensa de sus intereses institucionales;

Expedir, conjuntamente con la persona titular de la
Direccion General, los instrumentos juridicos, mediante X.
los que se deleguen atribuciones, dentro del Instituto; y

Las demas que le sefialen la persona titular de la
Direccion General y otras disposiciones legales aplicables.
XI.
CAPITULO IX
DE LA SUBDIRECCION DEL
CENTRO DE INFORMACION

Articulo 13.A la persona titular de la Subdireccién del Centro de
Informacién, le corresponde el ejercicio de las facultades siguientes:

VL.

VIL.

XIl.
Administrar y operar el CIMTRA, asi como realizar los
desarrollos tecnolégicos para su mejora continua,

garantizando la funcionalidad, seguridad y usabilidad de XIlII.

las plataformas digitales;

Realizar adecuaciones en los sistemas registrales,
asegurando su correcto funcionamiento y la actualizacion
de sus sistemas tecnoldgicos y de andlisis de datos;

XIV.

Inscribir en el CIMTRA todos los actos concernientes a
las personas fisicas o morales que cuenten con una
concesion, permiso o constancia, con la informacion que
le alleguen las distintas unidades administrativas;

XV.
Proponer y promover la modernizacion de los servicios
administrativos del Instituto, a través de plataformas
digitales que optimicen los tramites y procesos,
asegurando la eficiencia, economia y calidad del Sistema
Estatal de Transporte;

XVI.

Implementar herramientas y procedimientos tecnoldgicos
para garantizar el adecuado manejo de la informacién
contenida en el Registro Estatal de Transporte, a través
del CIMTRA;

XVII.

Implementar acciones de mejora administrativa, en
coordinaciéon con las instancias correspondientes,
estableciendo mecanismos que fortalezcan el orden, control
y seguridad de la informacion, generada y administrada
por el Instituto;

Administrar y supervisar las bases de datos y sistemas de
consulta, asegurando su correcta gestion y actualizacion,
conforme a los lineamientos establecidos enlaLeyyen la
Ley de Gobierno Digital del Estado de Michoacan de

XVIII.

Ocampo;

Administrar los servicios de infraestructura de computo,
comunicaciones, aplicaciones, informacién y servicios
informaticos del Instituto;

Analizar y procesar datos sobre el Sistema Estatal de
Transporte a través del CIMTRA, asi como gestionar el
registro, procesamiento y actualizacion de la informacion
en el Estado, en materia de transporte, en coordinacion
con las empresas, organismos y entidades que
correspondan;

Generar los medios de acceso para que las distintas unidades
administrativas puedan interactuar con el Sistema Estatal
del Transporte y el Registro Estatal del Transporte a través
del CIMTRA,;

Generar los medios de acceso al CIMTRA para que
empresas, organismos y entidades que correspondan, asi
como las personas concesionarias, permisionarias y
constanciatarias se inscriban y brinden informacion
respecto de los vehiculos y las personas operadoras de las
unidades;

Establecer el Catalogo de Integraddresnolégicos en el
CIMTRA,;

Generar, analizar, procesar e integrar informacién
georreferenciada y estadistica para el seguimiento,
evaluacion y optimizacion del servicio de transporte
publico en el Estado, proporcionando insumos para la
toma de decisiones estratégicas;

Administrar el acceso a los mecanismos de control y
monitoreo vehicular de los que haga uso el Instituto o, en
su caso, desarrollar, implementar y mantener dichos
sistemas;

Integrar, actualizar y administrar el acervo fisico y digital
de concesiones, permisos, constancias y otras
certificaciones de vehiculos, garantizando su disponibilidad
y correcta administracion, conforme a las disposiciones
normativas aplicables;

Proponer estrategias de digitalizacién, en coordinacion con
las areas responsables de la recopilacién, analisis y
generacion de informacion, optimizando el acceso, consulta
y gestion documental del Instituto;

Proporcionar la informacion que obre en el CIMTRA a las
diversas unidades administrativas para que se inscriban,
asienten, anoten, cancelen, verifiquen, rectifiquen, validen
y repongan los datos registrales que generen;

Proporcionar asistencia tecnolégica a las distintas unidades
administrativas, asi como administrar, asesorar y
proporcionar soporte técnico en el uso y mantenimiento
de los sistemas y aplicaciones informaticas del Instituto,
asegurando su 6ptimo funcionamiento y la continuidad
operativa de los procesos digitales; y
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XIX. Lasdemas que le sefialen la persona titular de la Direccion
General y otras disposiciones legales aplicables.

CAPITULO X XI.
DE LA DELEGACION ADMINISTRATIVA

Articulo 14. A la persona titular de la Delegaci&dministrativa,
le corresponde el ejercicio de las facultades siguientes:
XII.
l. Establecer las medidas necesarias para la correcta
administracion y optimizacion de los recursos humanos,
financieros y materiales del Instituto, en estricto apego a
la normativa aplicable, asegurando su uso eficiente y
transparente;

XIII.

1. Acordar, elaborar y tramitar los movimientos de personal,
incluyendo altas, bajas y modificaciones en la plantilla
laboral, asi como gestionar las incidencias que se presenten,

para el funcionamiento del Instituto, previa autorizacion
de la persona titular de la Direccién General;

Elaborar y presentar, con la periodicidad requerida, los
informes de avance fisico y financiero del Instituto,
asegurando la rendicién de cuentas y el cumplimiento de
los objetivos institucionales;

Vigilar y supervisar el cumplimiento de las Condiciones
Generales de Trabajo que rigen la relacion laboral de las
personas servidoras publicas del Instituto, asegurando la
correcta aplicacion de los derechos y obligaciones
establecidos en la normativa aplicable; y

Las demas le sefialen la persona titular de la Direccion
General y otras disposiciones legales aplicables.

CAPITULO XI

asegurando la correcta integracion del registro del personal DE LA UNIDAD AUXILIAR DE LA PERSONATITULAR

del Instituto;

M. Gestionar ante la Direccion de Patrimonio Estatal la
integracion y actualizacion permanente del inventario de
bienes muebles e inmuebles bajo resguardo del Instituto,

garantizando su correcta administracion y uso eficiente; Arti

DE LA DIRECCION GENERAL

SECCION UNICA
DE LA UNIDAD TECNICA DE APOYO

culo 15.A la persona titular de la Unidd@cnica deéApoyo

le corresponde el ejercicio de las facultades siguientes:

IV. Presentar informes mensuales a la persona titular de la
Direccion General sobre el ejercicio del presupuesto I.
autorizado, asegurando la correcta asignacion y aplicacion
de los recursos;

\A Supervisar que se realicen de manera oportuna los serviciodl.
de mantenimiento preventivo y correctivo a los bienes
bajo resguardo del Instituto, asegurando su adecuado
funcionamiento y conservacion;

VI. Integrar, organizar y mantener actualizado el archivo
documental del Instituto, conforme a los lineamientos |Il.
establecidos por la autoridad competente en materia de
archivo y gestion documental, garantizando su
disponibilidad y resguardo adecuado;

IV.

VII. Elaborar el proyecto de presupuesto anual del Instituto y
presentarlo para su autorizacion ante la persona titular de
la Direccion General, asegurando que responda a los
objetivos estratégicos y operativos del Instituto; V.

VIII.  Gestionar las afectaciones presupuestales, derivadas de la
ejecucion de los programas de trabajo del Instituto, asi
como tramitar las solicitudes de modificaciones VI.
presupuestarias necesarias para sustentar sus actividades
operativas y administrativas;

IX. Presentar a la persona titular de la Direccion General losVII.
documentos relativos a la ejecucion presupuestaria y
solicitudes de pago, asegurando su correcta integracion y
cumplimiento normativo para su autorizacion y tramite;

X. Tramitar, conforme a la planeacién establecida y en
cumplimiento de la normativa vigente, las adquisicionesy VIII.
arrendamientos de bienes y servicios generales, requeridos

Realizar el seguimiento a los asuntos de la persona titular
de la Direccién General, asegurando su registro, atencion
oportuna y seguimiento;

Formular y aplicar las politicas y lineamientos para el
proceso de planeacién, programacion y evaluacion de los
programas, obras y acciones a cargo del Instituto, segin
corresponda, previa autorizacion de la persona titular de
la Direccion General;

Concurrir en los programas y acciones a cargo del Instituto,
contenidos en el Plan de Desarrollo Integral del Estado de
Michoacén, asi como darles seguimiento;

Preparar los informes sobre el avance de los programas y
objetivos del Instituto, segln corresponda, para
autorizacion de la persona titular de la Direccion General;

Elaborar, conjuntamente con las unidades administrativas
respectivas, el informe anual de actividades y someterlo a
la aprobacion de la persona titular de la Direccion General,

Preparar y recabar de las demas unidades administrativas
del Instituto, el material necesario para los informes que
tenga que rendir la persona titular de la Direccion General;

Realizar el seguimiento a las solicitudes, oficios y demas
escritos y comunicacioén interinstitucional que sean
recibidas por la oficialia de partes del Instituto y remitirlas

a las unidades administrativas que corresponda, para su
seguimiento y desahogo;

Coordinar las reuniones de trabajo del Instituto, segin
corresponda, en ausencia de la persona titular de la
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XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

Direccion General, previa designacion para tal efecto;

Coordinar con la Delegacidwministrativa, la elaboracion 1.
y actualizacion de la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) del Instituto, asi como dar seguimiento a su
cumplimiento;

V.
Realizar el seguimiento, evaluacién y andlisis de los asuntos
técnicos, encomendados por la persona titular de la
Direccion General, integrando informes periodicos sobre V.
su avance y cumplimiento;

Coordinar con las unidades administrativas, la
digitalizacion y difusion al pablico de la informacién de
los horarios, tarifas, itinerarios y tiempos minimos de
recorrido; VI.

Realizar, proporcionar y difundir, en coordinacién con las
diversas unidades administrativas, los formatos para losVII.
servicios relacionados con autorizaciones, ampliaciones,
acreditaciones, registros, bloqueos y desbloqueos en los
sistemas de tramites, prorrogas, quejas y/o solicitudes de
cualquier otra indole, relacionada con la prestacion del

servicio de transporte en todas sus modalidades, mismod/Ill.

que podran ser validados por la DireccionAdeintos
Juridicos;

Formular estudios, planes y programas en conjunto con
las unidades administrativas que correspondan enfocados
en la modernizacion del transporte publico a solicitud de

la persona titular de la Direccién General; IX.

Coordinar con la Delegacidwministrativa la integracion
de la informacién necesaria para la elaboracion del Programa
OperativoAnual del Instituto; X.

Supervisar la recoleccion, integracion y actualizacion
permanente de los datos estadisticos relevantes para la
elaboracion del Programa Operatimual;

XI.
Identificar, proponer e implementar mejoras en procesos
administrativos y técnicos que optimicen el desempefio
institucional y operativo del Instituto; y

Las demas que le sefialen la persona titular de la DireccionXII.

General y otras disposiciones legales aplicables.

CAPITULOXII
DE LAS DELEGACIONES REGIONALES

Estatal del Transporte, para el tramite correspondiente;

Operar como ventanilla Gnica de recepcion y verificacion
de documentos y para realizar los procesos de tramites
vehiculares del Instituto;

Realizar capacitaciones a las personas concesionarias y
operadoras;

Elaborar y aplicar, en coordinacion con las unidades
administrativas del Instituto que correspondan, los
programas y acciones de vigilancia, supervision,
seguimiento y atencion de tramites, de conformidad con la
normativa aplicable en la materia;

Proporcionar informes y orientacion a las personas usuarias
del transporte publico que lo soliciten;

Recibir las quejas de las personas usuarias y concesionarias,
por violaciones a la Ley y su Reglamento, en materia del
servicio publico de transporte y procurar la conciliacion
de las partes;

Integrar las carpetas y/o expedientes de siniestros, sucesos
viales o0 acontecimientos que contravengan el orden publico,
por parte de personas concesionarias o de cualquier
persona que afecte el derecho a la movilidad en el transporte,
del que tenga conocimiento y las remita a la Direccion de
Operacion para los efectos legales correspondientes;

Imponer las infracciones establecidas en la Ley y su
Reglamento dentro de su circunscripcion, asi como las
multas respectivas;

Remitir a la unidad administrativa correspondiente las
infracciones a la Ley y su Reglamento, que se sancionen
con la suspension o revocacion de la concesion otorgada,
para los efectos legales a que haya lugar;

Informar a la persona titular de la Direccion General, sobre
los asuntos o eventos relevantes que se susciten en la
operacion y control de servicio publico de transporte en
todas sus modalidades; y

Las demas que le sefiale la persona titular de la Direccién
General y otras disposiciones normativas aplicables.

CAPITULO Xl
DE LAS SUPLENCIAS

Articulo 16. Las personas titulares de las Delegaciones Regionaleirticulo 17. Las ausencias temporales de la persona titular de la
estaran jerarquicamente subordinadas a la persona titular de IBireccion General, seran suplidas por la persona servidora publica
Direccion General y les corresponde el ejercicio de las facultadegjue esta designe o por la persona titular de la unidad administrativa

siguientes:

que corresponda, conforme al orden dispuesto en la estructura

organica, establecida en el articulo 4° del presente Reglamento

Auxiliar a las diferentes unidades administrativas, a fin de Interior.

atender las problematicas y necesidades que, en materia
de transporte publico, se requieran en su region;

Articulo 18. Las ausencias temporales de las personas titulares de

las unidades administrativas, establecidas en el articulo 4° del

Recibir solicitudes de concesion correspondientes a supresente Reglamento Interior,

seran suplidas por la persona

circunscripcion y turnarlas a la Direccion del Sistema servidora publica de jerarquia inmediata inferior, conforme al
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organigrama autorizado del Instituto y al orden establecido en elCoordinadora del Transporte Plblico en Michoacéan, publicado en
mismo, de izquierda a derecha. el tomo CLXXVIII, quinta seccion, nimero 19, de fecha 20 de
julio de 2021, en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional
Articulo 19. Las faltas temporales de las personas titulares de losdel Estado de Michoacan de Ocampo, y se dejan sin efecto las
departamentos seran suplidas por las personas adscritas a ldemas disposiciones administrativas que se opongan al presente
unidades administrativas que determine la persona titular deReglamento Interior
Instituto.
Tercero. El manual de @anizacién que deba emitirse, en virtud
ARTICULOS TRANSITORIOS de lo dispuesto por el presente Reglamento Interior, se debera
publicar en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional
Primero. El presente Reglamento Interior entrara en vigor al dia del Estado de Michoacan de Ocampo, dentro de los 180 dias
siguiente al de su publicacion en el Periodico Oficial del Gobiernohébiles, posteriores a la entrada en vigor del presente
Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo. Reglamento Interior

Segundo.Se abroga el Reglamento Interior de la Comision Morelia, Michoacan de Ocampo, a 09 de marzo de 2026.

ATENTAMENTE

ALFREDO RAMIREZ BEDOLLA
GOBERNADOR CONSTITUCIONALDEL ESTADO
(Firmado)

RAUL ZEPEDA VILLASENOR
SECRERRIO DE GOBIERNO
(Firmado)

GLADYZ BUT ANDA MACIAS
SECRERRIA DE DESARROLLO
URBANO Y MOVILIDAD
(Firmado)




