LEY DE TURISMO DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO

ULTIMA REFORMA PUBLICADA EN EL PERIQDICO OFICIAL: 12 DE FEBRERO
DE 2026, TOMO: CXC, NUMERO: 11, DECIMA TERCERA SECCION.

Ley publicada en la Quinta Seccion al Periodico Oficial del Estado de Michoacan, el
martes 3 de mayo de 2011.

LEONEL GODOY RANGEL, Gobernador Constitucional del Estado Libre y
Soberano de Michoacan de Ocampo, a todos sus habitantes hace saber:

El H. Congreso del Estado, se ha servido dirigirme el siguiente:
DECRETO
EL CONGRESO DE MICHOACAN DE OCAMPO DECRETA:
NUMERO 324
ARTICULO UNICO. Se expide la Ley de Turismo del Estado de Michoacéan de
Ocampo, para quedar de la siguiente manera:

LEY DE TURISMO DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO

TITULO |

PRINCIPIOS GENERALES

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. Las disposiciones de esta Ley son de orden publico, interés social y
de observancia general en el Estado de Michoacan de Ocampo.

ARTICULO 2. La aplicacion de esta Ley corresponde al Titular del Ejecutivo del
Estado, a través de la Secretaria de Turismo del Estado.

Las autoridades estatales y municipales auxiliaran en el ambito de su competencia
a la Secretaria de Turismo en la aplicacion de esta Ley y de los reglamentos que se
deriven de ella.

ARTICULO 3. La presente Ley tiene por objeto:



l. La planeacion, desarrollo y promocion de la actividad turistica;

Il. Elevar la calidad de vida en lo econémico, social y cultural, de los habitantes de
los municipios del Estado que cuenten con oportunidades de desarrollo turistico;

[ll. La conservacion, mejoramiento y aprovechamiento sustentable de los recursos
naturales del Estado y creacion de productos turisticos, en concordancia con los
ordenamientos ecoldgicos y territoriales, de proteccion al medio ambiente,
desarrollo urbano y rural, asi como la creacion de zonas de desarrollo turistico
sustentable, atendiendo siempre al principio de la sustentabilidad;

IV. La coordinacion de la Secretaria de Turismo del Estado con la Federacion, otras
entidades federativas, municipios e instituciones de los sectores social y privado,
nacionales y extranjeros;

V. La disminucion de tramites que obstaculicen el desarrollo del turismo en el
Estado, en los términos de la legislacién aplicable;

(REFORMADA, P.O. 12 DE MAYO DE 2017)
VI. Organizar y promover el Sistema Estatal de Proteccion al Turista;

(REFORMADA, P.O. 12 DE MAYO DE 2017)

VII. El impulso a las empresas turisticas que operen en el Estado y que cumplan
con las disposiciones de esta Ley, propiciando, entre otras, la creacion de
fideicomisos que motiven el desarrollo, financiamiento y la inversion de la actividad
turistica; y,

(REFORMADA [N. DE E. ADICIONADA], P.O. 12 DE MAYO DE 2017)

VIII. Facilitar a las personas con discapacidad las oportunidades necesarias para el
uso y disfrute de las instalaciones destinadas a la actividad turistica, asi como su
participacion dentro de los programas de turismo accesible.

(REEORMADO, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)
ARTICULO 4. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

|. ACTIVIDAD TURISTICA: La que realizan las personas fisicas o morales, publicas
o privadas, destinada a invertir, desarrollar y comercializar los destinos y productos
turisticos, asi como la prestacién de los servicios necesarios y vinculados a esta
actividad, asi como las inherentes al uso y disfrute de estos, por parte de los turistas;

II. ANFITRIONES: Persona fisica o moral que, en su caracter de propietario, 0
poseedor legalmente reconocido pone a disposicion de los turistas, de forma parcial
o total, un inmueble para brindar el servicio de Estancia Turistica Eventual,

[lI. CONSEJO: El Consejo Consultivo Turistico del Estado;

IV. EJECUTIVO: El Titular del Poder Ejecutivo del Estado;
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V. ESTADQO: El Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;

VI. ESTANCIATURISTICA EVENTUAL: Servicio de estancia temporal en inmuebles
de uso habitacional a cambio de una contraprestacion;

VII. FONDO: El Fondo Estatal Turistico;

VIII. INMUEBLES: Las casas, casas duplex, departamentos, vecindades,
habitaciones, cuarterias, cabafias, lofts, villas, casas de playa, casas de campo,
haciendas, hostales, bungalows o similares en el Estado para casa-habitacion
ofrecidas para brindar el servicio de Estancia Turistica Eventual,

IX. LEY GENERAL: La Ley General de Turismo;
X. LEY: La Ley de Turismo del Estado de Michoacan de Ocampo;
XI. PADRON: Al Padrén del Patrimonio Turistico del Estado;

XIl. PADRON DE ANFITRIONES: Registro publico, de caracter obligatorio y
declarativo, a cargo de la autoridad competente, en el que deberan inscribirse todas
las personas fisicas o morales que presten o pretendan prestar el servicio de
Estancia Turistica Eventual en el Estado. Tendra por objeto identificar a los
anfitriones y garantizar la transparencia y seguridad juridica para los turistas y la
autoridad. El acceso a la informacién basica del padron serd publico y gratuito;

Xlll. PADRON DE PLATAFORMAS TECNOLOGICAS: Registro publico y de
caracter obligatorio, a cargo de la autoridad competente, en el que deberan
inscribirse las personas fisicas 0 morales, nacionales o extranjeras, que actlen
como intermediarias, administren u operen una plataforma tecnoldgica mediante la
cual se contrate u oferte el servicio de Estancia Turistica Eventual de inmuebles
ubicados en el Estado de Michoacéan. La inscripcion en este padrén constituye el
requisito indispensable para que estas plataformas puedan operar legalmente en la
entidad y les impone la obligacion de colaborar con la autoridad en los términos
establecidos por esta Ley y su Reglamento;

XIV. PATRIMONIO TURISTICO: El conjunto de bienes tangibles e intangibles que,
por sus caracteristicas y valores, ya sean naturales, histéricos, culturales, estéticos
o simbdlicos, sean considerados como tales, integrados en el Padrén, y que por lo
mismo requieran ser preservados, conservados y protegidos para el disfrute de la
presente y futuras generaciones;

XV. PLATAFORMA TECNOLOGICA: Aplicacion digital, pagina de internet, redes
sociales o similares, operadas por una persona fisica 0 moral, mexicana o
extranjera, en su caracter de propietario, administrador, gestor, intermediario,
promotor, facilitador o cualquier otra actividad analoga que permite ofertar el servicio



de Estancia Turistica Eventual, entre otro tipo de servicios ofertados por los
prestadores de servicios turisticos;

XVI. PRESTADOR DE SERVICIOS TURISTICOS: La persona fisica o moral que
habitualmente proporcione, intermedie o contrate con el turista, la prestacion de los
servicios a que se refiere la presente Ley;

XVII. FISCALIA: La Fiscalia General del Estado;

XVIIl. PROGRAMA ESTATAL DE TURISMO: Es aquel en el cual se establecen las
estrategias, objetivos y acciones en materia turistica, con la finalidad de promover
el desarrollo turistico en el Estado, de acuerdo con los Planes Nacional y Estatal de
Desarrollo, asi como al Programa Sectorial de Turismo Federal;

XIX. PROGRAMAS MUNICIPALES DE TURISMO: Son aquellos instrumentos
mediante los cuales los municipios con oportunidades de desarrollo turistico
establecen los objetivos y acciones en materia turistica municipal, sujetdndose a los
lineamientos establecidos y a la legislacion en la materia;

XX. REGIONES TURISTICAS DEL ESTADO: A la division regional geogréfica del
territorio michoacano que el Gobierno del Estado ha clasificado en funcion de la
oferta y las caracteristicas turisticas de los distintos municipios del Estado;

XXI. REGISTRO TURISTICO DEL ESTADO: Es el catalogo publico de prestadores
de servicios turisticos de inscripcién obligatoria en el Estado de Michoacan de
Ocampo;

XXIl. SECRETARIA: A la Secretaria de Turismo del Estado;

XXIIl. SERVICIOS TURISTICOS: Son aquellos proporcionados por cualquier
prestador de servicios, en los términos de esta Ley;

XXIV. TURISMO: Actividad que consiste en el desplazamiento voluntario de un
individuo o grupo de personas, fundamentalmente por motivos de recreacion,
descanso, cultura, salud, deporte, ocio, religibn o negocio, trasladandose a otro
lugar distinto al de su residencia habitual, creando con esto beneficios econémicos
para la region visitada;

XXV. TURISTA: Quien hace turismo o disfruta de la actividad turistica; vy,

XXVI. ZONAS DE DESARROLLO TURISTICO SUSTENTABLE: Son aquellas
regiones, municipios o lugares que, por sus caracteristicas sociales, geogréficas,
historicas, culturales o ambientales, constituyen un atractivo turistico y son
susceptibles de promocionarlas y proporcionarles el apoyo para su desarrollo
turistico preferente.



ARTICULO 5. El Ejecutivo debe reconocer y promover todos los tipos licitos de
turismo que puedan desarrollarse y aprovecharse en el Estado. El Ejecutivo
disefiara politicas publicas que fomenten a este sector, estando alineados a la
clasificacion de la Organizacion Mundial de Turismo asi como a la de la Secretaria
de Turismo del Gobierno Federal.

TITULO II

DE LA CONCURRENCIA Y COORDINACION DE AUTORIDADES

CAPITULO |
DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS

ARTICULO 6. El Poder Ejecutivo Estatal se coordinara con la Federacion para
integrar y consolidar el Atlas Turistico, el Ordenamiento Turistico del Territorio, el
Programa Sectorial, Registro Nacional Turistico y todos los instrumentos que
establezca la Ley General de Turismo, adoptando las medidas y acciones previstas
en la ley, para la planeacién, programacién y evaluacion en el Estado y sus
municipios de la actividad turistica.

ARTICULO 7. El Ejecutivo Estatal por conducto de la Secretaria, podra suscribir
convenios y acuerdos de coordinacion, con la Federacion, entidades federativas y
municipios para que colaboren en el ejercicio de sus atribuciones, en los términos
de la Ley General y la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado.

En los convenios o acuerdos de coordinacion a que se refiere este articulo se
podran establecer las politicas y acciones que habran de instrumentar los gobiernos
Federal, Estatal, Distrito Federal y Municipal, para fomentar las inversiones y
propiciar el desarrollo integral y sustentable en beneficio de los habitantes de la
zona; asi como los compromisos que asumen dichos 6rdenes de gobierno para
coordinar sus acciones dentro de éstas.

Corresponde a la Secretaria evaluar el cumplimiento de los compromisos que se
asuman en los convenios o acuerdos de coordinacion a que se refiere este articulo.

Los convenios o acuerdos de coordinacion que celebre el Ejecutivo Estatal, por
conducto de la Secretaria, con los gobiernos Federal, Estatales y del Distrito
Federal, con la participacion, en su caso, de sus municipios, deberan sujetarse a las
bases previstas en el reglamento de esta Ley.

CAPITULO I

DEL ESTADO
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ARTICULO 8. Corresponde al Poder Ejecutivo a través de la Secretaria de Turismo
del Estado por lo que refiere a la operacion de conformidad con lo dispuesto en esta
Ley, las siguientes atribuciones:

I. Formular, conducir y evaluar la politica turistica en el Estado;

II. Celebrar convenios en materia turistica conforme a lo previsto en la presente Ley;

lll. La planeacion, programacion, fomento y desarrollo de la actividad turistica para
el Estado;

IV. Formular, ejecutar y evaluar el Programa Estatal de Turismo, bajo las directrices
previstas en el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa Sectorial de Turismo y el
Plan Estatal de Desarrollo;

V. Establecer el Consejo Consultivo Estatal de Turismo;

(REFORMADA, P.O. 28 DE AGOSTO DE 2025)

VI. Concertar con los sectores privado y social, las acciones tendientes a detonar
programas a favor de la actividad e industria turistica;

VII. Formular, evaluar, ejecutar y regular los planes regionales y programas
especiales, con la participacion de los municipios en los que se desarrollen;

VIIl. Formular, evaluar y ejecutar los programas de ordenamiento turistico del
territorio, con la participacién que corresponda a los municipios respectivos;

IX. Regulacion y vigilancia de las Zonas de Desarrollo Turistico Sustentable en los
municipios del Estado, conforme a los convenios que al efecto se suscriban;

X. Instrumentar las acciones de promocion de las actividades y destinos turisticos
con que cuenta el Estado;

XI. Conducir la politica de informacién y difusion en materia turistica;
XIl. Proyectar y promover el desarrollo de la infraestructura turistica;

XIII. Impulsar a las empresas turisticas debidamente registradas en el Padron de
Proveedores Nacional,

XIV. Promover el disefio, instrumentaciébn y evaluacién, los programas de
investigacion para el desarrollo turistico;

XV. Participar en programas de prevencion y atencion de emergencias y desastres,
asi como en acciones para la gestion integral de los riesgos conforme a las politicas



y programas de proteccion civil que al efecto se (sic) establezca el Gobierno
Federal;

XVI. Brindar orientacion y asistencia al turista y canalizar las quejas de éstos ante
la autoridad competente;

XVII. Atender los asuntos que afecten el desarrollo de la actividad turistica de dos o
MAs municipios;

XVIIl. Coadyuvar con el Ejecutivo Federal en materia de clasificacion de
establecimientos hoteleros y de hospedaje, en los términos de la regulacion
correspondiente;

XIX. Vigilar el cumplimiento de esta Ley y demas disposiciones reglamentarias que
de ella deriven, en lo que se refiere a los requisitos de operacion de los prestadores
de servicios turisticos;

(REFORMADA, P.O. 26 DE AGOSTO DE 2015)

XX. Promover e impulsar las acciones necesarias en materia presupuestal, con el
objeto de garantizar la permanencia y el fortalecimiento de los denominados
Pueblos Magicos en el Estado.

(REFORMADA, P.O. 26 DE AGOSTO DE 2015)
XXI. Determinar e imponer sanciones por violaciones a esta Ley y a las
disposiciones reglamentarias; vy,

(ADICIONADA, P.O. 26 DE AGOSTO DE 2015)
XXII. Las demas previstas en éste y otros ordenamientos.

CAPITULO Il
DE LAS DEPENDENCIAS CONCURRENTES EN MATERIA TURISTICA

ARTICULO 9. En aquellos casos en que para la debida atencion de un asunto, por
razon de la materia y de conformidad con las disposiciones legales aplicables, se
requiera de la intervencion de otras dependencias o entidades de la Administracion
Publica Estatal, la Secretaria ejercera sus atribuciones en coordinacién con las
mismas.

(ADICIONADO, 22 DE MAYO DE 2019)
En coordinacién con el Instituto del Artesano Michoacano, se promovera el
desarrollo de rutas o corredores artesanales en los principales destinos turisticos
del Estado, que permitan dar a conocer y propiciar la visita de los turistas a los
espacios dedicados a la produccion y/o comercializacion de las artesanias de la
region o de la localidad de que se trate.



(REFORMADO, 2 DE SEPTIEMBRE DE 2025)

El Instituto del Artesano Michoacano, en conjunto con la Secretaria, disefiaran y
promoveran la Ruta de Turismo Artesanal, asegurando que las comunidades
participantes reciban capacitacion, acceso a recursos y apoyo técnico. Estas
acciones estardn orientadas a fortalecer la experiencia turistica de manera
sustentable y a garantizar un impacto positivo en las comunidades artesanales.

CAPITULO IV
DE LOS MUNICIPIOS

ARTICULO 10. Corresponde a los municipios, de conformidad con lo dispuesto en
la presente Ley, las siguientes atribuciones:

I. Formular, conducir y evaluar la politica turistica municipal;
II. Celebrar convenios en materia turistica conforme a lo previsto en la presente Ley;

[ll. Aplicar los instrumentos de politica turistica que les son atribuidos por esta Ley,
asi como la planeacion, programacién, fomento y desarrollo de la actividad turistica
en bienes y areas de competencia municipal, en las materias que no estén
expresamente atribuidas al Ejecutivo Federal o al Estatal;

IV. Formular, ejecutar y evaluar el Programa Municipal de Turismo, el cual
considerara las directrices previstas en el Plan Nacional de Desarrollo, el Programa
Sectorial de Turismo, asi como el Plan Estatal de Desarrollo y el Programa Estatal;

V. Establecer, en coordinacién con la Secretaria, los Consejos de Turismo, que
tendran por objeto coordinar, proponer y formular las estrategias y acciones de la
Administracién Puablica Municipal, con el fin de lograr un desarrollo integral de la
actividad turistica en el Municipio. Sera conformado de acuerdo a lo dispuesto en
esta Ley;

VI. Concertar con los sectores privado y social, las acciones tendientes a detonar
programas a favor de la actividad turistica;

VII. Participar en los programas locales de ordenamiento turistico del territorio;

VIII. Participar en el disefio, instrumentacién, ejecucion y evaluacién de los
programas locales de investigacion para el desarrollo turistico;

IX. Formular y conducir la politica municipal de informacion y difusion en materia
turistica;

X. Coadyuvar en la instrumentacion de las acciones de promocion de las actividades
y destinos turisticos con que cuenta;



(REFORMADA, P.O. 28 DE AGOSTO DE 2025)
XI. Promover el impulso de las micro, pequefias y medianas empresas turisticas,
asi como de la industria turistica de los municipios;

XIl. Participar en los programas de prevencion y atencion de emergencias y
desastres, asi como en acciones para la gestion integral de los riesgos, conforme a
las politicas y programas de proteccion civil que al efecto se establezcan;

XIll. Coadyuvar al establecimiento y administracion de modulos de informacion y
orientacion al turista;

XIV. Recibir y canalizar las quejas de los turistas, para su atencion ante la autoridad
competente;

XV. Atender los demas asuntos que en materia de planeacion, programacion,
fomento y desarrollo de la actividad turistica les conceda esta Ley u otros
ordenamientos legales en concordancia con ella y que no estén otorgados
expresamente al Ejecutivo Federal, Estados o el Distrito Federal,

XVI. Emitir opinion ante la Secretaria, en aquellos casos en que la inversién
concurra en proyectos de desarrollo turistico o en el establecimiento de servicios
turisticos, dentro de su territorio,

XVII. Coadyuvar en la formulacién, evaluacion, ejecucion y regulacién de los planes
regionales y programas especiales, que en materia turistica se desarrollen en su
territorio; y,

XVIII. Las demas previstas en éste y otros ordenamientos.

Cuando se lleve a cabo un programa municipal en materia de turismo en los
municipios donde se encuentre asentada poblacién indigena; se hara participe a las
comunidades indigenas para que tengan acceso a la consulta previa libre e
informada y emitan sus opiniones.

ARTICULO 11. La Secretaria promovera acuerdos y bases de colaboracion con las
autoridades municipales, para fortalecer el trabajo de las instancias de turismo de
cada Municipio. Los Ayuntamientos deberan expedir, en el marco de sus
atribuciones, los reglamentos necesarios para las diferentes ramas de la actividad
turistica que se desarrollen en sus respectivas demarcaciones, de manera que se
procure el orden y el aprovechamiento adecuado de dichas actividades.

TiTULO 1l

DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TURISTAS



CAPITULO |
DERECHOS DEL TURISTA

ARTICULO 12. Toda persona tiene derecho a disfrutar del turismo como una
expresion de aprovechamiento de su tiempo libre, descanso y esparcimiento. La
Secretaria fomentara y facilitara el cumplimiento de este derecho, asi como su
observancia en la formulacion, ejecucion, evaluacion y vigilancia de los planes y
programas que para el efecto se elaboren.

ARTICULO 13. Constituyen derechos de los turistas:

I. No ser discriminados en la ejecucion de las actividades turisticas por cualquiera
de los motivos establecidos en el articulo primero de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y disfrutar de libre acceso y goce de todo el patrimonio
turistico, asi como su permanencia en las instalaciones de dicho servicio sin méas
limitaciones que las derivadas de los reglamentos especificos de cada actividad;

II. Obtener por cualquier medio, informacién previa, veraz y completa sobre los
diversos segmentos de la actividad turistica y, en su caso, el precio de los mismos;

Ill. Recibir los servicios turisticos de calidad y de acuerdo a las condiciones
contratadas, asi como obtener los documentos que acrediten los términos de
contratacion, facturas o justificaciones de pago;

IV. Formular quejas, denuncias Yy reclamaciones ante las instancias
correspondientes; vy,

V. Los demas derechos reconocidos por las disposiciones federales aplicables en
materia de proteccion al consumidor.
CAPITULO Il
OBLIGACIONES DEL TURISTA
ARTICULO 14. Se consideran obligaciones de los turistas:

I. Atender las normas de higiene y convivencia social para la adecuada utilizacion
de los servicios y el patrimonio turistico;

Il. Abstenerse de cometer cualquier acto contrario a lo establecido en las leyes y
reglamentos, asi como de propiciar conductas que puedan ser ofensivas o
discriminatorias contra cualquier persona o comunidad;

[ll. Respetar los reglamentos de uso o régimen interior de los servicios turisticos;
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IV. Efectuar el pago de los servicios prestados en el momento de la contratacion del
servicio en el establecimiento, o en el momento de la presentacion de la factura, y
en su caso en el tiempo y lugar convenidos; vy,

V. Respetar el entorno natural y cultural de los sitios en los que realice turismo,
procurando en todo momento evitar la contaminacion de los mismos.

CAPITULO Il
DE LA PROTECCION, INFORMACION, ORIENTACION Y AUXILIO AL TURISTA

ARTICULO 15. Corresponde a la Secretaria, establecer, organizar y promover el
Sistema Estatal de Proteccion al Turista, a través de los servicios de informacion,
orientacion, proteccion y auxilio de los turistas que visiten el Estado.

Para su eficaz implementacion la Secretaria se coordinara con las dependencias y
entidades de la Administracion Publica, Federal, Estatal y Municipal, asi como con
organismos e instituciones de los sectores social y privado.

(ADICIONADO, P.O. 2 DE SEPTIEMBRE DE 2025)

La Secretaria debera emitir y publicar para observancia de los Prestadores de
Servicios Turisticos, un Protocolo para la Prevencion, Combate y Erradicacion de la
Trata de Personas y la Explotacion Sexual y Comercial en Nifias, Nifios y
Adolescentes.

ARTICULO 16. La Secretaria establecera y administrara los médulos de informacion
turistica, los cuales instalard en las terminales aéreas, terrestres, ferroviarias y en
general en los centros de mayor afluencia turistica. Los Ayuntamientos y
prestadores de servicios turisticos deberan coadyuvar al establecimiento y
administracion de dichos modulos.

El material promocional utilizado en los modulos de informacion, sera proporcionado
por la Secretaria y, en su caso, por los ayuntamientos y prestadores de servicios
turisticos.

ARTICULO 17. La Secretaria orientard y protegera al turista, brindandole la
informacion y apoyo necesario para la realizacion y el disfrute del turismo en el
Estado, para lo cual podra:

I. Proporcionar a los turistas, gratuitamente, la informacion y orientacién que
requiera;

II. Atender toda clase de queja, sugerencia 0 necesidad de apoyo al turista,
canalizando a la autoridad competente el asunto y apoyando sus gestiones;
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[ll. Intervenir en la conciliacion de intereses entre los prestadores de servicios
turisticos y el turista, buscando una solucion equitativa para ambas partes, a fin de
gue se mantenga la buena imagen del prestador involucrado;

IV. Denunciar ante las autoridades competentes, con base a las anomalias
detectadas, a los prestadores de servicios turisticos que ameriten ser sancionados;

V. En lo que corresponda, auxiliar como 6rgano de enlace con el consulado
respectivo para apoyo al turista, cuando se trate de quejas desde el extranjero; vy,

VI. En lo que corresponda, auxiliar como o6rgano de enlace con el consulado
respectivo, cuando se trate de quejas provenientes desde el extranjero. Cuando se
trate de turistas nacionales brindar la debida representacién, si éste no esta en
posibilidades de comparecer personalmente, con motivo de las denuncias que
presenten en contra de prestadores de servicios turisticos y servidores publicos.

(REFORMADA, P.O. 28 DE AGOSTO DE 2019)

ARTICULO 18. Para los casos de la comision de delitos en contra de turistas, la
Secretaria, en coordinacién con la Fiscalia, podran establecer mecanismos o
medidas adecuadas de atencidn y proteccion al turista, para lo cual celebraran
convenios de colaboracién tanto al interior del Estado, como con otras instituciones
de procuracion de justicia de otras entidades federativas y, en su caso, con la
Federacion.

ARTICULO 19. En los establecimientos en donde se presten servicios turisticos de
cualquier tipo, la Secretaria debera poner a disposicién del puablico, en coordinacién
con las instancias federales, medios para recibir quejas, tales como libros, buzones,
lineas telefénicas gratuitas y portal electrénico, entre otros.

Las quejas de los turistas, presentadas a través de cualquier medio de los
estipulados en el parrafo anterior que resulten fundadas, deberan tener una sancién
vinculatoria efectiva que la Secretaria establecera y reglamentara, pudiendo, para
lo anterior, establecer criterios de colaboracién con el Ayuntamiento respectivo.

ARTICULO 20. Para dar cumplimiento con el procedimiento de quejas y
sugerencias, la Secretaria atendera las quejas presentadas por los turistas, para
turnarse a las instancias correspondientes, segun sea el caso.

ARTICULO 21. En el supuesto de que subsista la inconformidad por parte del turista,
la Secretaria canalizara la inconformidad a peticion del turista a la Procuraduria
Federal del Consumidor en los términos de la legislacion aplicable.

ARTICULO 22. La Secretaria realizara visitas periodicas de verificacion a los
prestadores de servicios turisticos, con el objeto de constatar el debido
cumplimiento de sus obligaciones, establecidas en esta Ley, su Reglamento y, en
su caso, de la Federacion.
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ARTICULO 23. A fin de evitar duplicidad de funciones la Secretaria se coordinara
con la Procuraduria Federal del Consumidor y la Secretaria de Turismo Federal para
llevar a cabo las visitas de verificacidn correspondientes a los prestadores de
servicios turisticos y aquellas que se requieran en atencion a las denuncias o quejas
presentadas por los turistas inconformes o afectados.

CAPITULO IV

DE LA COORDINACION PARA EL REGISTRO DE PRESTADORES DE
SERVICIOS TURISTICOS

ARTICULO 24. Corresponde a la Secretaria, trabajar con la Secretaria de Turismo
Federal en las acciones tendientes a fortalecer y promover el Registro Nacional de
Turismo en la Entidad, mismo que serd publico, gratuito y obligatorio, y que
contendra una relacion de los servicios turisticos y sus prestadores. En éste se
deberan registrar los prestadores de servicios turisticos del Estado, sin perjuicio de
las demas obligaciones registrales que otras leyes dispongan.

Asimismo, podran registrarse las escuelas, instituciones y centros de educacion,
capacitacion y formacion cuyos programas académicos se relacionen con el ramo
turistico y que estén reconocidos por la Secretaria de Educaciéon Publica.

TITULO IV

DE LA PLANEACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA Y DEL PROGRAMA
ESTATAL DE TURISMO

CAPITULO |
DE LA PLANEACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

ARTICULO 25. El Ejecutivo, a través de la Secretaria, es el encargado de formular
y conducir la politica integral de desarrollo, planificacién, fomento y promocién de la
actividad turistica del Estado; ésta se llevara a cabo a través de los programas que,
para el efecto, formule la Secretaria.

ARTICULO 26. La Secretaria debera instrumentar un Padron del Patrimonio
Turistico del Estado, que le permita contar con informacion actualizada para la
elaboracion de planes, proyectos y programas adecuados para el fomento y la
promocion del turismo en el Estado, asi como con informacion de los sitios
naturales, culturales, historicos, entre otros que constituyan oportunidades de
desarrollo turistico y disfrute para el turista. Dicho padron sera publico y se
actualizarad anualmente.
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ARTICULO 27. La Secretaria participara y coadyuvara, de manera solidaria, en las
acciones que realicen los gobiernos municipales, asi como los sectores social y
privado dentro del proceso de planeacion turistica de cada Municipio.

ARTICULO 28. La Secretaria promovera ante el Ejecutivo, acuerdos y bases de
colaboracion con otras dependencias federales y estatales, con los gobiernos
municipales y con organizaciones de los sectores publico y privado, asi como ante
instancias internacionales correspondientes, a fin de facilitar e intensificar las
actividades turisticas y su calidad.

ARTICULO 29. La Secretaria promovera y procurard permanentemente la
coordinacion con la Secretaria de Turismo Federal, a efecto de participar en los
programas de promocion turistica e inversion, que se lleven a cabo en el ambito
nacional o extranjero.

ARTICULO 30. En la planeacion del desarrollo turistico se tomaran en cuenta los
siguientes aspectos:

I. La consideracion de la actividad y el patrimonio turistico como sector estratégico
y prioritario de la economia, generador de empleo y de bienestar;

II. El aprovechamiento eficiente, racional y sustentable de los recursos naturales y
culturales, salvaguardando el equilibrio ecolégico, la proteccion del medio ambiente,
de las areas naturales protegidas y el patrimonio artistico, histérico y cultural, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables;

lll. La diversificacion de la oferta y la demanda de productos en los mercados
turisticos, asi como el impulso a la modernizacion y profesionalizacion integral de la
actividad turistica;

IV. El impulso para la creacién de micro, pequefias y medianas empresas turisticas,
buscando siempre generar nuevos empleos y evitando la monopolizacion de los
servicios turisticos;

V. El apoyo a los estudios e investigaciones relacionadas con la actividad turistica,
fomentando la participacién de las distintas instituciones académicas en el Estado;

VI. La capacitacion permanente y equitativa a los prestadores de servicios turisticos,
con la intervencion de las instituciones académicas vinculadas al sector turismo;

VII. La promocion, atencion e incentivos para generar alternativas de turismo social,
local y para los grupos vulnerables;

(REFORMADA, P.O. 28 DE AGOSTO DE 2025)

VIIl. La declaratoria de Zonas de Desarrollo Turistico Sustentable, junto con la
instrumentacién de programas orientados al mejoramiento de la calidad de vida de
los habitantes de las comunidades; asi como, la de Polos de Desarrollo Ambiental,
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con un enfoque en la planificacion y gestion de areas geogréficas para la promocion
del desarrollo econémico y social de manera sostenible, sin comprometer la salud
del ecosistema ni la calidad de vida de las personas; vy,

IX. El establecimiento de politicas para impulsar la concientizacion de la poblacion
acerca de las bondades economicas y sociales de la actividad turistica, la
importancia del cuidado y la preservacion de los valores y el patrimonio turisticos a
través de la introduccion de la cultura turistica desde la educacion basica.
CAPITULO II

DEL PROGRAMA ESTATAL DE TURISMO
ARTICULO 31. El Programa Estatal de Turismo, contendra las directrices generales
para el impulso del sector turistico del Estado y tendra por objetivo fijar los principios
normativos para la elaboracion de politicas publicas que contribuyan al fomento,
promocién y desarrollo del turismo.
ARTICULO 32. Los objetivos, estrategias y lineas de accion que integren el
Programa deberan tomar en cuenta las condiciones del mercado, las exigencias de
los turistas y las posibilidades estatales y municipales dentro del marco de
facultades y el presupuesto que determinan las leyes correspondientes.
ARTICULO 33. Para la elaboracion del Programa Estatal de Turismo, se tomaran
en cuenta las necesidades de la region que se pretenda desarrollar, asi como las
disposiciones legales y administrativas en materia ecolégica y de proteccion del
patrimonio histérico.

ARTICULO 34. Los programas turisticos derivados del Programa Estatal deberan
contener, al menos, lo siguiente:

I. Referencia del plan del que se desprenden;
Il. Los objetivos y metas que se persiguen;
lll. Las dependencias y entidades responsables de su ejecucion;

IV. La descripcion de las acciones, obras y servicios y la referencia a los recursos
necesarios;

V. Las etapas y plazos para su cumplimiento;
VI. Estudios de factibilidad; vy,

VIl. La presente Ley y su Reglamento como marco de referencia.

15



ARTICULO 35. La Secretaria sera la encargada de formular el Programa, al inicio
de cada administracion y partira en sus conceptos de lo previsto en el Plan Estatal
de Desarrollo, asi como de la presente Ley y escuchando los proyectos o
propuestas que al respecto tenga el sector publico y privado.

ARTICULO 36. El Programa debera contener un diagnostico de la situacion del
turismo en el Estado, asi como determinar los objetivos, estrategias, lineas de
accion, metas y politicas de corto, mediano y largo plazo de esta actividad a nivel
estatal. Asimismo incluira un Capitulo especial para la prevencién, manejo y
proteccion ante contingencias adversas que puedan llegar a afectar la actividad
turistica del Estado.

ARTICULO 37. La Secretaria, previa opinion del Consejo, sometera para su analisis
y aprobacion, el Programa y las acciones derivadas del mismo, ante el Ejecutivo.

ARTICULO 38. Cuando las acciones derivadas del Programa sean susceptibles de
ser realizadas total o parcialmente por el sector privado, la Secretaria, previo
analisis y dictamen fundado, mediante instrumentos de transparencia, promovera la
participacion del mismo, siendo el Consejo quien determine mediante procedimiento
establecido en el Reglamento quién seré el o los beneficiarios.

ARTICULO 39. El Programa se publicara en los distintos medios institucionales de
comunicacion, para su conocimiento y observancia.

TITULO V

DE LA PROMOCION Y FOMENTO TURISTICO

CAPITULO |
DE LA PROMOCION TURISTICA

ARTICULO 40. La Secretaria, con la participacion de los organismos del sector y
los municipios, sera la encargada de elaborar los programas de promocion turistica
apegados a lo dispuesto en el Programa, a fin de proteger, mejorar, incrementar y
difundir los atractivos y servicios turisticos que ofrece el Estado, alentando con ello
la afluencia de turismo nacional y extranjero.

ARTICULO 41. La promocion turistica procurara incluir a todas las regiones del
Estado, buscando fortalecer e integrar aquellos sitios con potencialidad de
aprovechamiento turistico que no han logrado consolidarse en el mercado.

ARTICULO 42. La promocién de atractivos y servicios turisticos que ofrece el
Estado en el extranjero se realizara en coordinaciébn con las oficinas de
representacion del Gobierno Federal.
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ARTICULO 43. La Secretaria, en coordinacion con los distintos niveles de Gobierno
y los demas organismos del sector publico o privado, podra realizar eventos
turisticos, deportivos, culturales, sociales, ferias y exposiciones, y demas
relacionados con actividades propias del sector.

CAPITULO I
DEL FOMENTO TURISTICO

ARTICULO 44. La Secretaria fomentara de manera permanente la atraccion de
actividades y eventos de trascendencia turistica para su celebracién en el Estado,
para fomentar e incrementar la afluencia del turismo.

ARTICULO 45. La Secretaria apoyara la formacion de patronatos, asociaciones y
comités para el fomento del turismo, los cuales podran recibir apoyo y asesoria de
la misma.

ARTICULO 46. La Secretaria podra formular convenios para el fomento turistico a
fin de proteger, mejorar, incrementar y difundir el patrimonio turistico en sus distintos
ambitos, asi como los servicios turisticos que ofrece el Estado.

ARTICULO 47. La Secretaria fomentara la inversion publica o privada, para
incrementar la afluencia turistica local, nacional e internacional, a través de los
medios e instrumentos legales que tenga a su alcance.

ARTICULO 48. La Secretaria apoyara las actividades y eventos que otros
organismos del sector publico o privado realicen para el fomento de la actividad
turistica y la promocién del patrimonio turistico en el Estado, el pais y el extranjero,
siempre que estén en concordancia con los planes y programas turisticos existentes
y con las disposiciones de esta Ley.

(REFORMADO, P.O. 16 DE JULIO DE 2013)

ARTICULO 49. El Congreso del Estado, a través de su Comisién de Turismo,
otorgarda cada afio, una condecoracion a los prestadores de servicios que se
destaquen por su interés, creatividad, inversion, atencion y promocién de la
actividad turistica en el Estado.

ARTICULO 50. La Secretaria promovera la elaboracion de material impreso, el uso
de prensa, cine, internet, radio y television, asi como de otros medios de
comunicacién, y de promocion del patrimonio turistico del Estado, velando porque
la publicidad y propaganda turistica se ajusten siempre a criterios de veracidad.

ARTICULO 51. Las dependencias del Estado y las autoridades municipales, con
estricta observancia a sus competencias legales, coadyuvaran con la Secretaria, en
la realizacion de actividades de promocion y fomento al turismo.
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ARTICULO 52. Los municipios se coordinaran con la Secretaria para la promocién
y el fomento del desarrollo de la actividad y el patrimonio turisticos en el marco de
las politicas que ésta considere primordiales.

ARTICULO 53. A fin de cumplir con los objetivos de la promocién y fomento del
desarrollo turistico en el Estado y sin menoscabo de las demas atribuciones que la
ley sefiale para la Secretaria, esta debera:

I. Fomentar el cuidado y conservacion de zonas y monumentos arqueoldgicos,
artisticos e histéricos en los términos de la legislacion aplicable;

[I. Impulsar la ampliacion y mejoramiento de la infraestructura turistica, promoviendo
la creacién de nuevos centros en aquellos lugares que, por sus caracteristicas
fisicas o culturales, representen un potencial de desarrollo en la materia en el
Estado,

lll. Promover, en coordinacion con la Secretaria de Cultura y las demas
dependencias o entidades relacionadas, el rescate y preservacion de las tradiciones
y costumbres del Estado, que constituyan un atractivo turistico, apoyando las
acciones tendientes a su conservacion;

IV. Gestionar en las dependencias y entidades correspondientes, la oportuna y
eficaz atencion al turista en servicios de informacion, sefializacién, transportacion,
seguridad publica, procuracion de justicia y demas servicios que requiera,

V. Promover la actividad turistica en los mercados internacionales, de conformidad
con sus atribuciones legales;

VI. Colaborar con las dependencias y entidades que tengan a su cargo la
administracion y conservacion de parques, bosques, lagunas, presas, rios, zonas
arqueoldgicas, monumentos histéricos, museos, centros historicos de relevancia
turistica estatal o nacional, sitios que estén considerados como Patrimonio de la
Humanidad, y demas lugares que representen un atractivo turistico, con el objeto
de impulsar y fomentar el aprovechamiento de la actividad turistica;

VII. La Secretaria trabajar4 de manera concurrente y subsidiaria con los municipios
gue cuenten con centros histéricos, o sitios considerados como Patrimonio de la
Humanidad, y que sean de comprobada relevancia para el turismo estatal o
nacional, con el objetivo de lograr el pleno fomento y aprovechamiento del potencial
turistico del lugar;

VIIl. Recabar toda la informacion estadistica, econOmica, necesaria para la
elaboracion de estudios, investigaciones, indices y deméas documentos que sirvan
para conocer el comportamiento y evolucion de la actividad turistica del Estado,
dirigida a la elaboracion de politicas publicas acordes al sector. Los prestadores de
servicios turisticos tendran la obligacion de colaborar con la Secretaria, brindando
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dicha informacién, mientras que a su vez, la Secretaria tendra siempre la obligacién
de manejar la informacion referida con estricta confidencialidad y respeto;

IX. Verificar, vigilar y optimizar la calidad de los servicios turisticos, incluyendo la
capacitacion, consultoria y certificacion de las empresas turisticas dedicadas a la
prestacion de los mismos;

X. Coadyuvar con las autoridades competentes en la aplicacion de sanciones a los
prestadores de servicios turisticos que contravengan las disposiciones de esta Ley;

Y,

XI. Las que se mencionan en la Ley Organica de la Administracion Publica del
Estado.

CAPITULO Il
DE LOS ESTIMULOS A LA INVERSION TURISTICA

ARTICULO 54. El Ejecutivo, a través de sus dependencias, seran los encargados
de fomentar, promover, y apoyar los proyectos de inversion turistica que se
pretendan realizar en el Estado.

ARTICULO 55. La Secretaria y los ayuntamientos deberan apoyar y fortalecer
permanentemente ante las dependencias respectivas, las gestiones necesarias
para el otorgamiento de financiamientos para el desarrollo de proyectos y ejecucion
de obras de infraestructura turisticas.

La Secretaria gestionara ante las autoridades correspondientes el otorgamiento de
financiamiento de créditos, subsidios e incentivos econdmicos, conforme a los
lineamientos que ésta determine, para aquellos prestadores de servicios que
realicen, remodelacion, ampliacion, equipamiento, rehabilitacion y desarrollo de la
infraestructura en los cuales se privilegie la inversién en:

I. Adquisicién de equipos que contribuyan al ahorro de energia eléctrica y agua, asi
como para el tratamiento de aguas de desecho o disposicién final de residuos de
cualquier tipo;

[I. Promocion estatal, nacional o internacional de paquetes de atractivo turistico por
cuenta propia;

[ll. Mantenimiento de accesos, paradores, sitios de interés histérico de los
alrededores del establecimiento en donde se presenten los servicios turisticos;

IV. Realizacion o promocion de visitas a lugares de interés turistico dentro del
Municipio en donde se encuentre el prestador de servicios turisticos; v,
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V. Las demas que establezca la Secretaria o que tenga relacion con las fracciones
anteriores.

ARTICULO 56. Las dependencias estatales y municipales correspondientes
deberan otorgar las facilidades, incentivos y estimulos econémicos o administrativos
que contribuyan al crecimiento, profesionalizacién, fomento, competitividad y
desarrollo de la actividad turistica y a la generacion de empleo.

ARTICULO 57. El Ejecutivo del Estado, de conformidad con sus atribuciones, podra
otorgar incentivos a las personas fisicas o0 morales que generen inversiones para
ampliar la oferta turistica en el Estado, tomando en cuenta lo siguiente:

I. Las personas fisicas o morales que, directa o indirectamente, fomenten el empleo
o amplien la actividad turistica en nuevos giros;

II. El establecimiento una desgravacion temporal en el impuesto sobre némina
durante el periodo preoperativo, y el primer afio de operaciones, a las empresas
gue amplien sus operaciones o fomenten nuevos negocios dentro del Sector
Turistico; vy,

lll. Las personas fisicas o0 morales que generen empresas turisticas
autosustentables.

ARTICULO 58. La Secretaria propondra al Ejecutivo el disefio, desarrollo y
aplicacion de los incentivos, mediante la expedicion de acuerdos en uso de sus
atribuciones y facultades, buscando otorgarlos a quien realice acciones para
mejorar integralmente la calidad en la prestacion de los servicios turisticos y a los
inversionistas que deseen participar en el desarrollo de la actividad turistica.

ARTICULO 59. Los incentivos administrativos, tendran por objeto facilitar, agilizar y
reducir los tramites, requisitos y plazos para el establecimiento y operacion de
servicios turisticos.

ARTICULO 60. Los estimulos econémicos tendran por objeto impulsar las
actividades productivas y de servicios turisticos con apoyos crediticios a través de
la dependencia que establezca el Ejecutivo.

ARTICULO 61. Los estimulos fiscales tendran por objeto impulsar nuevas
inversiones productivas mediante la reduccién y exencion de impuestos, de
conformidad con la normatividad relativa.

La Secretaria promovera y difundird ademas otros apoyos mediante la coordinacion
con el Gobierno Federal y con instituciones financieras nacionales y extranjeras.

ARTICULO 62. La Secretaria promovera la creacion de empresas dedicadas a la
actividad turistica, identificando las posibilidades de inversion, factibilidad
econdmica y financiera, para propiciar la creacion de nuevos centros de desarrollo,
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buscando un balance con las necesidades especificas de la zona y la proteccion y
conservacion de los recursos naturales y culturales.

ARTICULO 63. El Ejecutivo procurara que el presupuesto anual de la Secretaria, en
ningun caso, sea inferior al presupuesto que se le haya asignado en el ejercicio
fiscal inmediato anterior.

CAPITULO IV
DEL FONDO ESTATAL TURISTICO

ARTICULO 64. Se crea el Fondo Estatal Turistico con la finalidad de generar
recursos para facilitar y apoyar las tareas que lleve a cabo la Secretaria y los
municipios del Estado, en el marco del Programa Estatal de Turismo.

ARTICULO 65. Los recursos del Fondo Estatal Turistico podran destinarse a:

I. La realizacion de acciones de promocién, fomento y desarrollo turistico en el
Estado;

Il. La realizacion de proyectos en materia de turismo;

[ll. Elaboracion y difusion de campafias de publicidad turistica nacional e
internacional;

(REFORMADA, P.O. 28 DE AGOSTO DE 2025)

IV. Participar con los sectores publico, social y privado, en la constitucién, fomento,
desarrollo, fortalecimiento y estimulo de la industria turistica, asi como el
otorgamiento de incentivos para incrementar su calidad, competitividad y operacion
de empresas cualquiera que sea su naturaleza juridica, dedicadas a la actividad
turistica;

(REFORMADA, P.O. 15 DE DICIEMBRE DE 2014)

V. Implementar las acciones necesarias para apoyar a los prestadores de servicios
turisticos, en caso de presentarse acontecimientos meteorolégicos o sociales que
los afecten directamente;

(REFORMADA, P.O. 12 DE MAYO DE 2017)

VI. Asesorar a los inversionistas de los sectores social y privado en sus gestiones
ante los organismos competentes a efecto de obtener asistencia técnica,
informacion y demas apoyos para el desarrollo de la actividad turistica;

(REFORMADA [N. DE E. ADICIONADA], P.O. 12 DE MAYO DE 2017)

VII. Ejecutar obras de infraestructura y urbanizacion, y realizar edificaciones e
instalaciones en centros de desarrollo turistico que permitan la oferta de servicios
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turisticos; para dicho fin el Fondo debera tomar en cuenta en la ejecucion de dichas
obras las necesidades de las personas con discapacidad; v,

(REFORMADA [N. DE E. REUBICADA], P.O. 12 DE MAYO DE 2017)
VIII. Las demas que permitan mejorar la actividad y desarrollo turistico en el Estado.

ARTICULO 66. El patrimonio del fondo se integrara con:

I. Los recursos presupuestales que reciba del Ejecutivo del Estado y de los
ayuntamientos;

II. Los productos de las operaciones que realice y de la inversion de fondos;

[ll. Los recursos que obtenga como resultado de la gestién ante organismos publicos
y privados; y,

IV. Las sanciones y multas econémicas que imponga la Secretaria a los prestadores
de servicios turisticos.

ARTICULO 67. El Fondo tendrda un Comité Técnico que estara integrado de la
siguiente manera:

I. El titular de la Secretaria, quién lo presidira;

Il. Un representante de la Secretaria de Finanzas y Administracion;

[ll. Un representante de la Secretaria de Desarrollo Econémico;

(REFORMADA, P.O. 12 DE DICIEMBRE DE 2016)

IV. Un representante de la Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales y
Cambio Climatico;

V. Un representante de la Secretaria de Cultura;

VI. Un Presidente Municipal representante de cada una de las regiones turisticas
del Estado;

VII. El Presidente de la Asociacion de Hoteles de Morelia;

VIII. El Presidente de la Asociaciéon de Hoteles y Moteles del Estado de Michoacan,;
IX. El Presidente de la Asociacion de Hoteles y Moteles de Uruapan;

X. El Presidente de Hoteleros de la region de Péatzcuaro, A.C.; Y,

XI. Un Coordinador de Contraloria, quien tendra derecho a voz, pero no a voto.
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En caso de que el Comité Técnico asi lo acuerde, se podrd invitar a otros
representantes de los prestadores de servicios turisticos, quienes tendran derecho
a voz pero sin voto.

Asimismo, a juicio del Presidente del Comité Técnico, se podran convocar, de
manera eventual, a dependencias o instituciones de la administracion publica y a
personas o instituciones de diversos sectores cuando la naturaleza de los proyectos
a presentar asi lo amerite.

Cada miembro propietario designara a un suplente. Los representantes propietarios
provenientes de la Administracion Publica, podran ser del nivel inmediato inferior al
titular de la dependencia, con excepcion del Presidente del Comité Técnico. Los
miembros suplentes de las dependencias deberan ser funcionarios del nivel
inmediato inferior a los miembros propietarios.

TITULO VI

DE LOS ORGANISMOS AUXILIARES DE PROMOCION TURISTICA

CAPITULO |
DEL CONSEJO CONSULTIVO TURISTICO DEL ESTADO
ARTICULO 68. El Consejo Consultivo Turistico del Estado, es un 6rgano
interinstitucional, de participacién ciudadana, plural, colegiado de asesoria, consulta
y apoyo técnico, el cual tiene por objeto propiciar la concurrencia activa,
comprometida y responsable de los sectores publico, social, académico y privado,
con el objetivo de emitir opiniones y propuestas para la elaboracion de planes,
programas Yy acciones en la materia, asi como para la formulacion de
recomendaciones destinadas a los prestadores de servicios turisticos.

(REFORMADO, P.O. 25 DE JULIO DE 2023)
ARTICULO 69. El Consejo estara integrado por:

l. El Ejecutivo, quien fungira como Presidente del Consejo;

II. El Secretario de Turismo del Estado, quien fungira como Secretario Técnico;
lll. El Presidente de la Comisién de Turismo del Congreso del Estado;

IV. El titular de la Secretaria de Desarrollo Economico del Estado;

V. El titular de la Secretaria de Cultura del Estado;

VI. El Titular de la Secretaria del Medio Ambiente del Estado;
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VII. El titular de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Movilidad del Estado;
VIII. El titular de la Secretaria de Comunicaciones y Obras Publicas del Estado;
IX. El titular del Instituto del Artesano Michoacano;

X. El Presidente Municipal de cada uno de los municipios cabeceras de las regiones
turisticas del Estado;

XI. Un representante de los presidentes municipales de los Pueblos Magicos
designado por ellos;

XII. El titular de la Confederacién Patronal de la Republica Mexicana en el Estado;
XIII. El Titular del Consejo Coordinador Empresarial del Estado de Michoacan;

XIV. El titular de la Camara Nacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos
Condimentados en el Estado;

XV. El titular de la Asociacion de Hoteles y Moteles del Estado de Michoacan;

XVI. Un representante de las Asociaciones de Guias de Turistas en el Estado;
XVII. El titular de la Asociacion Michoacana de Balnearios y Parques Acuéticos;
XVIII. Un representante de la Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo,
a propuesta de las camaras en los municipios adheridas a esa organizacion,
existentes en el Estado;

XIX. Un representante de la Camara Nacional de la Industria de la Transformacion,
a propuesta de las camaras en los municipios adheridas a esa organizacion,
existentes en el Estado;

XX. El titular del Consejo Nacional Empresarial Turistico, Capitulo Michoacan;

XXI. Un representante del aeropuerto con mayor movimiento de pasajeros del
Estado;

XXII. El Presidente de la CaAmara Nacional del Autotransporte de Pasaje y Turismo,
en el Estado;

XXIIl. El gresidente de la Red de Universidades del Estado, JUNTOS POR
MICHOACAN;

XXIV. La titular del Consejo Coordinador de Mujeres Empresarias del Estado;

24



XXV. La titular de la Asociacién Empresarias de Michoacan; y,

XXVI. La persona titular de la Direccion General del Centro de Convenciones y
Exposiciones del Estado.

El Consejo podra invitar a las personas, organizaciones o instituciones relacionadas
con el turismo, quienes tendran derecho a voz, pero sin voto.

Los miembros del Consejo Consultivo contaran con el suplente respectivo.
El cargo de Consejero es de caracter honorifico.
ARTICULO 70. El Consejo, tendra los siguientes objetivos:

I. Fungir como 6rgano de consulta y apoyo técnico de las autoridades en materia de
turismo;

II. Conocer y analizar los planteamientos de las autoridades federales, estatales,
municipales y de los prestadores de servicios turisticos, a efecto de orientar las
estrategias mas adecuadas para estimular y alcanzar un desarrollo equilibrado e
integral de la actividad turistica;

[ll. Concertar acciones tendientes a impulsar y promover el desarrollo integral de los
destinos turisticos del Estado;

IV. Fomentar y estimular la calidad de los prestadores de servicios que se ofrecen
al turismo;

V. Examinar y proponer sobre los objetivos y las metas de la Secretaria;

VI. Aportar elementos de juicio para que la Secretaria elabore el Programa Estatal
de Turismo;

VII. Establecer y aplicar un mecanismo de seguimiento y evaluacién de la gestion y
actividades de la Secretaria, asi como del comportamiento del sector;

VIII. Promover ante el Ejecutivo la capacitacion y profesionalizacion de la estructura
administrativa y operativa de la Secretaria, para el cumplimiento (sic) sus
atribuciones;

IX. Difundir periddicamente informacion sobre los programas, planes, estrategias y
resultados de las actividades realizadas por el Consejo, a los prestadores de
servicios turisticos, autoridades de Gobierno Estatal y Municipal y poblacion en
general,
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X. Coadyuvar con el Ejecutivo Federal en materia de clasificacion de
establecimientos hoteleros y de hospedaje, en los términos de la regulacion
correspondiente; vy,

Xl. Los demas que se seflalen en su Reglamento Interior.

ARTICULO 71. El Consejo Consultivo Turistico se reunira semestralmente en forma
ordinaria y podra reunirse en forma extraordinaria las veces que se requiera, a
peticion de la mayoria de los integrantes o del Presidente.

ARTICULO 72. Las sesiones del Consejo seran validas con la asistencia de la mitad
mas uno de sus miembros y sus resoluciones se tomaran por mayoria de votos de
los presentes.

ARTICULO 73. La Secretaria debera tomar en consideracion las opiniones,
recomendaciones y propuestas del Consejo Consultivo, para la implementacion de
acciones destinadas al desarrollo turistico del Estado.

CAPITULO I
DE LAS INSTANCIAS MUNICIPALES DE TURISMO

ARTICULO 74. En cada una de las regiones turisticas del Estado, el Consejo
instalara, en coordinacién con los ayuntamientos respectivos, Consejos Regionales
de Turismo, que seran encabezados por los presidentes municipales de las
cabeceras de las regiones y se integraran por representantes de las dependencias
municipales y de los sectores privado y social de la region de que se trate.

ARTICULO 75. La Secretaria promovera acuerdos y bases de colaboracion con las
autoridades municipales, para fortalecer el trabajo de las oficinas de turismo de cada
Municipio. Los ayuntamientos deberan expedir, en el marco de sus atribuciones, los
reglamentos necesarios para las diferentes ramas de la actividad turistica que se
desarrollen en sus respectivas demarcaciones, de manera que se procure el orden
y el aprovechamiento adecuado de dichas actividades.

ARTICULO 76. La Secretaria celebrara acuerdos con las autoridades municipales
para que coordinadamente realicen actividades de planeacion y de operacion tales
como:

I. Participar y coadyuvar en todas aquellas actividades que programe la Secretaria,

[I. Cumplir y dar seguimiento a las disposiciones establecidas en el Programa, y el
Plan de Desarrollo Municipal en la materia;

[ll. Promover y coordinar las obras y servicios publicos necesarios para la adecuada
atencion al turista y al propio desarrollo urbano turistico de las comunidades; y,
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IV. En general promover la programacion, capacitacion, fomento y desarrollo del
turismo en forma armonica.

TITULO VI

DE LA PROFESIONALIZACION TURISTICA

CAPITULO UNICO
DE LA CAPACITACION, INVESTIGACION Y CULTURA TURISTICA

ARTICULO 77. La Secretaria participara en la elaboracién de programas de
capacitacion turistica para prestadores de servicios turisticos y servidores publicos
y promovera acciones de coordinacion con las dependencias federales, estatales o
municipales involucradas, asi como con organismos publicos y privados para el
establecimiento o mejoramiento de escuelas, centros de educacién y de
capacitacion para la formacion de profesionales y técnicos en todas las ramas de la
actividad turistica.

(ADICIONADO, P.O. 12 DE MAYO DE 2017)
En los citados programas se debera considerar la profesionalizacion respecto a la
atencion de las personas con discapacidad.

De igual forma, la Secretaria propondra al Ejecutivo la operacion permanente de
programas de vinculacion de los profesionales y técnicos de la actividad turistica
con el sector productivo.

ARTICULO 78. El Ejecutivo, a través de la Secretaria, promovera acciones de
coordinacién con la Secretaria de Educacion en el Estado, y con instituciones
educativas de nivel Medio Superior y Superior en el Estado, para la formacion de
técnicos y profesionales en las areas que la industria dedicada al turismo demande.

ARTICULO 79. La Secretaria promovera, en coordinacion con las Secretarias de
Educacion y de Cultura del Estado, la implementacion de planes y programas
educativos para que a través de los libros de texto o cualquier otro medio didactico,
se incida sobre el significado de la actividad turistica y su importancia para el
Estado.

ARTICULO 80. La Secretaria propondré al Ejecutivo la celebracion de acuerdos con
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, y con los institutos y centros de
capacitacion de los gobiernos federales y estatal, para el desarrollo de programas
relacionados con la capacitacion que tengan como finalidad instruir a aquellos
trabajadores y empleados de establecimientos turisticos, con el conocimiento
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necesario, para el desarrollo de sus actividades, de acuerdo con los términos que
marque la Legislacion Federal y Estatal en materia de trabajo.

ARTICULO 81. La Secretaria llevara un registro de centros de ensefianza,
dedicados a la especialidad del turismo, reconocidos oficialmente por la Secretaria
de Educacion Publica, o la Secretaria de Educacion en el Estado, con el objeto de
dar a conocer a los servidores turisticos que asi lo soliciten, sobre la validez oficial
y el nivel académico de dichos planteles educativos.

ARTICULO 82. Para elevar la calidad de la atencion en la prestacion de los servicios
turisticos del Estado, la Secretaria podra:

I. Realizar, por si o mediante instituciones u organismos debidamente acreditados,
estudios e investigaciones para conocer las necesidades educativas y de
capacitacion turistica en el Estado;

Il. Prestar asesoria y apoyo técnico en capacitacion a los prestadores de servicios
turisticos que lo soliciten, y que éstos se implementen con sus trabajadores;

lll. Disefar y aplicar en coordinacién .con las dependencias o instituciones
correspondientes, cursos de capacitacion turistica a servidores publicos estatales y
municipales, cuyas actividades estén vinculadas con el turismo;

IV. Impartir a los prestadores de servicios turisticos y la poblacion en general, cursos
sobre cultura y educacion turistica, tendientes a concientizarlos sobre la importancia
de la actividad del turismo en el Estado;

V. Gestionar el otorgamiento de becas ante las instituciones educativas, dedicadas
a la capacitacion de los prestadores de servicios turisticos, funcionarios del ramo y
trabajadores relacionados con el turismo; y,

VI. Realizar las demas acciones necesarias para la formacién de los recursos
humanos necesarios para el desarrollo turistico del Estado.

ARTICULO 83. La Secretaria realizard acciones de consultoria especializada,
certificacidon y demas acciones que coadyuven con la profesionalizaciéon de los
prestadores de servicios turisticos, eleven su calidad y competitividad.

ARTICULO 84. El Ejecutivo, a través de la Secretaria y las dependencias
correspondientes, procurara implementar programas de sefializaciébn para la
adecuada orientacion del turista en las carreteras de jurisdiccion estatal; en los
casos de carreteras de jurisdiccion federal, debera coordinarse con las instancias
de ese nivel.

TITULO VI
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DEL ORDENAMIENTO TURISTICO DEL TERRITORIO, TURISMO SOCIAL Y
ALTERNATIVO

CAPITULO |
DEL PROGRAMA DE ORDENAMIENTO TURISTICO DEL ESTADO

ARTICULO 85. El Programa de Ordenamiento Turistico del Estado, sera formulado
por el Ejecutivo, a través de la Secretaria, con la intervencion de las dependencias
estatales y de las autoridades municipales en el ambito de sus atribuciones y tendra
por objeto:

I. Determinar la regionalizacion turistica del territorio estatal, a partir del diagnéstico
de las caracteristicas, disponibilidad y demanda de los recursos turisticos,
incluyendo un analisis de riesgos de las mismas;

(REFORMADA, P.O. 12 DE DICIEMBRE DE 2016)

Il. Conocer y proponer a la Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales y
Cambio Climatico la zonificacion en los planes de desarrollo urbano, asi como el
uso del suelo, con el propésito de preservar los recursos naturales y aprovechar de
manera ordenada y sustentable los recursos turisticos; vy,

(REFORMADA, P.O. 12 DE DICIEMBRE DE 2016)

lll. Establecer, en coordinacién con la Secretaria de Medio Ambiente, Recursos
Naturales y Cambio Climético los lineamientos y estrategias turisticas para la
preservacion y el aprovechamiento ordenado y sustentable de los recursos
turisticos.

ARTICULO 86. ElI Programa de Ordenamiento Turistico del Estado, debera
realizarse considerando los siguientes criterios:

l. La naturaleza y caracteristicas de los recursos turisticos existentes en el territorio
estatal, asi como el impacto ambiental y los riesgos de desastre;

Il. La vocacion de cada zona o region, en funcién de sus recursos turisticos, la
distribucién de la poblacion y las actividades econdmicas predominantes;

[ll. Los ecoldgicos de conformidad con las leyes en la materia;

IV. La combinacién deseable que debe existir entre el desarrollo urbano, las
condiciones ambientales y los recursos turisticos;

V. El impacto turistico de nuevos desarrollos urbanos, asentamientos humanos,
obras de infraestructura y demas actividades; v,
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VI. Las modalidades que, de conformidad con la presente Ley, establezcan los
decretos por los que se constituyan las Zonas de Desarrollo Turistico Sustentable,
ya sea estatales o federales, asi como las demés disposiciones previstas en los
programas de manejo respectivo, en su caso.

ARTICULO 87. En la formulacién y manejo del Programa de Ordenamiento Turistico
del Estado, la Secretaria procurard la concordancia con los programas de
ordenamiento turistico general que para tal efecto realice la Federacion, asi como
con los ordenamientos ecoldgicos territoriales estatales y municipales, y los planes
o programas de desarrollo urbano y uso del suelo.

ARTICULO 88. Cuando el Programa de Ordenamiento Turistico del Estado incluya
una Zona de Desarrollo Turistico Sustentable Federal, el programa sera elaborado
y aprobado en forma conjunta por la Secretaria y la Secretaria de Turismo Federal.

ARTICULO 89. Los particulares podran participar en la elaboracion, ejecucion,
vigilancia y evaluacion del Programa de Ordenamiento Turistico del Estado,
mediante las formas y procedimientos que sefiale el Reglamento de la presente Ley.

CAPITULO Il
DE LAS ZONAS DE DESARROLLO TURISTICO SUSTENTABLE DEL ESTADO

ARTICULO 90. Las Zonas de Desarrollo Turistico Sustentable del Estado podran
ser declaradas por el Ejecutivo como tales por su desarrollo actual o potencial.

La Secretaria y en coordinacion con las distintas dependencias, podra intervenir
para impulsar la actividad turistica en la Zona, fomentando la inversién, el empleo y
el ordenamiento territorial, y sin detrimento de sus recursos naturales en beneficio
de la poblacion.

Los municipios de manera individual, cuando la Zona esté dentro de un solo
Municipio, o colectiva, en el caso en que la Zona comprenda dos 0 mas municipios
del Estado, podran presentar ante la Secretaria, proyectos de declaratoria de Zonas
de Desarrollo Turistico Sustentable, mediante los plazos requisitos y mecanismos
que sefiale el Reglamento de la presente Ley.

ARTICULO 91. Las areas naturales protegidas no podran formar parte de las Zonas
de Desarrollo Turistico Sustentable.

ARTICULO 92. A la solicitud de declaratoria de Zona de Desarrollo Turistico
Sustentable, deberd acompafar el correspondiente estudio de viabilidad, de
acuerdo a los requerimientos establecidos en el Reglamento respectivo.

ARTICULO 93. El Decreto con la Declaratoria de Zona de Desarrollo Turistico
Sustentable que emita el Ejecutivo debera contener la delimitacion geogréfica
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precisa de la Zona, los motivos que justifican la Declaratoria y los demas
establecidos en el reglamento respectivo y se publicara en el Periddico Oficial del
Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo.

ARTICULO 94. La Secretaria, en coordinacion con las dependencias y entidades
de los tres niveles de gobierno, formularan los programas de manejo
correspondientes para cada Zona.

CAPITULO Il
DEL TURISMO SOCIAL

ARTICULO 95. El turismo social comprende todos aquellos programas que
instrumente la Secretaria, a través de los cuales se facilite el acceso al turismo por
parte de los grupos de trabajadores, nifios, jovenes, estudiantes, personas
discapacitadas, adultos mayores, indigenas y personas que por razones fisicas,
econdmicas, sociales o culturales tienen acceso limitado al disfrute del patrimonio y
los servicios turisticos. El objeto de dichos programas sera lograr la recreacion y
esparcimiento familiar, en condiciones adecuadas de economia, seguridad y
comodidad.

La Secretaria promovera la celebracion de convenios de colaboracion con las
dependencias y entidades de los tres érdenes de gobierno, asi como con el sector
privado, con el objeto de fomentar el turismo social entre los grupos mencionados
en el parrafo anterior.

ARTICULO 96. La Secretaria formulara, coordinard y promovera los programas de
turismo social necesarios, tomando en cuenta en la elaboracion de los mismos, las
necesidades y caracteristicas especificas de cada grupo, las temporadas
adecuadas para su mejor aprovechamiento y la explotacién integral y racional del
patrimonio turistico.

ARTICULO 97. Las dependencias del Gobierno del Estado, promoveran el turismo
social entre los servidores publicos, recomendaran y procurardn ademas que los
sectores social y privado participen en programas que hagan posible el turismo de
sus trabajadores en temporadas y condiciones convenientes.

ARTICULO 98. La Secretaria, en coordinacion con las dependencias estatales
respectivas, para disefiar y ejecutar programas que promuevan la actividad turistica
en el ambito rural, con el objeto de fortalecer el desarrollo comunitario.

CAPITULO IV

DEL TURISMO ACCESIBLE
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(REFORMADO, P.O. 12 DE MAYO DE 2017)

ARTICULO 99. La Secretaria, con el apoyo y en coordinacion de las dependencias
y entidades competentes, promovera la prestacién de servicios turisticos con
accesibilidad, que tengan por objeto beneficiar a la poblacion con alguna
discapacidad.

Siendo la accesibilidad la prevision necesaria que permita asegurar el acceso de las
personas con discapacidad, en igualdad de condiciones al entorno fisico, transporte,
informacion y comunicaciones.

La Secretaria disefiara, aplicard y fomentara una Politica Estatal que atienda al
turismo accesible, en la cual se debera de tomar en cuenta cuando menos los
aspectos siguientes:

I. Fomento a la infraestructura accesible;

Il. Aplicacion de programas de calidad turistica, con criterios de accesibilidad e
inclusion;

lll. Impulso a los destinos turisticos que faciliten el uso y disfrute de su
infraestructura a personas con discapacidad;

IV. Programar y ejecutar permanentemente en coordinacién con instituciones u
organizaciones especializadas cursos de capacitacion, actualizacion,
sensibilizacién en materia de discapacidad, asi como capacitacion en lengua de
sefas, dirigidos a personal administrativo en hoteles, restaurantes, centros y
lugares turisticos del Estado;

V. Disefar y elaborar material de promocion turistica para personas sordas, débiles
visuales y ciegos; Y,

VI. Diseflar e implementar programas en coordinacion con instituciones u
organizaciones especializadas, sobre ecoturismo, turismo alternativo y turismo
inclusivo para personas con discapacidad.

(REFORMADO, P.O. 12 DE MAYO DE 2017)

ARTICULO 100. Los prestadores de servicios turisticos deberan proveer lo
necesario para que las personas con discapacidad cuenten con accesibilidad a los
servicios en condiciones adecuadas.

La misma obligacion tendran las autoridades respecto de los sitios culturales con
afluencia turistica.

La Secretaria y los Municipios, supervisaran que lo dispuesto en este Capitulo se
cumpla.

(REFORMADO, P.O. 12 DE MAYO DE 2017)
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ARTICULO 101. Para cumplir con lo dispuesto en el articulo anterior, deberan contar
con espacios, productos y materiales suficientes para atender a las personas con
alguna discapacidad, para que su estancia y actividades sean placenteras, de
acuerdo a lo establecido en el reglamento de esta Ley.

CAPITULO V
DEL TURISMO ALTERNATIVO

ARTICULO 102. Para efectos de la presente Ley se entiende por turismo alternativo
a toda actividad recreativa basada en el estudio, apreciacion y contacto con la
naturaleza y las expresiones culturales de las regiones del Estado, con una actitud
y compromiso de conocer, respetar, disfrutar y participar de la preservacion de los
elementos y recursos naturales y culturales.

ARTICULO 103. El Programa deberéa incluir acciones concretas y puntuales para
convertir al Estado en un centro ideal para el desarrollo del turismo alternativo.

ARTICULO 104. A través del turismo alternativo se promovera la preservacion,
conservacion y restauracion de los recursos naturales del Estado, garantizando la
proteccion de los ecosistemas, asi como de las diversas expresiones historicas,
artisticas y culturales.

ARTICULO 105. En el desarrollo de actividades relacionadas con el turismo
alternativo, podran participar, bajo la coordinacion y asesoria de la Secretaria, las
comunidades rurales, ejidos y pueblos indigenas con fines culturales, educativos y
recreativos, con el objetivo de que el turista conozca los recursos y valores
culturales, la forma de vida, manejo ambiental, usos, costumbres y aspectos de su
historia y tradiciones, promoviendo con ello la generacion de ingresos adicionales a
la economia rural y a la proteccién de los ecosistemas.

ARTICULO 106. Cuando la prestacion de servicios y actividades de turismo
alternativo se pretenda desarrollar dentro de las areas naturales protegidas, la
Secretaria asesorara a los interesados ante las instancias o dependencias
correspondientes a efecto de que emitan, en su caso, la autorizacidon respectiva bajo
requisitos y tramites que busquen el respeto y la conservacion del medio ambiente,
asi como:

I. La preservacion .de los recursos culturales tangibles e intangibles de las
poblaciones, sus especies, y ecosistemas, garantizando la proteccion de la
biodiversidad y el entorno;

II. La compatibilidad entre la preservacion de la biodiversidad y el turismo;

[ll. La conservacion de la imagen del entorno;

33



IV. El respeto a la libertad individual y colectiva y a la entidad sociocultural,
especialmente de las comunidades rurales, ejidos y pueblos originarios para que
permitan el acceso y disfrute del patrimonio cultural, turistico y natural a los
visitantes;

V. La preferencia a los habitantes de las comunidades rurales, ejidos y pueblos
originarios a aprovechar y disfrutar de su patrimonio cultural, turistico y natural;

VI. El derecho de quienes deseen realizar actividades de turismo alternativo a recibir
informacion por parte de las autoridades competentes y de los prestadores de
servicios involucrados, quienes deberan prevenirles de los riesgos y limitantes
existentes para el goce y disfrute de las mismas;

VII. El cuidado de la arquitectura de los inmuebles donde se presten los servicios
turisticos para que no se altere la armonia de los elementos que conforman el
ambiente natural, el respeto de la arquitectura propia, asi como la utilizacién de
materiales y tecnologias propias de la zona o adaptables a la misma, que
proporcionen armonia estructural y estética con el lugar donde se desarrolle la
actividad para su construccion, de modo que hagan posible la autosuficiencia y
sustentabilidad de estos; vy,

VIII. La prohibicion a los prestadores de servicios turisticos y turistas de introducir
toda clase de especies de flora y fauna ajenas a los lugares en donde se preste el
servicio.

ARTICULO 107. Para los efectos de esta Ley, en el Estado queda prohibida todo
tipo de actividad cinegética que no se sujete de manera total a la normatividad
federal y local de proteccion a las diversas especies de animales.

ARTICULO 108. La Secretaria, en coordinacion con las instancias gubernamentales
correspondientes de los tres niveles de gobierno, asi como con la iniciativa privada,
fomentara la promocion de las actividades del turismo alternativo a través de
programas y convenios en la materia.

ARTICULO 109. Los establecimientos de hospedaje que se clasifiquen o se
desemperien con actividades relacionadas con el turismo alternativo o de aventura,
deberan contar con la infraestructura y mecéanica de operacion del alojamiento
ecoturistico, el cual debera garantizar la preservacion, conservaciéon y restauracion
de la naturaleza y su entorno cultural.

ARTICULO 110. La vigilancia y control que realice la Secretaria sobre las
actividades de turismo alternativo, se sujetaran exclusivamente a la operacion y
calidad de la prestacion del servicio, a la proteccion del turista y a los demas factores
gue se refiere la presente Ley.
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(ADICIONADO CON EL ARTICULO QUE LO INTEGRA, P.O. 17 DE OCTUBRE
DE 2018)
CAPITULO VI

DEL TURISMO RELIGIOSO

(ADICIONADO, P.O. 17 DE OCTUBRE DE 2018)

ARTICULO 110 BIS. El turismo religioso es la actividad turistica que con
independencia de motivaciones espirituales se realiza para visitar sitios que por su
valor historico o cultural asociado con alguna religion, se constituyen en centros de
reunion periddica o constante de turistas, asi como la asistencia a peregrinaciones
y celebraciones religiosas.

La Secretaria, promovera la celebracién de convenios de colaboracion con las
dependencias y entidades de los tres 6rdenes de gobierno, asi como con el sector
privado, con el objetivo de fomentar y fortalecer el turismo religioso en el Estado.

La Secretaria, en coordinacion con las instancias gubernamentales
correspondientes de los tres niveles de gobierno, asi como con la iniciativa privada,
fomentara la promocion del turismo religioso a través de programas y convenios.

La Secretaria, formulard y aplicara una politica estatal en materia de turismo
religioso que considere los aspectos siguientes:

l. La preservacion de los recursos culturales religiosos;
Il. Elaboracion y aplicacion de programas para la promocion y difusion de los sitios
religiosos existentes en el Estado, asi como de las festividades religiosas que se
celebran en los municipios que integran al mismo; vy,
[ll. Promover que se dé la adecuada atencidn a peregrinos y turistas que acudan a
los sitios religiosos o alguna festividad religiosa.
TITULO IX
DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS
(REFORMADA SU NUMERACION, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)
CAPITULO |

DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS PRESTADORES DE
SERVICIOS TURISTICOS

ARTICULO 111. Se consideran servicios turisticos los prestados a través de los
establecimientos siguientes:
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I. Hoteles, hostales, moteles, casas de huéspedes, cuartos amueblados para renta,
albergues, casas provisionales y demas establecimientos de hospedaje con fines
turisticos, asi como campamentos, cabafas, paradores de casas rodantes,
haciendas, casas rurales, posadas familiares y paradores carreteros que presten
servicios al turista;

II. Las negociaciones que de manera principal o complementaria ofrezcan servicios
turisticos receptivos o emisores, tales como agencias, subagencias y operadoras
de viajes y turismo;

lll. Guias de Turistas, de acuerdo con la clasificacién que dispone el reglamento de
la Ley General, las normas oficiales mexicanas emitidas por la Secretaria de
Turismo Federal y demas disposiciones aplicables;

IV. Restaurantes, cafeterias, bares, centros nocturnos, y los similares ubicados en
los establecimientos a que se refiere la fraccion | de este articulo, en aeropuertos,
terminales de autobuses y estaciones de ferrocarril, zonas arqueoldgicas, historicas
y museos;

V. Campos de golf, ranchos cinegéticos, miradores, senderos, zoolégicos, ferias,
museos, casas de arte, establecimientos de arte popular, exposiciones y desarrollos
destinados al ecoturismo o turismo alternativo, de aventura o rural;

VI. Las arrendadoras de automoviles, transportadoras terrestres exclusivas de
turismo, embarcaciones, bienes muebles y equipos destinados a actividades
turisticas;

VII. Empresas de transportacién de grupos turisticos y especializadas que presten
sus servicios a través de motocicletas, bicicletas, vehiculos de traccion y analogos
que se usen con fines de recreacion al turista;

VIII. Las prestadoras del servicio de buceo, pesca deportiva, avistamiento de flora,
fauna y paisaje, y demas actividades recreativas acuaticas y terrestres;

IX. Empresas de sistema de intercambio de servicios turisticos;

X. Los servicios que por concesion, permiso o autorizacién federal se incluyan en
este concepto; vy,

XI. Todos los demas servicios que sean susceptibles de actividades turisticas.

ARTICULO 112. Los prestadores de servicios turisticos a los que se refiere el
articulo anterior, se regiran en sus relaciones contractuales con los turistas mediante
lo que las partes libremente convengan, con la respectiva observancia de las
disposiciones de la presente Ley, la Ley General, sus Reglamentos, la Ley General
de Proteccion al Consumidor y las Normas Oficiales Mexicanas.
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ARTICULO 113. En la prestacién de los servicios turisticos no habra por ningtn
motivo discriminacion por razones de raza, sexo, discapacidad, edad, ideologia,
religion, nacionalidad, preferencia sexual o condicidon social, pudiendo hacerse
acreedor el prestador de servicios turisticos que contravenga estas disposiciones a
las sanciones contenidas en las disposiciones legales citadas en el parrafo que
antecede.

La reglamentacion interna que para cada caso establezcan los prestadores de
servicios turisticos tendra que ajustarse a lo dispuesto en el parrafo anterior.

ARTICULO 114. Los prestadores de servicios turisticos registrados en el Estado
tendran los siguientes derechos:

I. Recibir asesoramiento técnico asi como la informacién y auxilio de la Secretaria
ante las diversas oficinas gubernamentales, cuando el interés turistico lo amerite;

II. Ser considerados en las estrategias de relaciones publicas, difusiébn y promocion
turistica de la Secretaria tanto a nivel nacional e internacional;

[ll. Solicitar apoyo de la Secretaria para la gestion en la obtencién de licencias o
permisos para el establecimiento de servicios turisticos ante las autoridades
correspondientes;

IV. Solicitar el apoyo de la Secretaria para la celebracion de congresos,
convenciones, eventos deportivos, gastronémicos, conferencias, exposiciones y
otros eventos relacionados con el turismo, de acuerdo con los recursos disponibles
en los programas actuales de inversion;

V. Ser incluidos en los catalogos, directorios y guias que elabore la Secretaria,
siempre y cuando cumplan con las disposiciones que para el efecto sefale la
Secretaria;

VI. Participar en los programas de capacitacion turistica que promueva o lleve a
cabo la Secretaria;

VII. Solicitar y acceder a los apoyos econémicos, administrativos y fiscales que
establezca la autoridad para fomentar el desarrollo y la inversion, siempre y cuando
cumplan con las normas de calidad en la prestacion de servicios que establezcan
las leyes de la materia; vy,

VIII. Emitir opinion en cuanto a la planificacion, desarrollo, fomento y promocién de
la actividad turistica.

ARTICULO 115. Los prestadores de servicios turisticos, a los que se refiere el
articulo anterior, tendran las siguientes obligaciones:
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I. Colaborar con la Secretaria o los érganos municipales de turismo, en los
programas de desarrollo, promocion y fomento del mismo;

(REFORMADA, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)
II. Observar estrictamente las disposiciones de la Ley General, su Reglamento, la
presente Ley y demas disposiciones en materia de turismo;

[ll. Proporcionar a la Secretaria la informacién y documentacion requerida para
efectos de verificacion y vigilancia, asi como para elaborar las estadisticas, siempre
y cuando se relacione exclusivamente con la prestacion del servicio;

IV. Capacitar y adiestrar permanentemente a su personal, con el objeto de elevar la
calidad y excelencia de los servicios prestados;

V. Bonificar o compensar la suma correspondiente al servicio incumplido, 0 en su
caso, prestar otro servicio de la misma calidad o equivalencia al que hubiere
incumplido, a eleccion del turista, salvo que haya sido sancionado en los términos
de la Ley General,

VI. Ostentarse y promoverse solo con la categoria que, con base en los criterios
nacionales e internacionales, se encuentre registrado en la Secretaria;

VII. Anunciar visiblemente en los lugares de acceso al establecimiento, los precios,
tarifas y servicios que éstos incluyen. En el caso de los guias de turistas y guias
especializados, al momento de la contratacion del servicio, informaran al usuario
sobre la tarifa y los conceptos que incluye dicho servicio;

VIII. Contar con los formatos foliados y de porte pagado para la presentacion de
sugerencias y quejas de los turistas, en los términos de la Norma Oficial Mexicana
respectiva, proporcionandoselos al turista cuando lo solicite, asi como darles el
tramite correspondiente;

(REFORMADA, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)

IX. Contar con personal calificado y equipo adecuado para prestar servicios
relacionados con el turismo alternativo y turismo de aventura, de conformidad con
las normas oficiales y el Reglamento de la presente Ley;

X. Optimizar las instalaciones de tomas de agua y electricidad, asi como disminuir
en la medida de lo posible, la generacion de residuos de manejo especial y urbano,
de acuerdo con la legislacién en materia ambiental aplicable;

XI. Establecer medidas de seguridad tendientes a la proteccion de los turistas, asi
como de sus pertenencias;

(ADICIONADA, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)
XI Bis. Garantizar los requisitos de seguridad, atendiendo la normatividad en materia
de gestion integral de riesgos y proteccion civil;
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XII. Vigilar el buen funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones, asi como
dar un trato adecuado a los usuarios, brindando las facilidades a las personas con
discapacidad y adultos mayores; estas facilidades garantizaran el libre acceso,
desplazamiento, instalaciones higiénico-sanitarias apropiadas y ubicaciones
preferenciales que aseguren su libre evacuacion en caso de contingencia;

XIIl. Expedir las facturas y comprobantes que amparen el cobro de los servicios
prestados, de conformidad con la Ley en la materia;

(ADICIONADA, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)
XIII Bis. Cumplir las obligaciones en materia fiscal establecidas en la normatividad
municipal, estatal y federal aplicable;

(ADICIONADA, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)
XIII Ter. Inscribirse en el Registro Turistico del Estado;

XIV. Emplear el idioma espafiol en los anuncios, propaganda y leyendas, en los que
proporcionen los servicios, sin perjuicio del uso de otros idiomas;

XV. Garantizar el cumplimiento de las condiciones en que ofrezcan los servicios
turisticos, mediante el otorgamiento de fianzas y la contratacion de seguros que se
requieran de acuerdo a la naturaleza del servicio, de conformidad con las leyes
aplicables; vy,

XVI. Las demas que se establezcan en la presente Ley.

(ADICIONADO, P.O. 2 DE SEPTIEMBRE DE 2025)

ARTICULO 115 BIS. En materia de Prevencion, Combate y Erradicacion de la Trata
de Personas y la Explotacion Sexual y Comercial en Nifias, Nifios y Adolescentes,
las prestadoras de servicios turisticos de hospedaje en todas sus modalidades,
incluyendo alojadores y personas anfitrionas que brinden servicios de hospedaje en
inmuebles de su propiedad, posesion o administracion, en forma total o parcial, de
manera permanente o eventual, a través de plataforma tecnoldgica o digital,
deberan:

|. Previa reservacion o contrato del servicio, se debera informar al usuario el
requisito de verificacion de menores y la documentacion necesaria para tal fin. Asi
como exhibirla de manera visible a los usuarios en sus instalaciones;

II. Requerir a los turistas o visitantes usuarios de estos servicios, al momento de su
registro, Identificacion Oficial y la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)
como elemento central de identidad. La CURP deberé integrarse al registro interno
de visitantes o turistas, con el fin de identificar de manera oportuna a las personas,
incluidas las nifas, niflos y adolescentes.
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Tratandose de turistas o visitantes extranjeros, tanto mayores como menores de
edad, bastara la presentacion de su pasaporte vigente como documento de
identificacion oficial, el cual se integrard al registro interno correspondiente.

En caso de que los usuarios de nacionalidad mexicana no cuenten con CURP, los
prestadores de servicios turisticos deberan brindarles apoyo para su obtencion, sin
que esto implique costo alguno y sin que pueda negarse el servicio de manera
inmediata por esta causa. Solo podra negarse el servicio cuando no se proporcione
la documentacion de identidad correspondiente, una vez agotados los mecanismos
de apoyo previstos;

. Verificar la filiacion, parentesco o autorizacion por parte de quienes legalmente
ostenten la guarda y custodia de las personas menores de edad acompafiadas de
los turistas o visitantes usuarios de estos servicios. En caso de no poder cumplir
con esta verificaciéon, los Prestadores de Servicios Turisticos de Hospedaje no
deberan permitir el ingreso y registro, debiendo hacerlo del conocimiento inmediato
de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia del
Estado de Michoacan;

IV. Dar cumplimiento al Protocolo para la Prevencion, Combate y Erradicacion de la
Trata de Personas y la Explotacion Sexual y Comercial en Nifas, Nifios y
Adolescentes que haya emitido la Secretaria;

V. Informar, capacitar y sensibilizar a su personal y trabajadores en materia de
derechos humanos, explotacion sexual, comercial infantil asociada al turismo o
cualquier otro tipo de violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes, y el
seguimiento de protocolos para detectar la posible comision de delitos relacionados
con dichas conductas;

VI. Dar aviso inmediato a las autoridades correspondientes sobre la probable
comision de hechos delictivos en sus instalaciones y cooperar con las autoridades
federales, estatales y municipales, en las investigaciones y operativos necesarios
para detectar conductas relacionadas con el delito de trata de personas y
explotacion sexual de menores;

VII. Establecer mecanismos de denuncia inmediata y un niumero de teléfono visible
para el mismo fin;

VIII. Contar con sistema de video vigilancia principalmente en el area de recepcion
y estacionamiento, en caso de contar con el mismo, observando en todo momento
el respeto de la vida privada, la intimidad, el honor, la imagen y la dignidad de la
persona, para fines de investigacion y difusién, siempre seradn protegidos y
confidenciales, cuidando la identidad del menor;

IX. En caso de incumplimiento con lo establecido en este articulo se aplicaran las
sanciones correspondientes; vy,
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X. Las demas que prevengan las leyes aplicables en la materia.

(ADICIONADO, P.O. 2 DE SEPTIEMBRE DE 2025)

ARTICULO 115 TER. Se crea la Ruta de Turismo Artesanal de Michoacan como
una iniciativa de turismo alternativo que integrara localidades emblematicas como
Patzcuaro, Santa Clara del Cobre, Quiroga y Tzintzuntzan, asi como las tenencias
de Capula y San Nicolds Obispo, para ofrecer las siguientes actividades y servicios:

|. Experiencias inmersivas en talleres artesanales tradicionales;

II. Demostraciones practicas de técnicas como el martillado de cobre, la ceramica y
el tejido;

lll. Venta directa de productos artesanales, promoviendo un modelo de comercio
justo; y,

IV. Talleres interactivos y actividades educativas dirigidas a los visitantes.

(ADICIONADO CON LOS ARTICULOS QUE LO INTEGRAN, P.O. 12 DE
FEBRERO DE 2026)
CAPITULO I

DEL REGISTRO TURISTICO Y LA ESTANCIA TURISTICA EVENTUAL

(ADICIONADO, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)

ARTICULO 115 Quater. El Registro Turistico Estatal sera creado y operado por la
Entidad responsable del Gobierno Digital en el Estado de Michoacan y la Secretaria
sera la encargada de regularlo y coordinarlo, el registro tendra como propésito:

I. Identificar a las y los prestadores de servicios turisticos del Estado de Michoacan;
€,

Il. Integrar una base de datos confiable que permita a las autoridades vigilar el
correcto funcionamiento en la prestacion de servicios turisticos, asi como el pago
de las contribuciones correspondientes de conformidad con la presente Ley y
normativa en la materia.

Para ser incorporados en este registro y obtener folio de registro, los prestadores
de servicios turisticos deberan presentar:

I. Nombre o, en su caso, denominacion o razén social tratandose de personas
morales, asi como nacionalidad del Prestador de Servicios Turisticos;

[I. Domicilios en los que prestara los Servicios Turisticos;
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[ll. Numeros telefénicos y, cuando proceda, direcciones de correo electronico y
cuentas oficiales de redes sociales del solicitante;

IV. Descripcion clara y precisa de los Servicios Turisticos que presta;
V. Fecha de apertura o inicio de operaciones del establecimiento;

VI. En su caso, documento con el que acredita la propiedad, administracion o
posesion de cada uno de los inmuebles registrados;

VII. En su caso, cédula de Registro Federal de Contribuyentes;
VIII. En su caso, constancia de situacion fiscal,
IX. En su caso, comprobante de domicilio del inmueble que se inscribe;

X. En su caso, documento expedido por la autoridad competente que indique que el
inmueble cumple con las medidas de seguridad, atendiendo la normatividad en
materia de gestion integral de riesgos y proteccién civil, por cada inmueble
registrado;

XI. En su caso, licencia de funcionamiento expedida por la autoridad municipal
correspondiente;

XIl. En su caso, caratula de la pdliza o documento que acredite que cada Inmueble
cuenta con seguro de responsabilidad civil suficiente que cubra posibles riesgos en
la prestacion de los servicios, por cada inmueble registrado, cuando cuente con
éste; numero telefénico y correo electrénico para recibir y resolver quejas respecto
al uso de los inmuebles por parte de vecinos y turistas, por cada inmueble
registrado; vy,

XIlIl. Los demas establecidas en el Reglamento de esta Ley.

Los requisitos sefialados en las fracciones VI al Xl son obligatorios para
prestadores de servicios turisticos de hospedaje.

Los integrantes de los padrones de anfitriones y Plataformas Tecnoldgicas de
manera automatica formaran en parte del Registro Turistico Estatal.

(ADICIONADO, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)

ARTICULO 115 Quinquies. La Entidad responsable del Gobierno Digital en el
Estado de Michoacan sera la encargada de crear y operar el Padron de Anfitriones
y el Padron de Plataformas Tecnoldgicas y la Secretaria sera la encargada de
regularlo y coordinarlo, los padrones tendran como propésito:
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I. ldentificar a las y los anfitriones y plataformas tecnologicas que ofrezcan,
proporcionen o contraten al turista el servicio de Estancia Turistica Eventual en el
Estado;

Il. lIdentificar los inmuebles de uso habitacional donde se brinde el servicio de
Estancia Turistica Eventual; e,

lll. Integrar una base de datos confiable que permita a las autoridades vigilar el
correcto funcionamiento en la prestacion de este servicio, asi como el pago de las
contribuciones correspondientes de conformidad con la presente Ley y normativa
en la materia.

(ADIQIONADO, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)
ARTICULO 115 Sexies. Son obligaciones de los Anfitriones:

I. Registrarse en el Padron de Anfitriones del Estado. ElI Padron de Anfitriones,
estard compuesto de manera enunciativa mas no limitativa por el nimero telefénico
y correo electronico para la recepcidn y solucion de quejas presentadas por vecinos
y turistas relacionadas con el inmueble ofertado;

1. Inscribir los inmuebles de uso habitacional que ponen a disposicion de los turistas;

. Incluir de manera visible en todo anuncio en plataformas tecnoldgicas el folio de
registro del inmueble;

IV. Proporcionar a los turistas informacién clara, cierta y detallada de las
caracteristicas, precios y reglas de uso del inmueble ofertado;

V. Exhibir en un sitio visible del inmueble los nimeros de emergencia, los nimeros
de contacto para solicitar la asistencia del Anfitrion o un representante, asi como la
constancia y folio del inmueble otorgado por la Direccion General de Gobierno
Digital Michoacén;

VI. Proporcionar semestralmente a la Secretaria, en los meses de enero y julio de
cada afo, un reporte del nimero de ocasiones en las que se han ocupado los
inmuebles, la cantidad de noches ocupadas durante el periodo a reportar,;
proporcionar informacion falsa o ser omiso en la entrega de los informes de
referencia, serd motivo de baja del Padron;

VII. Contar con instalaciones seguras e higiénicas para el uso de los turistas, en los
términos que establezca su Reglamento Interior;

VIII. Informar a los vecinos inmediatos sobre el uso turistico de los inmuebles
ofertados, proporcionando numeros de contacto para la atencion de reportes
relacionados con el mal uso o situaciones de emergencia, asi como vigilar que
dichos inmuebles no se ocupen en actividades que alteren el orden publico o afecten
el interés social;
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IX. Garantizar los requisitos de seguridad, atendiendo la normatividad en materia de
gestion integral de riesgos y proteccion civil;

X. Cumplir con las obligaciones en materia fiscal establecidas en la normatividad
aplicable;

XI. Proteger los datos personales proporcionados por los turistas en términos de lo
dispuesto por la Ley de la materia; y,

XIll. Las demas que se sefialen en esta Ley, su Reglamento y en las demas leyes
aplicables en el Estado.

Lo anterior, por si mismo o a través de la plataforma tecnoldgica.

(ADICIONADO, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)
ARTICULO 115 Septies. Son obligaciones de las Plataformas Tecnoldgicas a través
de su representante legal:

I. Incorporarse al Padrén de Plataformas TecnolOgicas y mantener vigente su
registro; este registro tendra una vigencia de dos afios y debera ser renovado treinta
dias antes de su vencimiento;

II. Solicitar a los Anfitriones la constanciay el folio de registro otorgado por la Entidad
responsable del Gobierno Digital en el Estado de Michoacan al momento de realizar
la inscripcion en el Padron de Anfitriones como requisito indispensable para ofertar
los inmuebles;

[ll. Verificar la autenticidad y vigencia del folio mediante el sistema de consulta que
para tal efecto ponga a disposicion la Entidad responsable del Gobierno Digital en
el Estado de Michoacén;

IV. Mostrar dentro de su plataforma, en cada anuncio, la constancia y folio del
registro en el Padron de Anfitriones para consulta de los potenciales usuarios;

V. Retirar inmediatamente de la plataforma cualquier anuncio que no exhiba el folio
de registro, cuyo folio sea invalido o que se encuentre vencido;

VI. Proporcionar a la Secretaria semestralmente, en los meses de enero y julio, un
reporte desglosado por mes, del nUmero de ocasiones en las que se han ocupado
los inmuebles, la cantidad de noches ocupadas durante el periodo a reportar, asi
como del nimero de quejas recibidas, el folio del inmueble, el nombre del anfitridn,
porcentaje de ocupacion y el monto total de la transaccion;

VII. Cumplir con las obligaciones en materia fiscal establecidas en la normatividad
aplicable, actuando como agente de retencion cuando asi lo establezca la
legislacion en la materia; v,
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VIII. Las demas que se sefiale en la normatividad aplicable en el Estado.

(ADICIONADO, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)

ARTICULO 115 Octies. El Padron de Anfitriones es el registro creado y operado por
la Entidad responsable del Gobierno Digital en el Estado de Michoacan y la
Secretaria sera la encargada de regularlo y coordinarlo, en el que los anfitriones
registran cada uno de los inmuebles destinados a brindar el servicio de Estancia
Turistica Eventual.

Para ser incorporados en este Padron y obtener el folio de registro, los anfitriones
deberan presentar:

I. Nombre, denominacion o razén social y nacionalidad del Anfitrion;
II. Identificacion oficial vigente con domicilio o Carta Bajo protesta de decir verdad
que habita el domicilio donde se encuentran los cuartos o habitaciones que se

ofertan en las plataformas tecnoldgicas;

[1l. Documento con el que acredita la propiedad, administracion o posesion de cada
uno de los inmuebles registrados;

IV. Cédula de Registro Federal de Contribuyentes;
V. Constancia de situacion fiscal;
VI. Comprobante de domicilio del inmueble que se inscribe;

VII. Tipo de inmueble que se inscribe de acuerdo al tipo contenido en la fraccion VIlI
del articulo 4 de esta Ley;

VIIl. Nombre de la Plataforma o plataformas tecnoldgicas en las que se ofrece cada
inmueble;

IX. Documento expedido por la autoridad competente que indique que el inmueble
cumple con las medidas de seguridad, atendiendo la normatividad en materia de
gestién integral de riesgos y proteccion civil, por cada inmueble registrado;

X. Licencia de funcionamiento expedida por la autoridad municipal correspondiente;

XI. Caratula de la poliza o documento que acredite que cada inmueble cuenta con
seguro de responsabilidad civil suficiente que cubra posibles riesgos en la
prestacion de los servicios, por cada inmueble registrado, cuando cuente con éste;
namero telefénico y correo electrénico para recibir y resolver quejas respecto al uso
de los inmuebles por parte de vecinos y turistas, por cada inmueble registrado.
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Lo anterior, podr& ser acreditado de manera individual por el propietario o poseedor
del inmueble, o bien, de manera solidaria en conjunto con la plataforma tecnolégica
a través de la cual se oferten los servicios; vy,

XIl. Las demas establecidas en el Reglamento de esta Ley.

(ADICIONADO, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)

ARTICULO 115 Nonies. Por cada inmueble que se incorpore al Padron se expedira
una constancia y folio. Dicho folio debera registrarse en la o las plataformas en las
gue se oferte el inmueble.

La vigencia del folio del registro sera anual, debiéndose renovar dentro de los treinta
dias naturales previos a su vencimiento.

(ADICIONADO, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)

ARTICULO 115 Decies. En el padréon de Plataformas Tecnoldgicas deberan
incorporarse las personas fisicas o0 morales, mexicanas o extranjeras, autorizadas
para operar, intermediar y/o administrar una aplicacion digital, sitio web, interfaz de
software, sistema digital, redes sociales o similares mediante la cual se oferte el
servicio de Estancia Turistica Eventual, entre otros servicios.

Para ser incorporadas en este Padron, las Plataformas Tecnolégicas deberan
presentar:

I. Nombre, denominacién o razén social y nacionalidad de la plataforma;
[I. Documento con el que acredita su constitucion legal;

[ll. Documento que acredite la personalidad del representante legal que realiza el
tramite;

IV. Cédula de Registro Federal de Contribuyentes de la Plataforma Tecnoldgica,
V. Constancia de situacion fiscal;
VI. Comprobante de domicilio;

VII. Numero telefénico y correo electronico para recibir y resolver quejas por parte
de vecinos y turistas;

VIII. Caratula de la poliza de seguro de responsabilidad civil de la plataforma,
contratada con una instituciéon aseguradora acreditada ante la Comision Nacional
de Seguros y Fianzas, que cubra los riesgos derivados de su actividad de
intermediacion;

IX. Descripcién del sistema técnico que implementaran para verificar la autenticidad
y vigencia de los folios de registro de los anfitriones en el Padron Estatal;
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X. Acuerdo de colaboracion mediante el cual se comprometan a actuar como
agentes de retencion del Impuesto sobre Hospedaje, en los términos que sefiale la
legislacion del Estado; y,

XI. Las demas establecidas en el Reglamento de esta Ley.

La inscripcion en este Padron constituira la autorizacion para operar en el Estado
de Michoacan de Ocampo.

(ADICIONADO, P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026)

ARTICULO 115 Undecies. Las personas fisicas o morales mexicanas, extranjeras,
que operan, intermedian y/o administran una Plataforma Tecnolbégica y los
intermediarios, en su calidad de gestores o administradores, seran responsables
solidarios de los Anfitriones respecto al pago del Impuesto sobre Hospedaje y por
aguellas sanciones relacionadas a los servicios de Estancia Turistica Eventual que
los Anfitriones hayan proporcionado o contratado a través de dicha Plataforma
Tecnologica.

Las personas fisicas o0 morales que operan, intermedian y/o administran
Plataformas Tecnol6gicas quedardn exentas de dicha responsabilidad cuando
acrediten que el Anfitrion o intermediario actué de mala fe o hizo mal uso de la
Plataforma Tecnologica.

Lo dispuesto en este articulo no libera al Anfitrion de su obligacion sustancial como
contribuyente directo del impuesto sobre hospedaje, y de otros impuestos, cargos y
derechos aplicables por la legislacién en la materia.

TITULO X

DE LA VERIFICACION Y SANCIONES

CAPITULO |

DE LA VERIFICACION Y VIGILANCIA DE LA OPERACION DE LOS
PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS

ARTICULO 116. La Secretaria, vigilara el cumplimiento de la presente Ley, su
reglamento, asi como de los convenios y acuerdos que en materia de verificacion y
vigilancia se celebren.

La Secretaria establecerd un programa permanente de verificacion y vigilancia de
la operacion de prestadores de servicios turisticos en el Estado.

47



ARTICULO 117. Es facultad de la Secretaria, de conformidad con el articulo 16 de
esta Ley, realizar visitas de verificacion y vigilancia a los prestadores de servicios
turisticos, para constatar el debido cumplimiento de las obligaciones establecidas
en la presente Ley y demas normas vigentes, buscando propiciar la excelencia en
la prestacion de los servicios turisticos.

La Secretaria establecera mecanismos de coordinacion con dependencias y
entidades de los tres niveles de gobierno, con el objeto de evitar la duplicidad de
funciones en materia de verificacion y vigilancia de los prestadores de servicios
turisticos.

ARTICULO 118. Las visitas de verificacion que efectle la Secretaria, se practicaran
en dias y horas habiles, por personal expresamente autorizado que exhiba
identificacion vigente y la orden de verificacidn respectiva, la cual debera ser
expedida por la Secretaria y en la que claramente se especifiquen las disposiciones
cuyo cumplimiento habra de verificarse y la manera de hacerlo.

ARTICULO 119. Podran practicarse visitas en dias y horas inhabiles, en aquellos
casos en que el tipo y la naturaleza de los servicios asi lo requieran, pero dentro del
horario de funcionamiento autorizado por el establecimiento. A cada visita de
verificacion correspondera un nimero de expediente y se asentara en el libro de
registro de la Secretaria, en los términos del reglamento de la presente Ley.

ARTICULO 120. Durante las visitas de verificacion, los prestadores de servicios
turisticos deberan proporcionar a la Secretaria la informacion que les sea solicitada,
siempre gue se refiera a cuestiones propias de la verificacion.

ARTICULO 121. A toda visita de verificacion que realice la Secretaria correspondera
el levantamiento de un acta circunstanciada, en presencia de dos testigos
propuestos por la persona que haya atendido la visita, o por el verificador en caso
de que aquélla se hubiere negado a designarlos.

ARTICULO 122. En las actas que se levanten con motivo de la visita de verificacion,
se hara constar por lo menos lo siguiente:

I. Hora, dia, mes y afio en que se practico la visita;
II. Numero de registro o folio;
lll. Objeto de la visita;

IV. Numero y fecha de la orden de verificacion, asi como de la identificacién del
verificador;

V. Ubicacion fisica del establecimiento o instalaciones en donde se preste el servicio
turistico objeto de la verificacion, especificando la calle, nUmero, colonia, poblacién,
entidad federativa y cédigo postal;
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VI. Nombre y cargo de la persona que atendio la visita y, en su caso, razon social
del negocio que se verifica,

VII. Nombre y domicilio de las personas designadas como testigos. En caso de
negativa por parte del prestador de servicios o0 imposibilidad material de
presentarlos, el verificador asentara tal circunstancia en el acta y procederd a
proponerlos él mismo, situacion que no invalidara el contenido del acta;

VIIl. Sintesis descriptiva de la visita, asentando los hechos, datos y omisiones
derivados del objeto de la misma;

IX. Declaracion de la persona con quien se entendio la visita, o su negativa en el
caso de que no sea su deseo hacerla; vy,

X. Nombre y firma del verificador, de quien atendio la visita y de las personas que
hayan fungido como testigos.

ARTICULO 123. Una vez elaborada el acta, el verificador proporcionara una copia
de la misma a la persona que atendié la visita, ain en el caso de que ésta se hubiere
negado a firmarla, hecho que no desvirtuara su validez.

ARTICULO 124. La Secretaria podra utilizar, previa solicitud fundada a las
instancias correspondientes, el auxilio de la fuerza publica para efectuar la visita de
verificacion, cuando alguna o algunas personas por cualquier medio obstaculicen o
se opongan a la practica de la propia verificacion, independientemente de las
sanciones a que haya lugar.

ARTICULO 125. Recibida el acta de verificacion, y en el caso de que en ésta se
manifieste la necesidad de realizar adecuaciones, cambios 0 mejoras al servicio
prestado, la Secretaria requerira al interesado mediante notificacién personal, a fin
de que adopte durante el plazo de quince dias habiles las medidas correctivas.

ARTICULO 126. Los prestadores de servicios tendran, durante los cinco primeros
dias habiles siguientes a la notificacion sefialada en el parrafo anterior, el derecho
de presentar, por escrito, todos los elementos que consideren pertinentes para
solicitar la modificacién o revocaciéon de la medida impuesta por la Secretaria en
virtud de la verificacién aplicada.

ARTICULO 127. La Secretaria, una vez recibidos los elementos referidos en el
articulo anterior, tendra tres dias habiles para analizarlos; cumplido el plazo, citara

al prestador de servicios turisticos a una audiencia final, donde se desahogara el
asunto y se resolvera en definitiva sobre la modificacion o revocacion de la sancion.

CAPITULO Il
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DE LAS SANCIONES

ARTICULO 128. Las infracciones a lo dispuesto en la presente Ley y su reglamento,
seran sancionadas por la Secretaria, sin perjuicio de otras sanciones que
correspondan por violaciones a distintas leyes y reglamentos, estatales y
municipales.

ARTICULO 129. Por infracciones a esta Ley, la Secretaria impondra las siguientes
sanciones:

(REFORMADA, P.O. 29 DE DICIEMBRE DE 2016)

I. Por infracciones a lo establecido en las fracciones IllI, XIII, XIV, XVI y XVII del
Articulo 115, se impondra una multa de cien a quinientas veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion;

(REFORMADA, P.O. 29 DE DICIEMBRE DE 2016)

Il. Por infracciones a lo previsto en la fraccion VIII del articulo 53, el articulo 113 y
las fracciones V, VII, VIII, IX y XI del articulo 115, se sancionara con multa de
quinientas a mil veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion; vy,

(REFORMADA, P.O. 2 DE SEPTIEMBRE DE 2025)

lll. Por infracciones a lo estipulado en las fracciones VI y XV del articulo 115, asi
como, el 115 Bis y a la contravencion de lo contenido en el articulo 107, se
sancionara con multa de mil hasta tres mil veces el valor diario de la Unidad de
Medida y Actualizacion.

ARTICULO 130. En la aplicacion de las sanciones se deberan considerar:

I. Los datos que consten en las actas levantadas por la Secretaria;

Il. Los datos comprobados que aporten las denuncias y quejas de los turistas;

[ll. El dafio econdmico y los perjuicios que se hubiesen ocasionado al turista;

IV. La gravedad de la infraccion;

V. La publicidad o informacién de los prestadores de servicios y la comprobacién de
las infracciones; vy,

VI. Cualquier otro elemento o circunstancia que aporte elementos de conviccion
para la aplicar la sancion.

ARTICULO 131. Para efectos del presente Capitulo, se entiende por reincidencia,

cuando el mismo infractor incurra en el transcurso de un afo, en dos o mas
infracciones del mismo precepto legal.
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En caso de reincidencia se podra aplicar una segunda multa hasta por el doble de
la impuesta originalmente.

ARTICULO 132. En caso de, a pesar de haberse aplicado la segunda multa, se siga
infringiendo la presente Ley, la Secretaria, en coordinacion con la autoridad
competente, procederan a la clausura del establecimiento.

ARTICULO 133. El cobro de las multas se realizara por la Secretaria de Finanzas 'y
Administracion, a través del procedimiento econémico coactivo correspondiente.

ARTICULO 134. Contra los actos, resoluciones o sanciones emitidos por la
Secretaria, con motivo de la aplicacion de la presente Ley, se estara a lo dispuesto
en el Codigo de Justicia Administrativa del Estado de Michoacan.

TRANSITORIOS

PRIMERO. La presente Ley entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo.

SEGUNDO. EI Ejecutivo del Estado debera expedir la reglamentacion
correspondiente a esta Ley, dentro de los 180 dias posteriores a la entrada en vigor
de la misma.

TERCERO. Para los efectos de las sanciones que prevé la presente Ley, los
municipios del Estado deberan coordinarse con la Secretaria para la
implementacion de la misma de manera conjunta.

CUARTO. Comuniquese a los 113 ayuntamientos del Estado para que realicen las
modificaciones conducentes a sus ordenamientos relacionados con el objeto de la
presente Ley.

QUINTO. EI Ejecutivo del Estado, instalara el Consejo Consultivo Turistico del
Estado, en un plazo no mayor de 90 dias naturales. Una vez instalado, se expedira
su Reglamento dentro de los 60 dias naturales, mismo que debera publicarse en el
Periodico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo.

El Titular del Poder Ejecutivo del Estado, dispondra se publique y observe.

DADO EN EL SALON DE SESIONES DEL PODER LEGISLATIVO, Morelia,
Michoacan de Ocampo, a los 14 catorce dias del mes de abril de 2011, dos mil once.

ATENTAMENTE.- "SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION".- PRESIDENTE
DE LA MESA DIRECTIVA.- DIP. JESUS AVALOS PLATA.- PRIMER
SECRETARIO.- DIP. CLAUDIO MENDEZ FERNANDEZ.- SEGUNDO
SECRETARIO.- DIP. JUAN CARLOS CAMPOS PONCE.- TERCER
SECRETARIO.- DIP. JUAN MANUEL MACEDO NEGRETE. (Firmados).
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En cumplimiento a lo dispuesto por la fraccion I, del articulo 60 de la Constitucion
Politica del Estado de Michoacan de Ocampo, y para su debida publicacion y
observancia, promulgo el presente Decreto, en la residencia del Poder Ejecutivo, en
la ciudad de Morelia, Michoacan, a los 15 quince dias del mes de Abril del afio 2011
dos mil once.

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION.- EL GOBERNADOR
CONSTITUCIONAL DEL ESTADO. LEONEL GODOY RANGEL.- EL SECRETARIO
DE GOBIERNO.- FIDEL CALDERON TORREBLANCA. (Firmados).

N. DE E. A CONTINUACION SE TRANSCRIBEN LOS ARTICULOS
TRANSITORIOS DE LOS DECRETOS DE REFORMAS AL PRESENTE
ORDENAMIENTO.

P.O. 16 DE JULIO DE 2013.

PRIMERO.- El presente Decreto, entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion,
en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo.

SEGUNDO.- El Congreso del Estado, dentro de los noventa dias naturales
siguientes contados a partir de la fecha de entrada en vigor de este Decreto, a
propuesta de la Comision de Turismo, aprobara los lineamientos con base a los
cudles se otorgue la condecoracién materia del articulo 49 de la Ley de Turismo del
Estado de Michoacan de Ocampo.

P.O. 15 DE DICIEMBRE DE 2014.

UNICO. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién, en
el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo.

P.O. 26 DE AGOSTO DE 2015.

UNICO. El presente Decreto, entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion, en
el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo.

P.O. 12 DE DICIEMBRE DE 2016.

[N. DE E. TRANSITORIOS DEL DECRETO NUMERO 200 POR EL QUE “SE
REFORMAN LA FRACCION IV DEL ARTICULO 67, LA FRACCION VI DEL
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ARTICULO 69 Y LAS FRACCIONES I Y Il DEL ARTICULO 85 DE LA LEY DE
TURISMO DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO.”]

PRIMERO. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacion
en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo.

SEGUNDO. Remitase el presente Decreto al Titular del Poder Ejecutivo del Estado,
para su conocimiento y efectos legales correspondientes.

P.O. 29 DE DICIEMBRE DE 2016.

[N. DE E. TRANSITORIOS DEL DECRETO NUMERO 255 POR EL QUE “SE
REFORMA EL ARTICULO 129 FRACCIONES |, Il Y Il DE LA LEY DE TURISMO
DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO."]

ARTICULO PRIMERO. El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de
su publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de
Michoacan de Ocampo.

ARTICULO SEGUNDO. Cualquier referencia posterior sobre indice, base o medida
para determinar la cuantia de las obligaciones y supuestos previstos en las leyes
locales y demas disposiciones que emanen de ellas, se entenderan referidos a la
Unidad de Medida y Actualizacién (UMA).

ARTICULO TERCERO. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo transitorio
anterior, los Poderes Ejecutivo y Judicial, asi como las administraciones publicas
municipales deberan realizar las adecuaciones que correspondan en los
ordenamientos de su competencia, segun sea el caso, teniendo como fecha limite
la que marca la entrada en vigor del Decreto por el que se declara reformadas y
adicionadas diversas disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en material (sic) de desindexacion del salario minimo.

ARTICULO CUARTO. Notifiquese a los Poderes Ejecutivo y Judicial, asi como a los
112 ayuntamientos y al Concejo Municipal de Cheran, Michoacan, para su
conocimiento y debido cumplimiento.

P.O. 12 DE MAYO DE 2017.

[N. DE E. TRANSITORIO DEL DECRETO NUMERO 346 POR EL QUE “SE
REFORMAN LOS ARTICULOS 3, 65, 99, 100 Y 101; Y SE ADICIONA UN
SEGUNDO PARRAFO RECORRIENDOSE EN SU ORDEN EL SUBSECUENTE AL
ARTICULO 77 DE LA LEY DE TURISMO DEL ESTADO DE MICHOACAN DE
OCAMPO’ ]
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UNICO. El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion
en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo.

P.O. 17 DE OCTUBRE DE 2018.

[N. DE E. TRANSITORIO DEL DECRETO NUMERO 643 POR EL QUE “SE
ADICIONA EL CAPITULO VI AL TITULO VIII, ASI COMO EL ARTICULO 110 BIS,
A LA LEY DE TURISMO DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPQ’ ]

UNICO. Notifiquese el presente Decreto al Titular del Poder Ejecutivo del Estado de
Michoacan de Ocampo, para su conocimiento y efectos conducentes.

P.O. 22 DE MAYO DE 20109.

[N. DE E. TRANSITORIO DEL DECRETO NUMERO 126 POR EL QUE “SE
ADICIONA UN SEGUNDO Y TERCER PARRAFO AL ARTICULO 9 DE LA LEY DE
TURISMO DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPQO”.]

UNICO. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en
el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo.

P.O. 28 DE AGOSTO DE 2019.

[N. DE E. TRANSITORIO DEL DECRETO LEGISLATIVO NUMERO 147.-
"ARTICULO VIGESIMO.- SE REFORMA LA FRACCION XI DEL ARTICULO 4Y EL
ARTICULO 18 DE LA LEY DE TURISMO DEL ESTADO DE MICHOACAN DE
OCAMPOQ” ]

UNICO. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacion
en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo.

P.0O. 25 DE JULIO DE 2023.

[N. DE E. TRANSITORIOS DEL DECRETO NUMERO 404 POR EL QUE "SE
REFORMA EL ARTICULO 69 DE LA LEY DE TURISMO DEL ESTADO DE
MICHOACAN DE OCAMPQ" ]

PRIMERO. Notifiquese el presente Decreto al Titular del Poder Ejecutivo del Estado,
para su conocimiento y efectos legales procedentes.

54



SEGUNDO. EIl presente Decreto entrard en vigor al dia siguiente al de su
publicacion en el Periodico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado
Michoacan de Ocampo.

TERCERQO. EI Ejecutivo del Estado cuenta con 60 dias, contados a partir de la
entrada en vigor del presente Decreto, para realizar las adecuaciones
reglamentarias correspondientes.

CUARTO. Los nuevos integrantes del Consejo Consultivo Turistico del Estado,
deberan quedar integrados en la sesion proxima inmediata que se lleve a cabo,
después de la entrada en vigor del presente Decreto.

P.O. 28 DE AGOSTO DE 2025.

[N. DE E. TRANSITORIOS DEL “DECRETO LEGISLATIVO NUMERO 211.-
UNICO.- SE ADICIONA LA FRACCION XX AL ARTICULO 4; Y, SE REFORMA LA
FRACCION VI DEL ARTICULO 8, LA FRACCION XI DEL ARTICULO 10 Y LA
FRACCION IV DEL ARTICULO 65 DE LA LEY DE TURISMO DEL ESTADO DE
MICHOACAN DE OCAMPO” ]

ARTICULO PRIMERO. Se derogan todas las disposiciones legales de igual o menor
rango que se opongan a las disposiciones de este Decreto de Ley.

ARTICULO SEGUNDO. Notifiquese al Titular del Poder Ejecutivo, para su
publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de
Michoacan de Ocampo.

ARTICULO TERCERO. El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de
su publicacion en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de
Michoacan de Ocampo.

P.O. 28 DE AGOSTO DE 2025.

[N. DE E. TRANSITORIO DEL “DECRETO LEGISLATIVO NUMERO 219.- UNICO.-
SE REFORMA LA FRACCION VIIl DEL ARTICULO 30 DE LA LEY DE TURISMO
DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO”.]

Unico. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacion en

el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo.

P.O. 2 DE SEPTIEMBRE DE 2025.
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[N. DE E. TRANSITORIOS DEL “DECRETO LEGISLATIVO NUMERO 220.-
UNICO. SE ADICIONA UN TERCER PARRAFO AL ARTICULO 15, EL ARTICULO
115 BIS; Y, SE REFORMA LA FRACCION Il DEL ARTICULO 129 DE LA LEY DE
TURISMO DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO” ]

PRIMERO. Publiquese el presente Decreto en el Periddico Oficial del Gobierno
Constitucional del Estado Michoacan de Ocampo.

SEGUNDO. La Secretaria, en un plazo no mayor a 90 dias naturales, debera
elaborar y establecer protocolos para la prevencion de la trata de nifias, nifios y
adolescentes, crear mecanismos de capacitacion para el personal y prestadores de
servicios; ademas del establecimiento de mecanismos para la deteccion de posibles
delitos.

TERCERO. EIl presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente a su publicacién
en el Periodico Oficial Gobierno Constitucional del Estado Michoacan de Ocampo.

P.O. 2 DE SEPTIEMBRE DE 2025.

[N. DE E. TRANSITORIOS DEL DECRETO NUMERO 212 POR EL QUE "SE
REFORMA EL ARTICULO 9 Y SE ADICIONA EL ARTICULO 115 TER DE LA LEY
DE TURISMO DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO".]

PRIMERO. El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion
en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo.

SEGUNDO. EIl Poder Ejecutivo del Estado de Michoacdn de Ocampo tendra un
plazo de 180 dias naturales para disefiar y promover la Ruta de Turismo Artesanal,
contados a partir de la entrada en vigor del presente Decreto.

TERCERO. Los municipios involucrados en la Ruta de Turismo Artesanal de
Michoacan deberan implementar las acciones necesarias para su desarrollo y
operacion en un plazo no mayor a 180 dias naturales, contados a partir de la entrada
en vigor del presente Decreto. Dichas acciones contaran con el apoyo técnico del
Poder Ejecutivo del Estado de Michoacan de Ocampo.

P.O. 12 DE FEBRERO DE 2026.

[N. DE E. TRANSITORIOS DEL “NUMERO 258. SE REFORMA EL ARTICULO 4
ASI COMO, EL NOMBRE DEL CAPITULO UNICO DEL TITULO IX; SE ADICIONAN
LAS FRACCIONES XI BIS, XIII BIS Y XIll TER AL ARTICULO 115, ASI COMO, EL
CAPITULO 1l DEL REGISTRO TURISTICO Y LA ESTANCIA TURISTICA
EVENTUAL AL TIiTULO IX CON LOS ARTICULOS, 115 QUATER, 115
QUINQUIES, 115 SEXIES, 115 SEPTIES, 115 OCTIES, 115 NONIES, 115 DECIES
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Y 115 UNDECIES, TODOS DE LA LEY DE TURISMO DEL ESTADO DE
MICHOACAN DE OCAMPO”.]

PRIMERO. El presente Decreto entrara en vigor, al dia siguiente de su publicacion
en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo.

SEGUNDO. Se derogan todas aquellas disposiciones administrativas que se
opongan al presente Decreto.

TERCERO. La Secretaria de Turismo del Estado de Michoacan de Ocampo tendréa
un plazo de 120 dias naturales para llevar a cabo las reformas que procedan al
Reglamento de la Ley de Turismo del Estado de Michoacan de Ocampo, para la
aplicacion de la presente Ley.

CUARTO. A partir de la publicaciéon del presente Decreto, la Secretaria de Turismo
del Estado de Michoacan de Ocampo y la Direccion General de Gobierno Digital
Michoacan, tendran un plazo de 180 dias naturales para realizar las acciones
correspondientes al desarrollo de los sistemas electronicos por medio de los cuales
podran registrarse los Anfitriones y las Plataformas Tecnologicas, a partir de los
cuales se generara el Padron que operan en el Estado de Michoacan de Ocampo.

QUINTO. A partir de la fecha de creacién del sistema electronico para el registro de
Plataformas Tecnoldgicas, éstas tendran un plazo de cincuenta dias naturales para
registrarse.

SEXTO. A partir de la fecha de creacion del sistema electrénico para el registro de
Anfitriones, éstos tendran un plazo de noventa dias naturales para registrarse e
incorporar sus inmuebles a dicho Padrén, asi como para registrar su constancia y
folio dentro de las Plataformas en las que se encuentren ofreciendo sus inmuebles,
con lo cual estaran en posibilidad de presentar los informes referidos en el articulo
115 Sexies fraccion VI de la presente Ley.
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